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1. ANA METİN 

1.1. MEVCUT DURUM 

Erzurum ili ekonomisi, tarım, hizmet ve inşaat sektörlerine bağlıdır. İlde imalat sanayi 

yeterince gelişmemiş ve henüz istenen düzeye ulaşmamıştır. Bunun başlıca nedeni, imalat 

sanayi sektörünü tetikleyecek sektörlerin katma değerlerinin sanayi yatırımlarına 

yönlendirilememesidir.  Ancak büyük ölçekli imalat sanayi yatırımlarının Doğu ve Güneydoğu 

Anadolu Bölgelerine çekilmesi amacıyla Kalkınma Bakanlığı ve Kalkınma Bankası tarafından 

yürütülen Cazibe Merkezleri Programı kapsamında Erzurum’a yatırım yapmak üzere gıda 

sanayi başta olmak üzere farklı alanlarda büyük ölçekli birçok yatırım başvurusu yapılmıştır. 

Dolayısıyla İlin imalat sanayi konusunda da kısa ve orta vadede ciddi bir ivmelenme içine 

girmesi muhtemeldir.  

Gıda sanayi ağırlıklı bir imalat sanayi yapısı olan ilde; Erzurum ilinde sanayi 

işletmelerinin sektörel dağılımı incelendiğinde, ilk sırada % 26 oran ile gıda ürünleri, ikinci 

sırada % 14 oran ile mobilya ve üçüncü sırada ise % 9 oran ile ağaç, ağaç ürünleri ve mantar 

ürünleri (mobilya hariç) yer almaktadır (81 İl Sanayi Durum Raporu, 2015).  

 

 
Sanayi Bakanlığı, 2015 

 

Erzurum İlinde sanayi sektöründe istihdamda % 35,34 oran ile gıda ürünleri, % 19,18 

oran ile metalik olmayan mineral ürünler, % 6,14 oran ile diğer madencilik ve taş ocakçılığı ilk 

üç sırada yer almaktadır.  
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Erzurum İli sanayisini oluşturan firmaların büyük çoğunluğunda kurumsal altyapı henüz 

oluşmamıştır. Firmaların çok büyük bir çoğunluğu şahıs işletmesi statüsünde olup genellikle 

aile bireyleri tarafından yönetilmektedir. Erzurum ilinde bulunan sanayi işletmelerin çalışan 

sayısına göre, % 68’ si Mikro, % 27’ u Küçük, % 4’i Orta, % 1'i Büyük Ölçekli işletmelerdir. 

Erzurum’da hâlihazırda 1. Organize Sanayi Bölgesi adı altında 1 adet OSB faal olmakla 

beraber 2. OSB’nin yapım çalışmaları devam etmektedir.  

1975 yılında 114 hektar alan üzerinde kurulmuş olan I. Organize Sanayi Bölgesi’nde 

son parselasyon planına göre 117 sanayi parseli bulunmaktadır. 117 parselden 116’sı 

girişimcilere tahsis edilmiştir. 2016 OSB Komisyon Denetim Raporuna göre 116 sanayi 

parselinin 58’inde “üretim”, 38’inde “ruhsat ve izin eksikli üretim” yapılmaktadır. 14 

parseldeki işletmeler ise ya kapalı ya da üretime ara vermiş durumdadır. 6 parselde ise inşaat 

vb. nedenlerle üretim yapılmamaktadır.  

Toplam 216 hektar alana sahip olan 2. Organize Sanayi Bölgesi’nin ise 50 hektarlık 

1.etabının altyapı inşaatı son aşamaya gelmiştir. 166 hektarlık 2.etabının ise projelendirme 

çalışmaları tamamlanmış olup ödenek yetersizliği nedeniyle altyapı inşaatına 

başlanamamaktadır. Ayrıca İl merkezinde 1 adet besi OSB ve Oltu ilçesinde 73 hektarlık 1 adet 

OSB kurulmasına yönelik çalışmalar devam etmektedir.  

Öte yandan İlde 5 adet Küçük Sanayi Sitesi %100 doluluk oranları ile faaliyetlerine 

sürdürmekte iken 4 adet yeni KSS’nin (Erzurum-Akdağ Sanayi Sitesi, Aziziye Otoban II. 

Kısım, Hasankale Sanayi Sitesi ve Hınıs Sanayi Sitesi) çalışmaları devam etmektedir.  

Erzurum ilinde 2016 yılında toplam 19.496.120,00 Dolarlık ihracat gerçekleştirilmiş 

olup İl ihracatın ülkemizde gerçekleşen ihracat içindeki payı % 0,015’dir. En fazla ihracat 

yapılan ülkeler yakın coğrafyasında yer alan Azerbaycan-Nahcivan, Rusya, Gürcistan, İran ve 

Irak şeklindedir.  

Erzurum başta kış turizmi olmak üzere yüksek irtifa sporcu kampı turizmi, kültür ve 

inanç turizmi, termal turizm, sağlık turizmi, doğa turizmi ve kongre turizmi gibi çeşitli turizm 

türlerinde önemli bir potansiyele sahiptir. 2023 Türkiye Turizm Stratejisine göre Erzincan, 

Erzurum, Ağrı, Kars ve Ardahan illeri Kış Turizmi Gelişimi Koridoru olarak belirlenmiştir. 

TÜİK verilerine göre İli 2015 yılında toplam 372.729 kişi ziyaret etmiş olup turizm tesislerinde 

ortalama geceleme sayısı 1,38 gece olup ülke ortalamasının altında kalmaktadır.   
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Ülkemizde toplam 20 adet lojistik merkez belirlenmiş olup bunlardan bir tanesi de 

yapımı devam eden Erzurum Palandöken Lojistik Merkezidir. Toplam 325.000 m2 alana 

kurulan lojistik merkez 437 bin ton/yıl elleçleme kapasitesine sahip olacaktır.  

1.2. SEKTÖREL GELİŞME EKSENLERİ VE YATIRIM YAPILABİLİR 

SEKTÖRLER 

Erzurum için bugüne kadar yapılan analiz ve raporlama çalışmalarında (TRA1 Düzey 2 

Bölge Planı, Erzurum İli Potansiyel Yatırım Alanları Araştırması, Yerel Yatırım Planlama 

Projesi, Bölgesel Yatırım Ortamı Değerlendirme Projesi vs) İlin gelişme eksenleri olarak tarım 

ve turizm sektörleri öne çıkmaktadır. Diğer taraftan ilin mevcut ulaşım altyapısı ve devam eden 

yatırımlar (Kop ve Ovit Tünelleri, Kars- Tiflis-Bakü Demiryolu Hattı, Lojistik Köy) göz önüne 

alındığında lojistik sektörü de Erzurum ili için bir diğer gelişme ekseni olarak ön plana 

çıkmaktadır.  

Tarım sektöründe tarıma dayalı sanayi alt başlığında gıda ürünlerinin imalatı (et ve süt 

ürünleri, un ve yem sanayi, arıcılık) öne çıkmaktadır. Erzurum, Türkiye iller sıralamasında 

büyükbaş hayvan sayısı bakımından ikinci, büyükbaş hayvanlardan elde edilen süt miktarı 

bakımından ise üçüncü sırada yer almaktadır. Kalkınma Bankası’nca ekonometrik ve finansal 

analizler yoluyla hazırlanan Erzurum İli Potansiyel Yatırım Alanları Araştırması kapsamında 

yapılan kümelenme analizlerinde de gerek işyeri sayısı ve gerekse istihdam verileri açısından 

et ve süt ürünlerinin işlenmesi yatırımları ön sıralarda yer almıştır.   

Öte yandan Kalkınma Bakanlığının finanse ettiği ve Kalkınma Bankasınca yürütülen, 

imalat sektöründe asgari 2 milyon TL tutarında ve 30 kişilik istihdam sağlayacak yatırımların 

desteklendiği Cazibe Merkezleri Programı kapsamında 24 Ocak-27 Şubat 2017 tarihleri 

arasında başvuruların alındığı 1.Çağrı Döneminde programa dahil olan Doğu ve Güneydoğu 

Anadolu Bölgesindeki 23 il arasında gerek başvuru sayıyı ve gerekse başvuruların toplam sabit 

yatırım tutarı konusunda Erzurum ön plana çıkmıştır. Dolayısıyla ilin tarıma dayalı sanayi 

dışındaki imalat sanayi konularında da yakın zamanda ciddi bir ivmelenme içerisine gireceği 

düşünülmektedir.  

Diğer taraftan Kalkınma Bakanlığı ve OECD tarafından yürütülen Bölgesel Rekabet 

Edebilirliğin Geliştirilmesi (Boosting Regional Competitiveness in Turkey) Projesi kapsamında 

ülkemizin üretim, istihdam ve ihracat potansiyelini artırmak üzere makine ve kimya sektörleri 

pilot sektörler olarak belirlenmiş, yapılan analizler neticesinde Erzurum’un da dahil olduğu 

TRA1 Düzey 2 Bölgesi için makine imalatı başlığında arıcılık makine ve ekipmanlarının 

http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/aromatik_aricilik.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/aromatik_aricilik.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/aromatik_aricilik.jpg
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bölgede üretimi, kimya alt başlığında ise bölgede yetişen tıbbi ve aromatik bitkilerin ilaç ve 

kozmetik sanayinde kullanılması önerilmiştir.  

Erzurum başta kış turizmi olmak üzere kültür ve inanç turizmi, yüksek irtifa kamp 

turizmi, doğa turizmi gibi alanlarda çok ciddi bir potansiyel barındırmaktadır.  Türkiye’nin en 

gelişmiş kış sporları altyapısı (Palandöken, Konaklı ve Kandilli Kayak Merkezleri, kayakla 

atlama kulesi, 2000 kişilik buz pateni salonu, 500 kişilik kısa mesafe sürat pateni pisti, 500 ve 

3000 kişilik buz hokeyi salonları, 1020 kişilik curling salonu) Erzurum’da bulunmakla birlikte 

İlimiz 2011 UNIVERSIADE ve 2017 EYOWF Organizasyonlarına ev sahipliği yapmıştır.  

Erzurum, sahip olduğu 5 ve 4 yıldızlı konaklama tesisleri, 15 dk’lık havaalanı-

Palandöken kayak tesisi mesafesi ve 150 gün üzeri devam eden sezonla kış turizminde marka 

şehirlerden bir tanesi konumundadır. Nitekim bu husus, Kalkınma Bakanlığınca hazırlanan 

Bölgesel Gelişme Ulusal Stratejisinde de “Kış turizmi potansiyeli bakımından, Erzurum, Bursa, 

Bolu, Kocaeli, Kayseri, Kars ve Kastamonu illeri öne çıkmaktadır” şeklinde vurgulanmaktadır.  

Öte yandan Erzurum, ortalama 1.800 m seviyelerindeki yükseltisi ve yazları serin ve 

kuru iklimi nedeniyle Yüksek irtifa sporcu kamplarında ülkemizin son dönemde parlayan 

yıldızı konumuna erişmiştir. Yakın zamanda Erzurum Büyükşehir Belediyesince Palandöken 

Dağı eteklerine yaptırılan futbol sahaları ile dağdaki 5 ve 4 yıldızlı konaklama altyapıları 

neticesinde Erzurum ülkemizin ve yurtdışından önemli kulüplerin sezon öncesi (yaz dönemi) 

kamp tercihleri arasında yer almasına yol açmıştır. Bu durum Palandöken Dağındaki turistik 

konaklama tesislerinin yaz döneminde de doluluk oranlarının artmasına neden olmaktadır.  

Diğer taraftan Erzurum’un mevcut stratejik konumunun yanı sıra devam eden ulaştırma 

yatırımları dikkate alındığında lojistik sektörü yatırım yapılabilecek alanlardan bir diğerini 

oluşturmaktadır. İlin, Kuzeydoğu Anadolu’nun merkezinde cazibe merkezi olarak çevresindeki 

2-3 saatlik mesafede 10’dan fazla şehire ve yaklaşık 5 milyon nüfusa hizmet verme kapasitesi,  

Kafkaslar, Orta Asya ve Ortadoğu pazarına, Karadeniz liman kentlerine kolay erişim imkânı, 

Kars-Tiflis-Bakü demiryolu hattı tamamlandığında Erzurum’dan Bakü’ye demiryolu ile 

sevkiyat yapılabilme imkânı bu hususu tevsik etmektedir. Nitekim Erzurum 10. Kalkınma Planı 

Taşımacılıktan Lojistiğe Dönüşüm Programı Eylem Planı’nda belirlenen ülkemizdeki 20 adet 

lojistik merkezden bir tanesi olup TCDD Genel Müdürlüğü tarafından 2012 yılında ihale edilen 

“Erzurum Palandöken Lojistik Merkezi” projesinin yapımı devam etmektedir. Lojistik 

merkezin faaliyete geçmesiyle birlikte Erzurum, bölge illerinin ve diğer bölgelerin sınır ötesi 

pazara açıldığı bir ticaret merkezi olma özelliğine kavuşacaktır. 

http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/201_universiad.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/201_universiad.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/201_universiad.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/201_universiad.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/201_universiad.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kis_turizm_marka_sehir.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kis_turizm_marka_sehir.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kis_turizm_marka_sehir.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/yuksek_irtifa.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/yuksek_irtifa.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/yuksek_irtifa.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/image001.png
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/image001.png
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kafkaslar_ortaasya.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kars-tiflis-baku.jpg
http://erzurumdayatirim.kudaka.org.tr/wp-content/uploads/2016/02/kars-tiflis-baku.jpg
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1.2. SORUN ALANLARI 

1.2.1. Halihazırda Yaşanılan Sorunlar 

Erzurum İli ekonomisinin tarıma dayalı olması, katma değeri düşük olan ürünlerin 

üretilmesi, fiziksel altyapı yetersizlikleri, eğitimli ve nitelikli iş gücü yetersizliği, nakliye 

maliyetleri, markalaşma, tanıtım ve pazarlama faaliyetlerine gerekli önemin verilmemesi gibi 

sorunlar İlin ekonomisinin yeterince gelişememesindeki temel etkenlerdir. Firmaların en çok 

karşılaştığı sorunlardan bazıları şu şekildedir; 

 Katma Değeri Düşük Ürün Üretimi 

Erzurum’da et ve süt ürünleri konusunda bir potansiyel mevcut iken İlimiz katma değeri 

yüksek ürün üretimi konusunda istenen düzeyde değildir. Örneğin Erzurum, büyükbaş hayvan 

sayısı bakımından ülkemizde ön sıralarda yer almakla birlikte büyükbaş hayvanlar genellikle 

canlı olarak ülkemizin diğer yörelerine düşük bedellerle pazarlanmaktadır. Oysaki Erzurum'dan 

batıdaki büyük et tüketim merkezlerine canlı hayvan yerine karkas (kemikli sığır eti gövdeleri) 

gönderilmesi taşıma ve yem maliyetleri başta olmak üzere pek çok açıdan çok daha ekonomik, 

karlı ve avantajlı bir uygulama olacaktır. Tıpkı karkas et gibi dericilik, ayakkabıcılık, sucuk, 

peynir, yoğurt, tereyağı gibi katma değeri yüksek et ve süt ürünlerinin üretilmesi konusunda da 

İlimiz istenen seviyede değildir. 

Tarımda olduğu gibi İl turizminde de katma değer sorunu bulunmaktadır. Kış turizminin 

önemli bir potansiyel olduğu Erzurum’da kış turizminin kent turizmine entegre edilememesi 

nedeniyle konaklama süreleri ve turizmden elde edilen gelir arzu edilen seviyelere 

ulaşamamaktadır. Erzurum da yöresel ürünlerin turizmin hizmetine yeterince sunulamaması, 

termal turizm, kültür ve inanç turizmi, doğa turizmi, kongre turizmi gibi farklı turizm 

alternatiflerinin kış turizmiyle birleştirilememesi nedeniyle turizmden elde edilen katma değer 

de yeterli düzeye erişememektedir. 

 Fiziksel Altyapı Eksiklikleri  

Erzurum’da hâlihazırda 1. Organize Sanayi Bölgesi adı altında 1 adet OSB yer 

almaktadır. Toplam 117 adet parsele sahip 1.OSB’de yatırımcıya tahsis edilebilecek yalnızca 1 

adet parsel bulunmaktadır. Yatırımcıya tahsisli ancak kullanılmayan parsel sayısı 17’dir.  

Erzurum il merkezine 5 km mesafede Pasinler Yolu üzerinde toplam 216 hektarlık 

alanda 2. Organize Sanayi Bölgesi yapım çalışmaları devam etmekle birlikte söz konusu 

OSB’nin 166 hektarlık 2.etabının altyapı inşaatı için Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’ndan 

gerekli bütçenin tedariki noktasında gecikmeler yaşanmaktadır.   
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Öte yandan Erzurum’da et ve süt ürünleri imalatına hammadde teşkil eden hayvancılık 

faaliyetleri hayvan refahına uygun olmayan barınaklarda geleneksel yöntemlerle 

yürütülmektedir. Bu durum üretilen et ve süt verimini ve hayvan sağlığını olumsuz 

etkilemektedir. Diğer taraftan, hayvansal üretime kaynak teşkil etmek üzere Gıda Tarım ve 

Hayvancılık İl Müdürlüğü tarafından Erzurum’da 1 adet besi OSB kurulması planlanmakla 

birlikte söz konusu süreç yavaş işlemektedir.  

Erzurum’da süt işleme sektörünün en önemli sorunlarından bir tanesi yeterli kalite ve 

miktarda hammaddenin sürekli temininde sıkıntı yaşanmasıdır. İlde ticarete konu olan 

piyasadaki süt miktarı yaklaşık %10 dur ve ülke geneli ile kıyaslandığında oldukça düşüktür. 

Erzurum ilinde sütü ham olarak satabilmek ve ticarete konu olan süt miktarını arttırabilmenin 

tek yolu işletilebilir bir soğuk zincir sisteminin kurulması ve yaygınlaştırılmasıdır. 

Et işleme sektöründe de benzer durum söz konusu olup kaliteli hammadde temini için 

yapımı devam eden hayvan pazarlarının, canlı hayvan borsasının, kesim yerlerinin faaliyete 

geçmesi önem taşımaktadır.  

Turizme yönelik olarak 5 ve 4 yıldızlı konaklama altyapıları Palandöken Dağı’nda yer 

almaktadır. İl merkezinde yerli ve yabancı turistlere hizmet verecek asgari 4 yıldızlı konaklama 

tesislerinin olmayışı kış turizmi için kente gelen turistlerin tatillerinin önemli bir bölümünü 

Palandöken Dağı’nda geçirmelerine, şehri ziyaret etmeksizin ülkelerine dönmelerine bu 

nedenle de kent ekonomisine yeterince katkı sunmamalarına yol açmaktadır. Aşağıdaki tabloda 

da belirtildiği üzere Erzurum’a gelen ziyaretçilerin ortalama kalış süreleri düşük seviyededir.  

Tablo ..: Erzurum Turizm İstatistikleri (TÜİK, 2017) 

 Yıl Tesise Geliş Sayısı Geceleme Sayısı 

Ortalama 

Kalış Süresi  

(Gece) 

ERZURUM 

2013 446.670 598.801 1,34 

2014 392.277 
572.446 1,46 

2015 372.729 
541.930 1,45 

 

Bu hususta il merkezinde ve ilçelerde turizmi çeşitlendirecek konaklama, rekreasyon, 

yiyecek-içecek vs. altyapının yeterli olmaması etkilidir. Erzurum il merkezi ve kırsalı doğal ve 

tarihi önemli turistik varlıkları (Tortum Şelalesi, Tortum Gölü, Yedigöller, Narman Peri 

Bacaları, Öşvank Kilisesi vs.) bünyesinde barındırmasına rağmen bu bölgelerde konaklama ve 
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rekreasyon altyapısının yeterli olmaması nedeniyle bölge halkı turizmden ekonomik olarak 

yeterince faydalanamamaktadır.  

 Nitelikli Personel ve Ara Eleman Temininde ve İstihdamında Yaşanan Güçlükler  

Erzurum ilinde yeterli ölçüde nitelikli eleman yetiştirilememekte, yetişen sınırlı 

ölçüdeki insan kaynağı da daha gelişmiş bölgelerde yaşamayı ve çalışmayı tercih etmektedir.  

İlde işgücünün büyük bölümü lise ve altı eğitim düzeyinde erkeklerden oluşmaktadır. 

Kırsalda tarımda istihdam edilen nüfusun kent merkezine göçüyle işgücünün vasfı düşmektedir. 

İl kırsalında tarım ve hayvancılık faaliyetleri baskın olmakla birlikte tarımda aile işçiliği 

yaygındır. Tarıma dayalı sanayi işletmelerinin önemli bir kısmı da mandıra türü küçük tip aile 

işletmeleri konumundadır. Bu nedenle ilde tarım ve tarıma dayalı sanayi faaliyetlerinde nitelikli 

istihdam sağlanamamaktadır. 

İlde sanayi yatırımlarının yetersiz olması da düşük vasıflı işgücünü hizmetler sektörüne 

yöneltmektedir. Bu durum ilde işgücü talep edenlerin isteğine uygun işgücü niteliğinin 

sağlanamamasına ve vasıfsız işgücünün işsiz kalmasına sebep olmaktadır. Kayıtlı işsizlerin 

büyük bir bölümü nitelik gerektirmeyen meslek gruplarında yer almaktadır. Türkiye’de sanayi 

sektöründe toplam istihdamın % 0,18’i Erzurum ilinde gerçekleşmektedir. Sanayi sektöründe 

istihdamın statüye göre dağılımı incelendiğinde, çalışanların %10,15’i idari personel, % 2,48’i 

mühendis, % 2,10’u diğer tekniker,% 3,08’i teknisyen, % 17,01’i usta, % 47,87’i işçi ve 

diğerleri de çırak, kalfa, bağkurlu ve taşeron işçiden oluşmaktadır (81 İl Sanayi Durum Raporu, 

2015). 

Öte yandan İlde turizm önemli bir potansiyel arz etmesine rağmen yabancı turist 

ağırlamada hizmet verebilecek kalifiye iş gücüne (yabancı dil bilen ara eleman, sertifikalı 

rehber) ihtiyaç bulunmaktadır.  

  Nakliye Maliyetleri  

Erzurum konum itibariyle ülkemizin gelişmiş bölgelerine uzakta olan bir il olup bu 

durum ildeki yatırımcılar için negatif bir unsur teşkil etmektedir. Erzurum, ülkemizin gelişmiş 

sanayi bölgeleri olan İstanbul’a 1.234 km, İzmit’e 1.152 km, Bursa’ya 1.263 km mesafede yer 

almaktadır. İlde üretilen ürünlerin batıdaki pazarlara uzaklık dolayısıyla nakliye maliyetleri 

oldukça yüksek olmakta bu da firmaların pazardaki rekabet gücünü azaltmaktadır. Nakliye 

maliyetlerini düşürme adına ilde kurulmakta olan lojistik merkez büyük bir fırsat niteliğini 

taşımaktadır.  
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 Markalaşma, Tanıtım ve Pazarlama Eksiklikleri 

Erzurum’da markalaşma bilinci yeterli seviyede bulunmamaktadır. Türk Patent 

Enstitüsü’ne yapılan marka başvurusuna göre Erzurum 81 il arasında 2014 yılında 38nci, 2015 

ve 2016 yıllarında ise 37nci sırada yer almıştır.  

İlimiz büyükbaş hayvancılık konusunda ülkemizin önde gelen illeri arasında yer 

almasına rağmen hayvancılıktan elde edilen ürünler konusunda yeterince markalaşamamıştır. 

Örneğin et ürünleri konusunda Kayseri sucuğu ve pastırması, süt ürünleri konusunda Çanakkale 

Ezine peyniri gibi ürünler farklı markalar adı altında ülkemizin tamamında pazarlanırken 

Erzurum’da üretilen et ve süt ürünleri yerel markalarla il içinde veya çevre illerde 

pazarlanmaktadır. Mevcut mandıra ve tesislerde üretilen sucuk, pastırma, peynir, yoğurt, 

tereyağı gibi et ve süt ürünlerinin yanı sıra civil peyniri, lor, küflenmiş peynir gibi yöresel 

ürünlere sahip Erzurum bu ürünlerde yeterli tanıtım ve markalaşma olmaması nedeniyle 

üretilen ürünlerden istenen geliri elde edememektedir.  

 Ortaklık Bilincinin Gelişmemiş Olması ve Kümelenme Eksikliği  

Erzurum’da tarım ve sanayi sektörlerinde işletmeler arasında birlikte çalışma kültürü ve 

ortaklık bilinci yeterince gelişmemiştir. İl kırsalında tarım ve hayvancılık faaliyetleri geleneksel 

yöntemlerle yürütülmekle birlikte örgütlenme kültürü yeterli seviyede değildir. Benzer şekilde 

il sanayisinde de firmaların önemli bir bölümü mikro veya küçük ölçekli ve aile şirketi 

yapısındadır. Oysaki firmaların tedarik, pazarlama, düşük kapasite kullanımı, rekabet gücü 

zayıflığı, finansman başta olmak üzere tek başlarına çözümünde zorlandıkları ortak sorunlara 

ortak çözümler üretmek için bir araya gelmeleri gerekmektedir.  

Kalkınma Bankasınca yapılan üç yıldız kümelenme analizi çalışmalar neticesinde 

Erzurum’da istihdam ve işyeri sayıları dikkate alındığında süt ve et ürünleri sektörlerinde 

potansiyel kümelenme söz konusu iken var olan işletmelerin dağınık bir yapıda bireysel olarak 

hareket etmeleri nedeniyle söz konusu kümeden istifade etme imkânı bulunmamaktadır.  

Benzer şekilde kış turizmi konusunda da Palandöken Dağındaki konaklama ünitelerinde 

kümelenme imkânı mevcut iken otellerin pazarlama çalışmalarında bireysel hareket etmesi ve 

kış turizmi konusunda çevre illerde yer alan Ergan ve Sarıkamış gibi kış turizmi merkezleri ile 

ortak hareket edilmemesi nedeniyle önemli bir kış turizmi destinasyonu oluşturulamamıştır.  

 Sermaye Yetersizliği  

Erzurum’daki işletmelerin büyük bir kısmı sınırlı sermayeye sahiptir ve daha çok öz 

kaynağa dayalı yatırım yapma çabası içerisindedir. Sermaye yetersizliği işletmeler tarafından 
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yeni yatırımların yapılmasını ve yüksek teknoloji teminini engellemektedir. Düşük teknoloji 

kullanımı ise ürün kalitesi ve maliyetini olumsuz etkiyerek ildeki firmaların pazarlama ve 

rekabet gücünü zayıflamaktadır.  

Öte yandan ildeki işletmelerin proje hazırlama ve uygulama konusundaki yetersizlikleri, 

bu kesimin projeye dayalı destek veren kalkınma ajansı, KOSGEB, TÜBİTAK gibi kurumlar 

ve AB fonlarından yeterince faydalanamamalarına da neden olmaktadır. 

  Tablo 3: Hâlihazırda Yaşanılan Başlıca Sorunlar ve İlgili Sektörler 

No Sorun Alanı Yaşandığı Sektörler 

1 Katma değeri düşük ürün üretimi Tarım, Sanayi 

2 Fiziksel altyapı eksiklikleri  Turizm, Sanayi  

3 
Nitelikli personel ve ara eleman temininde ve istihdamında 

yaşanan güçlükler 
Tüm Sektörler  

4 Nakliye maliyetleri  Tarım, Sanayi  

5 Markalaşma, tanıtım ve pazarlama eksiklikleri Tüm sektörler 

6 
Ortaklık bilincinin gelişmemiş olması ve kümelenme 

eksikliği 
Tüm Sektörler 

7 Sermaye yetersizliği  Tarım, Sanayi  

 

1.2.2. Strateji Döneminde Yaşanması Muhtemel Sorunlar (Riskler) 

 

Erzurum İli’nde Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisinin uygulanması döneminde 

yukarıda yer verilen sorunların azalma eğilimi göstermesi beklenmekle birlikte, uygulama 

döneminde yaşanması muhtemel başlıca sorunun paydaş kurumlar/kuruluşlar arasında, işbirliği 

ve ortak çalışma kültürünün yeterince gelişmemiş olması ve bu bağlamda paydaş 

kurumlar/kuruluşlar arasında, koordinasyon ve eşgüdümü sağlama konusunda yaşanacak 

güçlükler olabileceği düşünülmektedir.  

    Tablo 4: Muhtemel Sorun Alanları (Riskler) ve İlgili Sektörler 

No Sorun Alanı 
Yaşanması Muhtemel 

Sektörler 

1 

Paydaş kurumlar/kuruluşlar arasında, işbirliği ve 

ortak çalışma kültürünün yeterince gelişmemiş 

olması ve bu bağlamda koordinasyon ve eşgüdümü 

sağlama konusunda yaşanacak güçlükler   

Tüm Sektörler 

 

1.3. HEDEFLER 



11 
 

Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisi kapsamında, orta ve uzun vadede Erzurum İli için 

ulaşılmak istenen ana hedefler; “hazır altyapı”, nitelikli işgücü”, “güçlü kurumsal kimlik ve 

marka”, “etkili tanıtım ve pazarlama” ile sürdürebilir rekabetin sağlamasıdır. Bu kapsamda 

belirlenen hedefler aşağıda maddeler halinde sayılmaktadır:  

 Katma Değeri Yüksek Ürün Üretimi 

İl sanayinin daha modern ve yenilikçi ürünler üretebilmesi adına mevcut geleneksel 

yöntemlerle üretim yapan işletmelerin gerekli modernizasyonu sağlayabilmeleri adına 

desteklemeleri gerekmektedir.  

İl kırsalında iyi tarım ve modern hayvancılık uygulamaları teşvik edilerek üretimde 

verim ve katma değer seviyesinin yükseltilmesi ve bu ürünlere dayalı sanayi kollarının 

gelişiminin desteklenmesi sağlanmalıdır.  

Öte yandan et ve süt işleme sektörlerine kaliteli hammadde teminini sağlamak üzere 

kırsalda hayvan sayısının çok olduğu merkezlerde süt sağım ve toplama ünitelerinin ve soğuk 

zincir kullanımının yaygınlaştırılması gerekir.  

Diğer taraftan İlin önemli bir tarımsal ürünü olan Hasankale Patatesinin katma değerini 

artırmak üzere ilçede soğuk hava deposu kurulması gerekmektedir. Benzer şekilde hayvancılık 

sektöründe önemli bir girdi teşkil eden yem bitkileri üretimi artırmak üzere lisanslı depoların 

kurulması sağlanmalıdır.  

İlde yöresel niteliği olan tarımsal ve turistik ürünlerin turizmin hizmetine daha yüksek 

katma değer ile sunulabilmesi adına ilgili ürünlerin niteliğini artırıcı araştırma ve tasarım 

çalışmaları yürütülmelidir.  

 Tarım-Turizm ve Sanayi Sektörlerine Yönelik Fiziksel Altyapının Geliştirilmesi  

Erzurum’da öne çıkan tarıma dayalı sanayi, turizm ve lojistik sektörlerinin gerekli 

ivmeyi yakalayabilmesi adında proje aşamasında olan veya yapımı devam eden fiziksel 

altyapıların tamamlanması büyük önem taşımaktadır. Bu çerçevede sanayiye yönelik olarak 

2.Organize Sanayi Bölgesi 2.etap altyapı inşaatının Cazibe Merkezleri Programı kapsamında 

Erzurum’a yapılan başvuruların yoğunluğu da dikkate alınarak yıl içinde tamamlanması büyük 

önem arz etmektedir.  

Öte yandan ilin kış turizmi potansiyelini kent turizmine entegre etmek üzere Kalkınma 

Bakanlığınca finanse edilen Cazibe Merkezlerini Destekleme Programı kapsamında İl 

merkezinde yürütülen Kültür Yolu ve Üç Kümbetler Çevresinin Yenilenmesi ve İyileştirilmesi 
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Projeleri kent merkezinin turizm altyapısını geliştirme noktasında önemli bir fırsat 

niteliğindedir.  

Diğer taraftan Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı tarafından 2012 yılında 

yapımına başlanan Lojistik Köy projesinin de kısa vadede tamamlanması durumunda mevcut 

ulaşım altyapısı ve devam eden ulaştırma yatırımları ile Erzurum’un bölgesinde önemli bir 

lojistik üs konumuna erişeceği aşikârdır.  

 Nitelikli İşgücü Yetiştirilmesi ve İstihdamı 

Erzurum’da nitelikli işgücü istihdamını yaygınlaştırmak üzere eğitim ve bilinçlendirme 

faaliyetlerinin yaygınlaştırılması gerekmektedir. Bu kapsamda İŞKUR tarafından yapılan 

işgücü piyasası analizlerine göre ihtiyaç duyulan alanlarda meslek edindirme faaliyetlerinin ve 

özellikle teknik alanlardaki mesleki eğitimlerin artırılması sağlanmalıdır.  

Ayrıca İl kırsalında insangücü kalitesini ve tarımsal aktivitelerde verim seviyesini 

artırmak üzere iyi tarım uygulamaları, modern hayvancılık teknikleri gibi eğitimlerin 

uygulamalı olarak düzenlenmesi faydalı olacaktır.  

Öte yandan turizmde eksikliği önemli ölçüde hissedilen yabancı dil bilen ara eleman ve 

sertifikalı tur rehberi yetiştirmek üzere kurs ve eğitimlerin yaygınlaştırılması gerekmektedir.   

 Nakliye Maliyetlerinin Düşürülmesi  

Erzurum konum itibariyle ülkemizin gelişmiş metropollerine ve önemli ithalatçı 

ülkelere uzak olmasına rağmen İlde devam eden lojistik köy projesinin yanı sıra Kop ve Ovit 

Tüneli yatırımları nakliye maliyetlerinin düşürülmesi adına önemli bir fırsattır.  

Ayrıca proje aşamasında olan Erzincan-Erzurum-Kars hızlı tren hattı ile yapımı son 

aşamaya gelmiş olan Kars-Tiflis-Bakü demiryolu hattı sonrasında İlin iç ve dış ticaretinde 

nakliye maliyetlerinin düşürülmesine katkı sunacaktır.  

Öte yandan İlde yer alan yatırımcıların önemli bir bölümü iç ve dış rekabeti 

sağlayabilmek adına nakliye maliyetleri konusunda Erzurum’a pozitif ayrımcılık yapılamasını 

bu hususta teşvik ve desteklerin sağlanmasını talep etmektedir.  

 Markalaşma, Tanıtım ve Pazarlama Faaliyetlerinin Geliştirilmesi 

Erzurum’un öncelikli sektörleri olan gıda ürünleri ve turizm sektörlerinde diğer 

sektörlerde olduğu gibi önemli ölçüde markalaşma eksikliği bulunmaktadır. Başta civil peynir 
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olmak üzere ilde üretilen peynir, tereyağı, yoğurt gibi süt ürünleri ile sucuk, pastırma gibi et 

ürünlerinde nitelikli ve sertifikalı markaların oluşturulması gerekmektedir.  

Benzer durum turizm sektöründe mevcut olup geleneksel el sanatlarıyla oluşturulmuş 

Erzurum’a özgü ve marka niteliğinde turistik ürünlerin üretilmesi ve pazarlanması 

sağlanmalıdır.  

Öte yandan markalaşma, tanıtım ve pazarlama konusunda işletmelerin farkındalık 

seviyesinin artırılması, işletmelerde kurumsallaşmanın ve kalite yönetim sertifika alımlarının 

teşvik edilmesi (ISO, OHSAS vb.), marka, patent, faydalı model, coğrafi işaret vb. konularda 

işletmelerin eğitilmesi gerekmektedir.  

Ayrıca İlin tanıtım ve pazarlama kapasitesini geliştirebilme adına potansiyel pazar 

ülkelere yönelik kendi dillerinde tanıtım materyallerin hazırlanması, aynı alanda faaliyet 

gösteren işletmelerin ortak pazarlama ağları kurmalarının teşvik edilmesi, e-ticaret, dış ticaret 

gibi güncel pazarlama teknikleri ve Erzurum’a uyarlanabilecek örnek uygulamalar hakkında 

işletmelerin eğitilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. 

Öte yandan tanıtım ve pazarlama faaliyetleri açısından yurtiçi ve yurtdışında düzenlenen 

fuarlara yerel firmaların iştirak etmesi benzer şekilde İlde de ulusal ve uluslararası fuarların 

organize edilmesi önem taşımaktadır. Bu çerçevede Erzurum Büyükşehir Belediyesi tarafından 

Ajans Güdümlü Proje Desteği kapsamında inşa edilen Kongre ve Fuar Merkezi büyük önem 

taşımaktadır.  

 Ortaklık Bilincinin ve Kümelenmenin Geliştirilmesi  

Aynı iş kolunda faaliyet gösteren firmaların ortak sorunlarına ortak çözümler 

üretebilmeleri ve sektörlerinde rekabet avantajı sağlayabilmeleri adına kümelenme yaklaşımı 

son derece önemlidir. Erzurum’da kümelenme potansiyeli olan gıda ürünleri ve turizm gibi 

sektörlerde ortak tanıtım ve pazarlama, ağ kurma gibi faaliyetlere yönelik firmaların 

bilinçlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda potansiyel kümelere yönelik eğitim ve 

danışmanlık faaliyetlerinin ilgili kurumlar öncülüğünde yaygınlaştırılması, Ekonomi Bakanlığı 

UR-GE Programına yönelik ilde yürütülen projelerin sayı ve niteliğinin artırılması 

gerekmektedir.  

Ayrıca kümelenme potansiyeli olan sektörlerde firmaların ortak kullanımına yönelik test 

analiz laboratuvarları, AR-GE merkezleri ve ortak kullanım atölyelerinin kurulması 

gerekmektedir.  
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 Sermaye Kapasitenin Geliştirilmesi  

İlde kredi garanti sistemi, girişim sermayesi, kredi faiz destek sistemleri, hibe 

mekanizmaları gibi alternatif finansman yöntemleri konusundaki uygulamaların 

geliştirilmesine, işletmelerin bu konularda bilgilendirilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.  

Ayrıca işletmelerin proje hazırlama kültürünün geliştirilmesi de İlin ulusal ve 

uluslararası desteklerden daha fazla faydalanması adına önemlidir.  

Söz konusu hedeflere ve bu hedefleri ilgilendiren göstergelere aşağıdaki tabloda yer 

verilmiştir. 

  Tablo 5: Hedefler ve Göstergeler 

No Hedef Gösterge 

1 Katma değeri yüksek ürün üretimi 
Üretimde modernizasyon 

yapan 50 adet firma 

2 Fiziksel altyapı sorunlarının giderilmesi  

2.OSB’nin 2.etabında 

yatırım yeri tahsisi yapılan 

47 adet yatırımcı 

 

İlde tarım, turizm ve 

sanayiye yönelik yapılan 5 

adet kamu altyapı yatırımı 

3 Nitelikli işgücü yetiştirilmesi ve istihdamı 

Mesleki eğitim programları 

ve benzeri yollarla 

yetiştirilen ve/veya istihdam 

edilen 1.000 kişi 

4 Nakliye maliyetlerinin düşürülmesi  İl ihracatında % 5 artış 

5 
Markalaşma, tanıtım ve pazarlama faaliyetlerinin 

geliştirilmesi  

İlde alınan 5 adet marka 

tescil belgesi 

6 Ortaklık bilincinin ve kümelenmenin geliştirilmesi  
Kümelenmeye yönelik ilde 

yürütülen 3 adet KOSGEB 

ve/veya URGE projesi 

7 Sermaye kapasitenin geliştirilmesi  
Ulusal ve uluslarası 

desteklerden faydalanan 30 

adet firma 
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2. 2017 YILI EYLEM PLANI 

Erzurum İli Yatırım Destek ve Tanıtım Stratejisi kapsamında, mevcut durum, sorun 

alanları, riskler ve hedefler bölümlerinde kısaca ortaya konulan ana çerçeve dâhilinde, 

Erzurum İli için hazırlanan 2017 Yılı Eylem Planı’na aşağıdaki tabloda ayrıntılı olarak yer 

verilmiştir.  

Tablo 6: 2017 Yılı Eylem Planı 

No Eylemler Yöneldiği Sorun Alanı 
Sorumlu 

Kuruluş 

Tahmini 

Maliyet (TL) 

Planlanan 

Gerçekleşme 

Zamanı (Ay) 

1 

İlin, başta nitelikli işgücü 

yetiştirilmesi ve ara 

eleman temini olmak 

üzere, istihdam 

sorunlarının çözümü için 

analiz, mesleki eğitim ve 

işbirliği programlarının 

düzenlenmesi 

Nitelikli personel ve ara 

eleman temininde ve 

istihdamında yaşanan 

güçlükler 

İŞKUR (S), 

KUDAKA, 

Halk Eğitim 

Merkezleri, 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

Yakutiye  

100.000,00 TL Aralık 2017 

2 

Erzurum 2. Organize 

Sanayi Bölgesi 2.Etap 

Altyapı İnşaatının 

Tamamlanması 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

2.OSB 

Müdürlüğü (S), 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

YİKOB 

32.000.000,00 

TL 
Aralık 2017 

3 

Kültür Yolu Projesi 1. 

Etap İnşaat Çalışmalarının 

Tamamlanması  

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi (S), 

KUDAKA 

20.000.000,00 Aralık 2017 

4 

Üç Kümbetler Çevresinin 

Yenilenmesi ve 

İyileştirilmesi Projesinin 

Tamamlanması 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Yakutiye 

Belediyesi (S), 

KUDAKA 

20.000.000,00 Aralık 2017 

5 

İlde yer alan tarihi 

varlıkların (tarihi hanlar, 

camiler, Taşambarlar, 

Taşhan, tescilli Erzurum 

evleri vs.) etraflarının 

metruk yapılardan 

temizlenmesi için kentsel 

dönüşüm çalışmaları 

yürütülmesi 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi (S), 

Yakutiye 

Belediyesi 

100.000.000,00 Aralık 2017 
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6 

Palandöken Dağında 

Turizmi Dört Mevsime 

Yayacak Rekreasyon 

Ünitelerine Yönelik 

Hazırlık Çalışmalarının 

Yürütülmesi 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi 

500.000,00 Aralık 2017 

7 

Hayvancılıkta Ürün 

Kalitesinin 

Geliştirilmesine Yönelik 

Modern Barınakların 

Yaygınlaştırılması 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık 

Müdürlüğü (S), 

TKDK 

5.000.000,00 TL Aralık 2017 

8 

Cazibe Merkezleri 

Programı Kapsamında 

Büyük Ölçekli İmalat 

Yatırımlarını Çekmek 

Üzere Gerekli 

Bilgilendirme ve Tanıtım 

Faaliyetlerinin (Toplantı, 

Danışmanlık, Broşür vs.) 

Yürütülmesi 

Katma Değeri Düşük 

Ürün Üretimi  

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Eksiklikleri 

KUDAKA (S), 

Erzurum 

Valiliği, 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi 

100.000,00 Aralık 2017 

9 

İl Kırsalında Soğuk 

Zincirlerin Kurulmasına 

Yönelik Proje Çalışmaları 

Yürütülmesi 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Katma Değeri Düşük 

Ürün Üretimi 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık İl 

Müdürlüğü 

500.000,00 TL Aralık 2017 

10 

Yapımı Devam Eden Canlı 

Hayvan Borsası ve Pazarı 

Yatırımının 

Tamamlanması 

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Katma Değeri Düşük 

Ürün Üretimi 

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi 

10.000.000,00 Aralık 2017 

11 

Yapımı Devam Eden 

Kongre ve Fuar 

Merkezinin 

Tamamlanması  

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Faaliyetlerinin 

Geliştirilmesi   

Erzurum 

Büyükşehir 

Belediyesi, 

KUDAKA 

20.000.000,00 Aralık 2017 

12 

Yapımı Devam Eden 

Lojistik Köy Projesinin 

Hızlandırılması  

Fiziksel Altyapı 

Eksiklikleri 

Ulaştırma 

Denizcilik ve 

Haberleşme 

Bakanlığı 

X.Bölge 

Müdürlüğü  

20.000.000,00 Aralık 2017 

13 
İlin Mevcut Yatırım 

Ortamının ve Turistik 

Varlıkların Ulusal ve 

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Eksiklikleri 

KUDAKA (S), 

Kültür ve 

Turizm İl 

Müdürlüğü (S), 

Erzurum 

500.000,00 TL Aralık 2017 



17 
 

Uluslararası Fuarlarda 

Tanıtılması 

Büyükşehir 

Belediyesi (S), 

DAİB, 2.OSB 

Müdürlüğü 

14 

İşletmelerin 

Kurumsallaşma ve Kalite 

Sertifikasyonuna (ISO, 

OHSAS, HASSP) Teşvik 

Edilmesi   

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Eksiklikleri   

, KOSGEB (S), 

Sanayi İl 

Müdürlüğü, 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık İl 

Müdürlüğü 

KUDAKA 

100.000,00 Aralık 2017 

15 

Dış ticaret, e-ticaret, 

marka, patent, faydalı 

model, coğrafi işaret vb. 

konularda işletmelerin 

eğitilmesi ve 

bilinçlendirilmesi 

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Eksiklikleri   

KUDAKA, 

KOSGEB, 

Sanayi İl 

Müdürlüğü, 

Gıda Tarım ve 

Hayvancılık İl 

Müdürlüğü 

100.000,00 Aralık 2017 

16 

İldeki kümelenme ve 

işbirliği kültürünü 

geliştirici faaliyetler 

(URGE projeleri, 

KOSGEB İşbirliği-

Güçbirliği Programı) 

yürütülmesi 

Ortaklık Bilincinin 

Gelişmemiş Olması ve 

Kümelenme Eksikliği 

DAİB (S),  

KOSGEB, 

KUDAKA 

50.000,00 TL Aralık 2017 

17 

İşletmelerin ulusal ve 

uluslararası fonlardan daha 

fazla faydalanmasını 

sağlayıcı bilinçlendirme ve 

eğitim faaliyetleri 

yürütülmesi  

Markalaşma, Tanıtım ve 

Pazarlama Eksiklikleri   

Sermaye Yetersizliği 

KUDAKA 30.000,00 TL Aralık 2017 

 


