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SUNUŞ

Bölgenin ekonomik ve sosyal kapasitesini daha etkin değerlendirebilmek adına 2015 yılının ilk 
yarısında Ajans araştırma, analiz, işbirliği ve tanıtım faaliyetlerine hız kesmeden devam etmiştir.  
Bölgedeki potansiyellerin, kalkınmada öncelikli sektörlerin bilimsel ve katılımcı yaklaşımlarla 
tespit etme, ulusal ve uluslararası iyi örneklerin incelenmesi ve bunları kalkınma amaçlı 
kullanmaya yönelik çalışmalar yürütmüştür.  Bölgenin yurtiçi ve dışında tanıtımında gösterdiği 
gayretler neticesinde bölgenin yatırımcılar tarafından tanınmasına ve tercih edilmesine önemli 
katkılar sağlamıştır.  Ajansın uyguladığı mali ve teknik destekler, strateji geliştirme, uygulama 
ve koordinasyon faaliyetleri ile Ajans bölgenin sosyo-ekonomik ve sosyo-kültürel anlamda 
kalkınmasında önemli lokomotiflerden biri haline gelmiştir. 

Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansının Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinin kendi iç 
dinamikleriyle kalkınmasına katkı sağlayacak her türlü gayreti hızlı, etkili ve sonuç odaklı 
kararlar alarak gösterdiğini memnuniyetle belirtmek isterim. Ajansın 2015 yılının ilk yarısında 
sürdüğü başarılı performasın yıl boyu devam etmesini temenni ederim.

Dr. Ahmet ALTIPARMAK
Erzurum Valisi

KUDAKA Yönetim Kurulu Başkanı
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• Kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları 
arasındaki işbirliğini geliştirmek,

• Ulusal Kalkınma Plânı ve programlarında öngörülen 
ilke ve politikalarla uyumlu olarak bölgesel gelişmeyi 
hızlandırmak,

• Kalkınmada sürdürülebilirliği sağlamak,

• Bölgeler arası ve bölge içi gelişmişlik farklarını azaltmak 
amacıyla kurulmuştur.

	 GENEL BİLGİLER
Türkiye'de Kalkınma Ajanslarının kuruluş süreci, 8 Şubat 
2006 Tarih ve 26074 Sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak 
yürürlüğe giren, 5449 Sayılı “Kalkınma Ajanslarının 
Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında 
Kanun” ile başlamıştır. Bu çerçevede, 81 ili kapsayacak 
şekilde İstatistikî Bölge Birimleri Sınıflandırması 
esas alınarak, Kalkınma Bakanlığının ulusal düzeyde 
koordinasyonunda, 26 Düzey 2 Bölgesi’nde Kalkınma 
Ajansları kurulmuştur. 

Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı (KUDAKA), 
22.11.2008 tarih ve 27062 sayılı Resmi Gazete’de 
yayımlanan Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile TRA1 
Düzey 2 Bölgesi'nde (Erzurum, Erzincan, Bayburt);

1.
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1.1. MİSYON VE VİZYON
Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı tarafından 
hazırlanan TRA1 Düzey 2 Bölge Planı (2014-2023)’de 
belirlenen bölge vizyonu; “yüksek irtifa ve bozulmamış 
doğal yapıdan kaynaklanan ayırt edici özelliklere sahip 
tarımsal ürün miktarını artırmış; ürettiğini işleyerek 
değerinde pazarlayan; kaliteli ve çeşitli hizmet sunumu 
ile iç ve dış yakın coğrafyası için çekim merkezi olmuş; 
yaşanabilirliği yüksek bir bölge olmaktır.” 

Bu vizyona ulaşabilmek için Kuzeydoğu Anadolu 
Kalkınma Ajansının misyonu; “Sorumluluk alanı 
Erzurum-Erzincan-Bayburt illerini kapsayan bölgenin 
sürdürülebilir kalkınmasını sağlamak üzere, sosyal 
sermayeyi ve inovasyonu geliştirmek suretiyle yerel 
potansiyeli harekete geçirmek” olarak belirlenmiştir.
 
1.2. AJANSIN YETKİ, GÖREV
VE SORUMLULUKLARI
25.01.2006 tarih ve 5449 sayılı “Kalkınma Ajanslarının 
Kuruluşu, Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanun 
”un 5. maddesi gereğince, 22.11.2008 tarih ve 27062 sayılı 
Resmi Gazete ’de yayımlanan kararname ile kurulan 
Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansının görev ve 
yetkileri şunlardır:

• Yerel yönetimlerin planlama çalışmalarına teknik destek 
sağlamak.

• Bölge plan ve programlarının uygulanmasını sağlayıcı 
faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda 
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sürecini 
izlemek, değerlendirmek ve sonuçlarını Kalkınma 
Bakanlığına bildirmek.

• Bölge plan ve programlarına uygun olarak bölgenin kırsal 
ve yerel kalkınma ile ilgili kapasitesinin geliştirilmesine 
katkıda bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek 
sağlamak.

• Bölgede kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum 
kuruluşları tarafından yürütülen ve bölge plan ve 
programları açısından önemli görülen diğer projeleri 
izlemek.

• Bölgesel gelişme hedeflerini gerçekleştirmeye yönelik 
olarak; kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları 
arasındaki işbirliğini geliştirmek.

• 4’üncü maddenin ikinci fıkrasının (c) bendi çerçevesinde 
Ajansa tahsis edilen kaynakları, bölge plan ve programlarına 
uygun olarak kullanmak veya kullandırmak.

• Bölgenin kaynak ve olanaklarını tespit etmeye, ekonomik 
ve sosyal gelişmeyi hızlandırmaya ve rekabet gücünü 
artırmaya yönelik araştırmalar yapmak, yaptırmak, 
başka kişi, kurum ve kuruluşların yaptığı araştırmaları 
desteklemek.

• Bölgenin iş ve yatırım imkânlarının, ilgili kuruluşlarla 
işbirliği halinde ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını 
yapmak veya yaptırmak.

• Bölge illerinde yatırımcıların, kamu kurum ve 
kuruluşlarının görev ve yetki alanına giren izin ve ruhsat 
işlemleri ile diğer idarî iş ve işlemlerini, ilgili mevzuatta 
belirtilen süre içinde sonuçlandırmak üzere tek elden 
takip ve koordine etmek.

• Yönetim, üretim, tanıtım, pazarlama, teknoloji, 
finansman, örgütlenme ve işgücü eğitimi gibi konularda, 
ilgili kuruluşlarla işbirliği sağlayarak küçük ve orta 
ölçekli işletmelerle yeni girişimcileri desteklemek.

• Türkiye'nin katıldığı ikili veya çok taraflı uluslararası 
programlara ilişkin faaliyetlerin bölgede tanıtımını yapmak 
ve bu programlar kapsamında proje geliştirilmesine katkı 
sağlamak.

• Ajansın faaliyetleri, malî yapısı ve ajansla ilgili diğer 
hususların güncel olarak yayınlanacağı bir internet sitesi 
oluşturmak.

Kaynakların yerinde ve etkin 
kullanımını sağlamak ve yerel 
potansiyeli harekete geçirmek,



1.3. AJANSA İLİŞKİN BİLGİLER
FİZİKSEL YAPI
Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı, 2010 yılından 
itibaren Lalapaşa Mahallesi Cumhuriyet Cad. No:3 
Yakutiye/Erzurum adresinde yer alan toplam 1200 m2 
kullanım alanına sahip müstakil binasında hizmet 
vermektedir. Ajans hizmet binası 2800 m2’lik bir kampüs 
alanı içerisinde yer almakta olup, kampüs alanında 
hizmet binası dışında bahçe, otopark, dinlenme alanı ve 
ek bina yer almaktadır. 

Hizmet binasında çalışma birimlerini ve Erzurum 
Yatırım Destek Ofisini bulunduran Ajansımızın Erzincan 
ve Bayburt illerinde de yatırım destek ofisleri hizmet 
vermektedir. 

	 TEŞKİLAT YAPISI

Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı; Kalkınma Kurulu, 
Yönetim Kurulu ve Genel Sekreterlikten oluşan bir 
teşkilat yapısına sahiptir. 

Kalkınma Kurulu, bölgesel gelişme hedefine yönelik 
olarak; bölgemizdeki kamu kurum ve kuruluşları, özel 
kesim, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler ve yerel 
yönetimler arasındaki işbirliğini geliştirmek ve Ajansı 
yönlendirmek üzere kurulan Ajansın danışma organıdır. 

Yönetim Kurulu, Ajansımızın faaliyet gösterdiği Erzurum, 
Erzincan ve Bayburt illeri Valileri, Erzincan ve Bayburt 
Belediye Başkanları ve Erzurum Büyükşehir Belediye 
Başkanı, İl Genel Meclisi Başkanları ile Ticaret ve Sanayi 
Odası Başkanlarından oluşan karar organıdır.

Ajansın icra organı olan Genel Sekreterlik bünyesinde 
Genel Sekreter, çalışma birimleri ve yatırım destek ofisleri 
yer almaktadır. Ajansın icra organı olan Genel Sekreterlik 
bünyesinde Genel Sekreter, çalışma birimleri ve yatırım 
destek ofisleri yer almaktadır. Ajansımızda Araştırma ve 
Planlama, İzleme ve Değerlendirme, Destek Hizmetleri, 
Tanıtım ve İşbirliği, Program Yönetimi Birimleri ile 
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde yer alan Yatırım 
Destek Ofisleri faaliyet göstermektedir. Hukuk müşaviri 
ve iç denetçi henüz istihdam edilmemiştir.
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Her ay bölge illerinde sırayla toplanan Ajans 
Yönetim Kurulu Başkanlığını, 19 Kasım 2014 

tarihinden itibaren Erzurum Valisi Sayın
Dr. Ahmet ALTIPARMAK yürütmektedir.
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Ajansımız, 30 uzman ve 9 destek personeli ile 2015 yılı ilk 
yarısında gerçekleştirdiği önemli faaliyetlerle başarılı bir 
yıl geçirmiştir.

	 BİLGİ VE TEKNOLOJİK
	 KAYNAKLAR 

Ajansımız yurt içinde ve yurt dışında var olan bilim 
ve teknolojiyi yakından takip etmekte olup, bilişim 
teknolojileri etkin olarak kullanılmaktadır. Ajans sahip 
olduğu server sistemiyle internet sitesi yayını, elektronik 
posta alım ve gönderimini düzenli olarak yapmaktadır. 
Ajans ayrıca, üstün özellikli virüs koruma sistemi, 
güvenlik duvarı, ağ yazıcıları ve ağ sistemine de sahiptir. 

Bu bilişim altyapısı sayesinde ajans günlük işlerini 
düzenli, güvenli ve hızlı şekilde yerine getirebilmektedir.
Alan sunucuya kurulan Active Directory yazılımı ile 
sunucularda dizin hizmetleri sağlanmaktadır. 

Kullanıcıların bütün bilgileri sunucuda saklanmakta 
olup, sunucuda gezici profiller ve gruplar oluşturulmuştur. 
Kullanıcıların yetkilendirilmesi sunucu üzerinden 
sağlanmaktadır. Ajans bilgisayar ağına bağlı herhangi bir 
bilgisayarda kullanıcılar kendilerine ait kullanıcı adı ve 
şifrelerini girme sureti ile profilindeki bilgi ve belgelere 
ulaşabilmektedirler. Ajansımızın çalışmalarını etkin bir 
şekilde yürütmesi amacıyla hizmet binasında 3 adet ana 
sunucu kurulmuş, 2012 yılında fiziki sunucuların yetersiz 

Şekil 1. Organizasyon Şeması
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kalması nedeniyle Sanallaştırma Mimarisi kullanılarak 
Storage ve Vmware yazılımı alınarak sanal sunucu 
sistemine geçilmiştir. Kullanıcıların internet çıkışları 
TTnet ve Turksat tarafından sağlanırken, mail sunucu 
trafiği 20 Mbps’lik limitsiz Metro Ethernet bağlantı ile 
gerçekleşmektedir. Sunucular için 3 adet Microsoft Server 
2008 yazılım paketi ve kullanıcıların sunucuya erişimleri 
için 50 adet Microsoft Windows Server Cal 2008 User 
Cal yazılım paketi alınarak hizmete sunulmuştur. 
Sunucuların yedekleri ise HP Data Protector yedekleme 
yazılımı ve Shadowprotect yazılımı ile Mikroserver 
içerisindeki disklere düzenli bir şekilde kaydedilmektedir. 

Ajans içerisinde ve çevresinde 22 adet kamera vasıtasıyla 
güvenlik düzenli olarak takip edilmekte ve bu görüntüler 
kayıt altına alınmaktadır. Bilişim teknolojilerinde etkin 
güvenliği sağlamak için 50 kullanıcılı Nod 32 Endpoint 
Antivirüs ve güvenlik duvarı olarak Watchguard ve 
Labris Firewall Network İnternet ve Güvenlik Cihazı 
kullanılmaktadır. Misafirler için ayrı bir Wi-Fi hattı 
kurulmuştur. Bu hat üzerinden misafirlerin SMS 
ile kimlik doğrulama yaptıktan sonra internete çıkış 
yapması sağlanmaktadır. Misafir kullanıcıların kimlik 
bilgileriyle internet trafikleri ayrıca 5651 sayılı kanuna 
göre loglanmaktadır.

Bunlara ek olarak Ajans merkez binası ve yatırım destek 
ofisleri arasında ücretsiz iletişimi sağlayan IPSEC VPN 
ve VOIP teknolojisi ile ağ bağlantısını güvenli bir alt 
yapıyla birbirine bağlayan sistem kullanılmaktadır.

	 DİĞER YAZILIMLAR

Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı günlük işlerini 
düzenli ve etkili bir biçimde yapabilmek için en 
güncel ve etkin yazılımları kullanmaktadır. Kullanılan 
yazılımlardan bazıları:

•	 İzin Yönetim Sistemi (http://www.inoizin.com) (Ajans 
Personelimizin izin işlemlerinin takibi ve kontrolü için 
kullanılmaktadır.)

•	 40 kullanıcılı Microsoft Office Small Bussiness 2007 ve 
MS Office 2013 Standart yazılım paketi

•	 5 Adet Access 2010

•	 Antivirüs programı (Client ve Exchange mail server) 
olmak üzere 

•	 Ambar Ayniyat Programı (kurumun tüm demirbaş ve 
sarf malzemelerinin takibini Taşınır Mal Yönetmeliğine 
uygun olarak sağlamak için),

•	 Kalkınma Bakanlığı EBYS Programı (https://ebys.
kudaka.org.tr)(evrak dokümantasyon, taşınır – taşınmaz 
mal ihale usul ve personel işlemlerini yapabilmek için),

•	 Kalkınma Bakanlığı KAYS Programı https://
kaysuygulama.kalkinma.gov.tr/Kays/KaysIstemci/) 
(başvurulan projelerin kayıtları, değerlendirme gibi vs. 
işlemlerini yapabilmek için),

•	 Cute FTP (internet sitesine dosya gönderebilmek için), 
Teamviewer (uzak masaüstü yönetme ayrıca uzak sunum 
gerçekleştirebilmek için), Adobe Photoshop CS 5.5 (grafik 
tasarımında) ve Shadow Protect (sunucu yedeklerinin 
düzenli alınması için).

	 İNSAN KAYNAKLARI

2015 yılının ilk altı aylık döneminde Ajanstan 3 personel 
istifa ederek ayrılmıştır. Haziran ayı itibariyle Ajans 
bünyesinde 30 uzman personel ve 9 destek personeli 
istihdam edilmektedir. Ajansın sekreterlik, temizlik ve 
şoförlük işleri için hizmet alımı yoluyla temin edilen 
görevli personeli de bulunmaktadır.  

Ajans bünyesinde istihdam edilen 9 destek personelinden 
2’si yüksekokul mezunu 7’si de fakülte mezunudur. 
Toplam 39 personelin  %5’i doktora eğitimini bitirmiş; 
% 20’si ise yüksek lisans eğitim programını tamamlamış 
bulunmaktadır. Ajans bünyesinde istihdam edilen uzman 
personelin tamamı iyi derecede İngilizce bilmekte olup 
toplam personel içerisinde bu oran %76’ dır. Rusça bilen 
personelin oranı %5’dir. Rakamlarla Ajans personeline 
ait bilgiler Tablo 1’de, personelimizin mezun oldukları 
bölümler ve çalıştıkları birimler ise Tablo 2’de verilmiştir.
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Tablo 2. Ajans personelinin mezun olduğu bölümler ve çalıştığı birimleri

BİRİM	
   UNVANI	
   AD/SOYAD	
   MEZUNİYET	
  

Genel	
  Sekreter	
  V.	
   UZMAN	
   Dr.	
  Mehmet	
  Ali	
  
ÇAKAL	
  

Ziraat	
  Mühendisliği	
  

Araştırma	
  
Planlama	
  Birimi	
  

UZMAN	
  
Emine	
  Bilgen	
  
EYMİRLİ	
   Çevre	
  Mühendisliği	
  

UZMAN	
   Mustafa	
  Emre	
  AYDIN	
  	
   İşletme	
  

UZMAN	
   Cihat	
  ÇİFTÇİ	
   Uluslararası	
  ilişkiler	
  

UZMAN	
   Mahmut	
  KAYA	
   Ziraat	
  Mühendisliği	
  

Proje	
  Yönetim	
  
Birimi	
  

UZMAN	
   Fatih	
  YILMAZ	
   Makine	
  Mühendisliği	
  

UZMAN	
   Seyit	
  Ahmet	
  TİRYAKİ	
   İktisat	
  

UZMAN	
   Mehmet	
  YÜCEL	
   İktisat	
  

UZMAN	
   Güvenç	
  GÜRBÜZ	
   İstatistik-­‐Bilgisayar	
  

UZMAN	
   Müzeyyen	
  İNCİ	
  	
   Uluslararası	
  İlişkiler	
  

İzleme	
  ve	
  
Değerlendirme	
  

Birimi	
  

UZMAN	
   Emir	
  Olcay	
  SAYIN	
   Gıda	
  Mühendisliği	
  

UZMAN	
   Nurullah	
  KAPLAN	
   Uluslararası	
  İlişkiler	
  

UZMAN	
   Berat	
  Ersen	
  YAŞAR	
   İktisat	
  

UZMAN	
   Bedrettin	
  UZUN	
   Nükleer	
  Enerji	
  Mühendisliği	
  

UZMAN	
   Serkan	
  TİMUR	
   Siyaset	
  Bilimi	
  ve	
  Kamu	
  Yönetimi	
  

UZMAN	
   Sinan	
  BEYAZBULUT	
   İşletme	
  

Tanıtım	
  İşbirliği	
  
Birimi	
  

UZMAN	
   Fatih	
  BALTACI	
   İktisat	
  

DESTEK	
  
PERSONELİ	
  

Mehmet	
  Salih	
  
AĞSAKALLI	
  

Güzel	
  Sanatlar	
  Fakültesi	
  

UZMAN	
   Ertuğrul	
  SEVİNÇ	
  	
   Uluslararası	
  İlişkiler	
  

UZMAN	
   Fatih	
  Emre	
  AKDAĞ	
   İşletme	
  

DESTEK	
  
PERSONELİ	
   Memet	
  ÖKSÜZER	
   İşletme	
  

Destek	
  
Hizmetleri	
  
Birimi	
  

UZMAN	
   Berna	
  DOLAR	
   Maliye	
  

DESTEK	
  
PERSONELİ	
   Fırat	
  YURDİGÜL	
   Bilgisayar	
  Donanımı	
  

Tablo 1. Ajans personel bilgileri

AJANS	PERSONEL	BİLGİLERİ	

		 Uzman	 Destek	

Cinsiyet	
Kadın	 3	 1	

Erkek	 27	 8	

Öğrenim	
Durumu	

Yüksek	Okul	 0	 2	

Lisans	 20	 7	

Yüksek	Lisans	 8	 0	

Doktora	 2	 0	

Yabancı	Dil	
Bilgileri	

İngilizce	 30	 0	

Rusça	 1	 0	

Diğer	(	Gürcüce)	 1	 0	
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Sunulan Hizmetler
Ajansın organizasyon yapısı içerisinde Genel Sekreterlik 
bünyesinde beş adet çalışma birimi oluşturulmuştur. Bu 
birimlerin görev ve sorumlulukları kısaca şöyledir:

	 ARAŞTIRMA VE PLANLAMA BİRİMİ

Araştırma ve Planlama Birimi sorumlu olduğu TRA1 
Düzey 2 Bölgesi’nin kalkınmasını sağlamak amacıyla 
katılımcı ve şeffaf bir şekilde bölgesel ve sektörel planlar, 
stratejiler hazırlayarak yerel kurum ve kuruluşlara öncülük 
etmeyi hedeflemektedir. Hazırladığı araştırma faaliyetleri 
ile bölgenin ihtiyaçlarını ve potansiyellerini tespit etmekle 
sorumlu olan birimin görev ve sorumlulukları şöyledir: 

• Yerel aktörlerin katılımı ile bölge düzeyinde sektörel 
plan ve programlar ile Bölgesel Gelişme Planına uygun 
olarak operasyonel programlar hazırlamak,

• Ulusal Kalkınma Planı ve aynı şeklide ulusal ölçekte 
hazırlanan diğer planlarla uyumlu olacak şekilde 
Kalkınma Bakanlığı koordinasyonunda bölge planı 
hazırlamak,

• Bölgenin ekonomik, sosyal ve kültürel gelişmesini 
hızlandırmaya ve rekabet gücünü artırmak amacıyla 
bölge sorunlarının ve çözüm önerilerini konu alan, bölge 
potansiyellerinin tanıtımı ve önceliklerinin belirlenmesine 
yönelik araştırmalar yapmak,

• Yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve 
kapasite geliştirmeye yönelik çalışmalar yapmak, 

• Bölge planı ve programları ile uyumlu olarak sağlanacak 
desteklerin çerçevesini oluşturmak, zamanlamasını ve 
mali desteklerin bütçe dağılımını planlamak,

• Bölgeye yönelik hazırlanan planların, verilerin, araştırma 
faaliyetlerinin ve diğer malzemelerin sonuçlarını 
yayınlamak üzere hazırlamak.

• Yerel yönetimlerin planlama çalışmalarına teknik destek 
hizmeti vermek,

• Ajansın yıllık çalışma programını ve bütçe önerisini 
hazırlamak,

• Ajansın altı aylık ara raporlarını ve yıllık faaliyet 
raporlarını hazırlamak.

• Bölge ile ilgili düzenli olarak verileri toplamak, 
güncelleştirmek bunlarla ilgili veri tabanı oluşturmak,

• Ulusal ve uluslararası düzeyde yatırım programlarını 
incelemek ve takip etmek,

• Ajansın kurumsal kapasitesini ve kaynaklarını 
geliştirmeye yönelik araştırmalar yaparak yenilikçilik, AR-
GE ve strateji geliştirme çalışmalarını gerçekleştirmektir.

		  TANITIM VE İŞBİRLİĞİ BİRİMİ

Kuruluş amaçları, çalışma ilkeleri, bağlı bulunan mevzuat 
ve Ajans yönetiminin direktifleri doğrultusunda Ajansın 
ve bölgenin yerel, bölgesel, ulusal ve uluslararası çapta 
tanıtımından sorumlu olan Tanıtım ve İşbirliği Biriminin 
görev ve sorumlulukları şöyledir:
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• Ajansın vizyonu ve misyonu doğrultusunda Ajansı ve 
bölgeyi tanıtmak ve bölgenin marka değerini arttırıcı 
faaliyetlerde bulunmak,

• Yurt içi-yurt dışı kalkınma ajansları, kamu kurum ve 
kuruluşları, sivil toplum örgütleri, özel sektör temsilcileri 
ve diğer ilgililer arasında işbirliğini ve koordinasyonu 
sağlamak ve ortak projeler geliştirmek, 

• Bilgi edinme ve şeffaflık ilkelerine riayet ederek 
kurumun iletişim politikasını oluşturmak, 

• Ajansın kurumsal ve işlevsel farkındalığını artırmak için 
Ajans faaliyetleri ile ilgili bilgilendirme toplantıları, saha 
ziyaretleri ve tanıtım toplantıları düzenlemek,

• Görünürlük faaliyetleri kapsamında, ajans hizmet 
binaları, valilikler, belediyeler, ticaret ve sanayi odaları 
ve benzeri mekânlarda dağıtımı yapılmak üzere broşür, 
dosya, ajanda vb. görsel materyal hazırlanmasını sağlamak,

• Kurumsal temelde ilgililer arasında işbirliği ve bilgi 
paylaşımı eksenli bir iletişim ortamı oluşturmak,

• Ajansın tanıtımı amacıyla basın ve yayın organlarından 
yararlanmak; yazılı ve görsel medya takibi yapmak ve 
ilgili raporları hazırlamak,

• Ajansın misyonu doğrultusunda; çalıştay, panel, 
konferans, sempozyum ve fuar gibi organizasyonları 
düzenlemek ve diğer kurum ve kuruluşlarca bölgenin 
sorunları ve kalkınmasıyla ilgili düzenlenen toplantılara 
katkı sağlamak,

• Sektörel, kültürel, iktisadî ve sosyal konularda çıkan 
çeşitli yayınların temin edilmesini sağlamak; söz konusu 
alanlardaki gelişmeleri ve işbirliği yapılan kurum ve 
kuruluşların yayınlarını takip etmek.

		  PROGRAM YÖNETİMİ BİRİMİ

Ulusal ve bölgesel planlar doğrultusunda, Ajansın 
yürüteceği tüm destek programları ve faaliyetlerin 
yönetiminden sorumlu Program Yönetim Biriminin 
görev ve sorumlulukları şöyledir:

• Sağlanacak desteklerin uygulama mekanizmasının genel 
çerçevesini oluşturmak ve güncellemek,

• Destek programları kapsamında, Destekleme Yönetim 
Kılavuzu’nda belirlenen çerçeve içerisinde başvuru 
koşullarını ve değerlendirme kriterlerini belirlemek,

• Potansiyel yararlanıcılara yönelik başvuru rehberlerini 
hazırlamak ve dağıtmak, 

• Güdümlü proje desteği, doğrudan faaliyet desteği ve 
teknik destek programlarını yürütmek,

• Potansiyel başvuru sahiplerine yönelik proje hazırlama 
eğitimleri planlamak ve gerçekleştirmek,

• Potansiyel başvuru sahipleri tarafından yöneltilen 
soruları cevaplarıyla birlikte; Ajans internet sayfasında 
“Sıkça Sorulan Sorular (SSS)” bölümünde yayımlayarak 
herkesin aynı anda ve eşit düzeyde bilgi edinebilmesini 
sağlamak,

•	 Proje başvurularını kabul etmek ve kayıtlarını yapmak,

•	 Proje değerlendirme süreçlerini planlamak ve yönetmek, 
başvuruların değerlendirilmesinde görevlendirilecek 
bağımsız değerlendiricilerin seçim kriterlerini belirlemek,

•	 Bağımsız değerlendiricilerin performanslarını 
değerlendirmek,

•	 Değerlendirme komitesince yapılan nihai 
değerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yönetim 
Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlar ve 
kazanamayanlar listelerini” kamuoyuna ilan etmek,

•	 Proje teklifinde bulunan başvuru sahiplerine, yapılan 
değerlendirme sonucunda verilen kararları gerekçeleriyle 
birlikte bildirmek,

•	 Destek almaya hak kazanan projelerin bütçelerini 
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değerlendirmeler ışığında revize etmek, proje sahiplerini 
sözleşme sürecinden önce konu ile ilgili olarak 
bilgilendirmek, 

•	 Birimle ilgili görev ve faaliyetler kapsamında ilgili 
yerel, ulusal ve uluslararası kurumlarla işbirliği ve 
kapasite geliştirmeye yönelik çalışmalar yapmak

		  İZLEME VE DEĞERLENDİRME
		  BİRİMİ

Ajansın yürüttüğü programlar kapsamında desteklenen 
projelerin uygulama sürecini yöneten İzleme ve 
Değerlendirme Birimi, projenin yasa ve usullere göre 
uygulanmasını denetler, izlemeler yapar ve proje 
yararlanıcılarının uygulama sürecinde sorunlarına 
çözümler getirir. Birimin görev ve sorumlulukları 
şöyledir:

•	 Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini 
sözleşme imzalamaya davet etmek ve sözleşmeleri 
hazırlamak,

•	 Sözleşmelerin imzalanması öncesinde, Genel Sekreterin 
talebi doğrultusunda uygun görülen projelere ön izleme 
ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaçlarını belirlemek, 

•	 Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin 
uygulanması sürecinde sözleşme yükümlülüklerinin 
yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarının yerinde ve etkin 
kullanımını sağlamak,

•	 Sözleşmelerin imzalanmasını müteakip, sözleşme 
bilgilerinin doğruluğunu teyit etmek; yararlanıcının 
uygulama kapasitesini değerlendirerek yararlanıcı ile 
birlikte proje uygulamasına ilişkin bir yol haritası 
hazırlamak; proje risk ve ihtiyaç analizleri sonuçlarına 
göre ön ödeme yapılması ve ön ödeme miktarı ile ilgili 
Genel Sekreter'e görüş bildirmek,

• Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanması sırasında; 
öngörülen proje/faaliyet amaç ve hedeflerine ulaşılmasına 
yardımcı olmak, uygulamanın belirlenen ilke ve kurallara, 
usul ve esaslara ve sözleşme hükümlerine uygun 
yürümesini sağlamak,

•	 Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerçekleştirmek,  

•	 Program ve projelere ilişkin düzenli risk analizleri 
yaparak düzeltici ve önleyici tedbirleri almak; 
gerektiğinde sözleşme değişikliği ve feshi; erken uyarı 
raporları, düzeltici tedbirler, usulsüzlük ile ilgili işlemleri 
gerçekleştirerek; geri ödemelerin temini ile ilgili Genel 
Sekreterliği bilgilendirmek,

•	 Proje yararlanıcılarının ödeme taleplerini teknik ve/
veya mali açıdan değerlendirmek ve uygun bulunması 
durumunda ödemelerin zamanında yapılabilmesi için 
Genel Sekreterliğe görüş bildirmek,

•	 Desteklenen program ve projelerin değerlendirilmesine 
yönelik performans/başarı göstergelerini belirleyerek; 
program ve projelerin performansını ölçmek,

•	 Projelerin uygulama ve izleme sürecine ilişkin olarak 
yararlanıcılara satın alma usulleri, izleme bilgi sisteminin 
kullanımı, raporlama gibi konularda eğitimler vermek,

•	 Yürütülen destek programlarının ara dönem ve 
nihai etki değerlendirmelerini yapmak, değerlendirme 
sonuçlarını Yönetim Kuruluna ve Kalkınma Bakanlığı’na 
sunulmak üzere Genel Sekretere raporlamak,

•	 Altı aylık ve yıllık değerlendirme raporları hazırlamak, 
tamamlanan projelerin sonuçlarını ve etkilerini 
değerlendirmek,

•	 Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu sağlamak, 
proje uygulama ve izleme faaliyetleri kapsamında elde 
edilen verilerin bilgi sistemine aktarılmasını sağlamak,

Yararlanıcıların projelerin uygulama 
aşamasındaki sorularını derleyerek; Sıkça Sorulan 

Sorular başlığı altında bu soruları ve cevaplarını 
Ajansın internet sitesinde yayınlamak.
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		  DESTEK HİZMETLERİ BİRİMİ

Destek Hizmetleri Birimi, kurum içi iletişim ve 
koordinasyonu sağlamakla ve Ajansın insan kaynakları 
politikasını yürütmekle sorumlu birimdir. Yönetiminin 
direktifleri doğrultusunda Ajansın ihtiyaçlarını temin 
eden birim bünyesinde Yönetici Asistanı, Personel ve 
İdari İşler, Bilgi İşlem ve Muhasebe bölümleri yer 
almaktadır. Birimin ve bünyesinde yer alan bölümlerin 
görev ve yetkileri şöyledir:

•	 Ajansın tüm idari işlerini yürütmek, 

•	 Ajans içi iletişim ve koordinasyonu sağlamak,

•	 Ajansın insan kaynakları politikasını yönetmek,

•	 Ajansın ilgili birimlerince tespit edilen ihtiyaçlarını 
temin etmek,

•	 Ajans personelinin görevlendirmeleriyle ilgili 
işlemlerini yürütmek,

•	 Hizmet alımı yoluyla yapılan işlerin takibini yapmak,

•	 Ajans Yönetim Kurulu ve Kalkınma Kurulu 
toplantılarını organize etmek,

•	 İlgili mevzuat çerçevesinde Ajansın Çalışma Programı 
ve Bütçesini hazırlamak,

•	 İlgili mevzuat çerçevesinde Harcama Programlarını 
hazırlamak, 

•	 Ajansın sağlamış olduğu destek çeşitlerinden olan 
Teknik Destek Programı kapsamında; Program Yönetimi 

Birimi tarafından değerlendirmesi yapılarak başarılı 
bulunan ve sözleşme imzalanan projelere ait hizmet 
alımlarını yapmak, 

•	 Ajansın kullanmış olduğu EBYS, KAYS vb. elektronik 
sistemlerinin sürdürülebilirliğini sağlamak,

•	 Genel Sekreter tarafından verilen diğer işleri yapmak. 

 Yönetici Asistanı

•	 Genel Sekreterin Yönetim Kurulu ve Kalkınma Kurulu 
toplantılarında yapacağı sunumları hazırlamak,

•	 Genel Sekreterin her türlü haberleşme ve yazışma 
işlerini yürütmek,

•	 Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlarını 
düzenlemek,

•	 Ajansın görüşme ve kabullerine ait hizmetleri yürütmek,

•	 Ajansın toplantı, tören, protokol ve her türlü 
organizasyon işlerini yürütmek,

•	 Genel Sekreter ya da birim başkanı tarafından verilen 
diğer işleri yapmak.  

Personel ve İdari İşler

•	 Ajans adına gelen her türlü evrakı almak, kaydetmek ve 
ilgili kişi veya birimlere dağıtmak,

•	 Ajansa herhangi bir şekilde ulaşan dilekçelerle ilgili 
havale ve yazışmaları yapmak, sonuçlarını izlemek, 
gerekli hallerde ilgililere bilgi vermek,

•	 Ajans birimlerinden çıkan evrakı kaydetmek, dağıtmak 
ve postalamak,

•	 Evrak işlemleri ile ilgili her türlü işi yapıp, istatistiki 
bilgi ve raporları hazırlamak,

•	 Genel Sekreterlik tarafından hazırlanan düzenleyici 
işlemleri ve diğer Ajans mevzuatını personele ivedilikle 
tebliğ ve ilan etmek,

•	 Personelin izin, mal bildirim beyannameleri ve özlük 
haklarına ilişkin işlemleri yürütmek ve arşivlemek,

•	 Evrakların arşivlenmesini yapmak ve arşivi düzenli 
şekilde tutmak,



16 KUDAKA 2015 ARA FAALİYET RAPORU

•	 Personel maaşlarını ve ilgili bildirimleri yapmak,

•	 Hizmet Pasaportları ile ilgili iş ve işlemleri yapmak,

•	 Kalkınma Kurulu toplantılarıyla ilgili yazıları yazmak 
ve gönderilmesini sağlamak,

•	 Personel alımıyla ilgili iş ve işlemleri yapmak,

•	 Genel Sekreter ya da birim başkanı tarafından verilen 
diğer işleri yapmak.

Bilgi İşlem

•	 Ajansın tüm bilgi işlem faaliyetlerini planlamak, 
yönlendirmek ve koordinasyonunu sağlamak,

•	 Ajansın internet sayfalarını hazırlamak, güncellemek 
ve bununla ilgili diğer işleri yapmak,

•	 Ajans bilgilerinin manyetik ve optik ortamlarda 
muhafazasını, güvenliğini ve yedeklenmesini sağlamak,

•	 Ajans birim ve personeline bilgi ve teknik destek 
sağlamak,

•	 Elektronik posta hizmetlerinin verilmesini sağlamak,

•	 Bilişim alanındaki gelişmeleri takip etmek ve Ajansın 
çalışma sürecine yansıtmak,

•	 Genel Sekreter ya da birim başkanı tarafından verilen 
diğer işleri yapmak.

Muhasebe

•	 Mali konulara ilişkin olarak ilgililere gerekli bilgi ve 
danışmanlık hizmetini sağlamak, 

•	 Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi (KAYS) programı 
üzerinden; Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 
ödenmesi, para ve parayla ifade edilen değerlerin 
alınması, saklanması, ilgililere verilmesi, gönderilmesi 
ve diğer tüm mali işlemlerin kayıtlarının yapılması ve 
raporlanması ve muhasebe kayıtlarının usulüne uygun, 
saydam ve erişilebilir şekilde tutulmasını sağlamak,

•	 Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi (KAYS) programı 
üzerinden; Ajansın bir sonraki yıl bütçe çalışmalarında 
yıllık bütçenin hazırlanmasına katkıda bulunmak ve 
bütçeyi uygulamak,

•	 Kalkınma Ajansları Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği 
kapsamında 3’er aylık dönemler halinde hazırlanması 
gereken Harcama Programına gerçekleşen bütçe 
rakamlarını KAYS programı üzerinden Çalışma Programı 
ve Bütçe Yetkilisine bildirmek,

•	 Ödeneği dâhilinde olmak şartıyla her türlü masrafı, 
usulüne uygun olarak belgelendirip gerçekleştirmek, 
ödeneğin yeterli olmadığı durumlarda bunu yazılı olarak 
harcama yetkilisine bildirmek,

•	 Yönetim Kurulunun onayına sunulmak üzere, Ajans 
bütçe sonuçlarını çıkarmak ve Harcama yetkilisinin 
uygun gördüğü durumlarda avans vermek,

•	 “İnsan Kaynakları Yetkilisi” tarafından düzenlenen 
personel maaşları ve buna bağlı olarak gerçekleşen 
Aylık Prim ödemelerinin KAYS Programı üzerinden 
muhasebeleştirilmesini yapmak,
•	 Ajansın her ay vermekle yükümlü olduğu vergi 
beyannamelerini (Damga vergisi, Muhtasar Beyanname, 
KDV beyannamesi) E-Beyanname üzerinden beyan 
ederek tarh/tahakkuk ve ödenmesini sağlamak,

•	 Kamu Bilgi Sistemi (KBS) üzerinden ajansın 3’er aylık 
Mizan raporunu bildirimini ve onayını yapmak,

•	 Yönetim Kurulu tarafından kabul edilen Ulusal 
ve Uluslararası her türlü bağış ve katkıların 
bütçeleştirilmesini ve takibini yapmak,

•	 Ajansın nakit varlığının etkili-ekonomik-verimli 
şekilde kullanımı için “Hazine Müsteşarlığı Tebliği” 
doğrultusunda gerekli tedbirleri almak, nakit varlığın ilgili 
mevzuata uygun araçlar ve yollar ile değerlendirilmesi 
bağlamında Ajans ile taraf banka arasında yapılacak olan 

Ajansın bilgisayar ve donanımlarını, internet 
ve ağ bağlantılarını, bakım, onarım ve 
kurulumlarını, sanal güvenliğini, bütün bunların 
altyapısını ve güncellenmesini, teknik ölçülere 
uygun olarak en iyi şekilde sağlamak, Ajansın 
bilgisayar ve donanımlarını, internet ve ağ 
bağlantılarını, bakım, onarım ve kurulumlarını, 
sanal güvenliğini, bütün bunların altyapısını ve 
güncellenmesini, teknik ölçülere uygun olarak en 
iyi şekilde sağlamak,
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protokole konu hükümler doğrultusunda gerekli iş ve 
işlemleri yapmak veya yaptırmak,

•	 5449 Sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu 
Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanunun 25. 
Maddesine göre düzenlenen “Bağımsız Dış Denetim 
Yönetmeliği” ve “6085 .Sayılı Sayıştay Kanunu” ile yapılan 
denetimlerde yılsonu kesinleşmiş Bilanço, Bütçe Gelir-
Gider Uygulama Sonuçları, Yevmiye Defteri, Defter-i 
Kebir, Yardımcı Defter, Faaliyet Sonuçları Tablosu ve 
Harcamaya esas tüm bilgi ve belgeleri denetimde hazır 
bulundurarak, gerekli bilgiyi vermek,

•	 Genel Sekreter ya da birim başkanı tarafından verilen 
diğer işleri yapmak. 

		  YATIRIM DESTEK OFİSLERİ

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gösteren 
yatırım destek ofislerinin görev ve yetkileri şöyledir:  

•	 Kalkınma Ajansının mali ve teknik destekleri hakkında 
yatırımcıya bilgi vermek ve yol göstermek, 

•	 Yatırımcıya diğer ulusal ve uluslararası kurumlar 
tarafından sağlanabilecek teşvik ve destekler hakkında 
bilgi vermek,  

•	 Bölgenin yatırım olanakları ve potansiyeli hakkında 
yatırımcıya bilgi vermek,

•	 Başvurular üzerinde ön inceleme yapmak,

•	 Yatırımcıların başvurularını kabul ve takip etmek,

•	 Yatırımcıların izin, ruhsat ve diğer idari işlemlerini 
ilgili makama iletmek ve yatırımcı adına takip etmek,

•	 Yatırımcıların karşılaştıkları sorunların yetkili 
mercilerce çözümünü takip etmek,

•	 Kabul edilen projeler ile ilgili belgeleri dosyalamak, 5 
yıl süre ile muhafaza etmek,

•	 Yatırımcıların proje akıbeti hakkındaki sorularına tam 
ve doğru bir şekilde cevap vermek, 

•	 Bölgenin iş ve yatırım imkânlarının ulusal ve 
uluslararası düzeyde tanıtımını yapmak veya yaptırmak, 

•	 Aylık faaliyet raporları düzenlemek ve bunları genel 
sekreterliğe ve valiliğe iletmek,

•	 Destek ve yatırım stratejileri konusunda yerel 
koordinasyonu sağlamak ve ilgili süreçlerde Ajansın 
planlamasına katkıda bulunmak,

•	 Görev alanına giren konularda yayınlar çıkarmak,

•	 Uluslararası yatırım, destek ve tanıtım faaliyetlerini 
desteklemek ve ilde koordine etmek,

•	 Geniş bir kesime hitap etmek ve daha yoğun ilgi 
çekmek amacıyla, ulusal ve uluslararası kuruluşlar 
tarafından proje finansmanı amacıyla sağlanan kredi ve 
hibe imkânlarını web sayfasında duyurmak ve ilgililerin 
bu hususlarda bilgilendirilmesini sağlamak,

Ekonomi Bakanlığı destek ve teşviklerinin uygulanması, 
izlenmesi, raporlanması işlemlerinin yerelde takibi ve 

koordinasyonunun gerçekleştirilmek.
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		  AMAÇ VE HEDEFLER
2.1. AJANSIN AMAÇ VE HEDEFLERİ
Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı, Erzurum, 
Erzincan ve Bayburt illerinden oluşan TRA1 Düzey 2 
Bölgesi’nin tüm alanlarda sürdürülebilir kalkınması 
temel amacı çerçevesinde; sosyal sermayeyi ve inovasyonu 
geliştirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete geçirmeyi, 
kamu kesimi, özel kesim ve sivil toplum kuruluşları 
arasındaki işbirliğini geliştirmeyi, kaynakların yerinde 
ve etkin kullanımını sağlayarak ulusal kalkınma plânı 
ve programlarda öngörülen ilke ve politikalarla uyumlu 
olarak öngörülen hedefleri bölge düzeyinde en iyi şekilde 
gerçekleştirmeyi, bölgesel gelişmeyi hızlandırarak bölge 
içi gelişmişlik farklarının azaltılmasını ve bölgeyi ulusal 
ve uluslararası alanda tanıtarak bölgenin potansiyelini 
harekete geçirmek suretiyle bölgenin kalkınmışlık 
göstergelerini ülke ortalamasının üzerine çıkarmayı 
amaçlamaktadır.

2.2. TEMEL POLİTİKA VE ÖNCELİKLER
TRA1 Düzey 2 Bölgesi’nin tüm alanlarda sürdürülebilir 
kalkınması temel amacı çerçevesinde 2011-2013 TRA1 
Düzey 2 Bölge Planı’nda dört temel amaç belirlenmiştir. 
Bunlar bölgede;
•	 Beşeri sermayeyi ve sosyal altyapıyı güçlendirmek,

•	 Çevresel sürdürülebilirliği sağlamak ve teknik altyapı 
güçlendirmek, 

•	 Sermaye birikimi ve doğrudan yatırımı sağlamak,

•	 Bölgenin bilgi ve teknoloji düzeyini artırmak 
şeklindedir.

Bu dört temel amacın gerçekleştirilmesi sürecinde 
Ajansımızın yerine getirmeye çalışacağı temel politika ve 
öncelikler aşağıdaki şekildedir:

•	 Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarına uygun 
olarak, ulusal plan ve programlar ile Türkiye’nin imzalamış 
olduğu uluslararası antlaşmalar çerçevesinde bölgesel 
plan ve programların etkili bir şekilde uygulanmasını 
desteklemek,

•	 Bölgedeki aktörlerin, kurumsal kapasitelerinin 
geliştirilmesini destekleyerek ekonomik ve sosyal 
kalkınmayı sağlamak amacı ile katılımcı, yenilikçi, çevreye 
duyarlı, toplumsal sorumluluğa sahip ve çözüm odaklı 
ortak bir anlayış oluşturmak; merkezi ve yerel yönetimler, 
sivil toplum kuruluşları ve uluslararası kuruluşlarla 
işbirliğini geliştirmek ve aktörler arasında hızlı, etkin 
ve sürekli bir iletişim sürecinin oluşturulmasına katkı 
sağlamak,

•	 Doğal ve kültürel varlıkların korunmasına, bölgenin 
beşeri sermayesi ve maddi kaynaklarının sürdürülebilir 
bir çerçevede, etkili ve verimli şekilde kullanılmasına, 
yatırım ortamının iyileştirilmesine, istihdam ve rekabet 
gücünün artırılmasına yönelik faaliyetlere destek vermek, 

•	 Yürütülecek faaliyetlerin tamamında açıklık, adalet, 
hakkaniyet, tarafsızlık, şeffaflık, toplumsal mutabakat 
ve katılımcılık, eşit muamele, güvenilirlik, verimlilik, 
sürdürülebilirlik, bilimsellik, etkinlik, erişilebilirlik, 
öngörülebilirlik ve hesap verilebilirliğin sağlanması için 
gerekli tedbirleri almak,

•	 Belirtilen bütün bu amaçları gerçekleştirebilecek, 
planlama ve programlama yeterliliğini haiz, teknik 
kapasitesi yüksek, bölgesel gelişme politikalarını yerel 
düzeyde yönetebilecek etkin ve verimli bir kurumsal 
yapı oluşturmak amacıyla, teşkilatlanmak ve faaliyetlerde 
bulunmak,

•	 TRA1 Düzey 2 Bölgesi’nin ulusal ve uluslararası alanda 
tanıtımını etkili bir şekilde yapmak ve bu çalışmalara 
destek vermek,

•	 Kurumsal organizasyon ile iletişim ve işbirliği 
stratejisini belirlemek.
 

Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı'nın 
faaliyet gösterdiği üç ilde (Erzurum, Erzincan, 
Bayburt) kurumsal, idari ve beşeri kapasitenin 

gelişmesine katkıda bulunmak,

2.
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3.	 FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ
	 VE DEĞERLENDİRMELER

HESAP	
  ADI	
  
BORÇ	
  
TUTARI	
  

ALACAK	
  
TUTARI	
  

BORÇ	
  
KALANI	
  

ALACAK	
  
KALANI	
  

Merkezi	
  Yönetim	
  
Bütçesinden	
  Aktarılan	
  
Paylar	
  

	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  İl	
  Özel	
  İdaresi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Bayburt	
  İl	
  Özel	
  İdaresi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  Belediyesi	
   	
   471.076,45	
   	
   471.076,45	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Akyazı	
   	
   6.329,52	
   	
   6.329,52	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Çukurkuyu	
   	
   8.892,00	
   	
   8.892,00	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Demirkent	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Geçit	
   	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  –	
  Kavakyolu	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Ulular	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  -­‐	
  Yoğurtlu	
   	
   3.232,36	
   	
   3.232,36	
  

Çayırlı	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

İliç	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Kemah	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Kemaliye	
  Belediyesi	
   	
   5.764,13	
   	
   5.764,13	
  

Otlukbeli	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Refahiye	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tercan	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tercan	
  	
  -­‐	
  Kargın	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tercan	
  	
  -­‐	
  Çadırkaya	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tercan	
  	
  -­‐	
  Mercan	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Üzümlü	
  Belediyesi	
   	
   46.350,70	
   	
   46.350,70	
  

Üzümlü	
  	
  -­‐	
  Altınbaşak	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzurum	
  Büyükşehir	
  
Belediyesi	
  

	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Aşkale	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Aziziye	
   	
   41.235,99	
   	
   41.235,99	
  

3.1. MALİ BİLGİLER

Gelir Bütçesi
Ajansımızın 2015 yılı 6 ayında gerçekleşen gelir bütçesi 
3.858.549,74 TL’dir. Bu miktarın 729.714,80 TL’si 
Belediye bütçelerinden, 62.493,85 TL’si Sanayi ve Ticaret 

Odalarının bütçelerinden, 506.104,78 TL ‘si faiz gelirleri, 
220.695,93 TL ise diğer faaliyet gelirleri, 2.339.540,38 TL 
Merkezlerini Destekleme Programına aittir.

Tablo 3. 2015 Yılı İlk Altı Aylık Dönem Gerçekleşen Gelir Bütçesi
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Tercan	
  	
  -­‐	
  Mercan	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Üzümlü	
  Belediyesi	
   	
   46.350,70	
   	
   46.350,70	
  

Üzümlü	
  	
  -­‐	
  Altınbaşak	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzurum	
  Büyükşehir	
  
Belediyesi	
  

	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Aşkale	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Aziziye	
   	
   41.235,99	
   	
   41.235,99	
  

Çat	
  	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Hınıs	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Horasan	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

İspir	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Karayazı	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Karaçoban	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Köprüköy	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Narman	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Oltu	
   	
   10.850,31	
   	
   10.850,31	
  

Olur	
   	
   3.374,00	
   	
   3.374,00	
  

Palandöken	
   	
   58.716,90	
   	
   58.716,90	
  

Pasinler	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Pazaryolu	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Şenkaya	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tekman	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Tortum	
  	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Uzundere	
   	
   5.659,96	
   	
   5.659,96	
  

Yakutiye	
   	
   62.761,98	
   	
   62.761,98	
  

Bayburt	
  Belediyesi	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Bayburt	
  -­‐	
  Arpalı	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Aydıntepe	
   	
   5.470,50	
   	
   5.470,50	
  

Demirözü	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
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Demirözü	
  -­‐	
  Gökçedere	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzurum	
  Ticaret	
  ve	
  Sanayi	
  
Odası	
   	
   39.769,34	
   	
   39.769,34	
  

Oltu	
  Ticaret	
  ve	
  Sanayi	
  Odası	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Pasinler	
  Ticaret	
  ve	
  Sanayi	
  
Odası	
   	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Erzincan	
  Ticaret	
  ve	
  Sanayi	
  
Odası	
  

	
   22.724,51	
   	
   22.724,51	
  

Bayburt	
  Ticaret	
  ve	
  Sanayi	
  
Odası	
  

	
   0,00	
   	
   0,00	
  

Faiz	
  Gelirleri	
   	
   464.510,68	
   	
   464.510,68	
  

Repo	
  Geliri	
   	
   41.594,10	
   	
   41.594,10	
  

Diğer	
  Faaliyet	
  Gelirleri	
   	
   216.557,69	
   	
   216.557,69	
  

Kamu	
  Kurum	
  ve	
  
Kuruluşlarından	
  

	
   2.339.540,38	
   	
   2.339.540,38	
  

Diğer	
  Uluslararası	
  Kurum	
  ve	
  
Kuruluşlardan	
   	
   4.138,24	
   	
   4.138,24	
  

	
  
	
   3.858.549,74	
   	
   3.858.549,74	
  	
  	
  	
  

	
  

Gider Bütçesi
Ajansımızın 2015 Yılı 6 Aylık döneme ait Gider 
Bütçesinden, Personel Ücretleri ve Sosyal Güvenlik Prim 
Giderleri için 2.002.399,69-TL, Tüketime Yönelik Mal 
ve Malzeme Alımları için 16.731,63-TL, Yolluk Giderleri 
için 49.632,00-TL, Hizmet Alımları için 809.597,94-TL, 
Temsil ve Tanıtma Giderleri için 1.898,28TL, Menkul 
Mal ve Gayri Maddi Hak Alımları için 10.754,85-

TL, Bakım ve Onarım Giderleri için 15.290,56-TL, 
Mali Destek Programları kapsamında 4.272.446,91-TL 
ödeme gerçekleştirilmiştir. Ayrıca Cazibe Merkezlerini 
Destekleme Programı kapsamında 1.177.128,16-TL ödeme 
gerçekletirilmiştir. 2015 yılına ait gerçekleşen gider 
bütçesi 8.335.880,02-TL’dir. Bu bütçenin gerçekleşmeleri 
aşağıdaki gibidir:
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BÜTÇE	
  GİDERİNİN	
  TÜRÜ	
  

PERSONEL	
  GİDERLERİ	
   2.002.399,69	
  

Personel	
  Ücretleri	
  
1.185.100,58	
  

	
  

Sosyal	
  Güvenlik	
  Prim	
  Giderleri	
  ve	
  Vergileri	
  
817.299,11	
  

	
  

MAL	
  VE	
  HİZMET	
  ALIM	
  GİDERLERİ	
   903.905,26	
  

Tüketime	
  Yönelik	
  Mal	
  ve	
  Malzeme	
  Alımları	
   16.731,63	
  

Yolluklar	
   49.632,00	
  

Hizmet	
  Alımları	
   809.597,94	
  

Temsil	
  ve	
  Tanıtma	
  Giderleri	
  
1.898,28	
  

	
  

Menkul	
  Mal	
  ve	
  Gayri	
  Maddi	
  Hak	
  Alımı	
  Giderleri	
   10.754,85	
  

Bakım	
  ve	
  Onarım	
  Giderleri	
   15.290,56	
  

TRANSFERLER	
   5.449.575,07	
  

Cazibe	
  Merkezleri	
  Destekleme	
  Programı	
   1.177.128,16	
  

2014	
   Yılı	
   Yerel	
   Kapasitesinin	
   Arttırılması	
   Mali	
   Destek	
  
Programı	
  

924.107,44	
  

2014	
  Yılı	
  İktisadi	
  Kalkınma	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
   2.030.024,15	
  

2013	
  Yılından	
  Devreden	
  KÖA	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
   1.005.661,92	
  

2014	
  Yılından	
  Devreden	
  Doğrudan	
  Faaliyet	
  Desteği	
   115.561,17	
  

2014	
  Yılından	
  Devreden	
  Teknik	
  Destek	
  Programı	
   36.976,48	
  

2015	
  Yılı	
  Teknik	
  Destek	
  Programı	
   15.222,00	
  

2015	
  Yılı	
  Doğrudan	
  Faaliyet	
  Desteği	
   124.893,75	
  

	
  

BÜTÇE	
  GİDERİ	
  TOPLAMI	
  (A)	
  

	
  

8.335.880,02	
  

	
  

Tablo 4. 2015 Yılı İlk Altı Aylık Dönem Gerçekleşen Ajans Gider Bütçesi
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Mali Denetim Sonuçları
5449 Sayılı Kalkınma Ajanslarının Kuruluşu, 
Koordinasyonu ve Görevleri Hakkında Kanun’un 25. 
maddesi gereğince Ajansımız iç ve dış denetime tabidir.
İç denetim; Ajansın faaliyetleri, hesapları, işlemleri, 
performansı, yönetim ve kontrol yapıları ile finansal 
işlemlerinin risk yönetimi, yönetim ve kontrol 
süreçlerinin etkinliğini değerlendirmek ve geliştirmek 
yönünde yönetim kurulu başkanı veya genel sekreter ile 
bir iç denetçi tarafından yapılır. İç denetim kapsamında, 
Ajansımızda henüz iç denetçi istihdam edilmemiştir.

Dış denetim; ajansların faaliyet, karar ve işlemlerinin 
mevzuata, programlara, kurumsal amaç ve hedeflere 
uygunluğunun incelenmesini, iç kontrol sisteminin 
değerlendirilmesini, Kalkınma Bakanlığınca yapılacak 
performans değerlendirmelerinde dikkate alınacak bilgi 
ve belgelerin toplanmasını ve bunların raporlanmasını 
kapsamaktadır.

Ajans, Yönetim Kurulu tarafından her yıl en geç Mart 
ayında ve gerekli görülen hallerde her zaman Sermaye 
Piyasası Kurulu Mevzuatına göre kurulmuş bağımsız 
denetim kuruluşlarına inceletilir. 

3 Ağustos 2009 tarih ve 27308 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanan Kalkınma Ajansları Denetim Yönetmeliği 
hükümleri kapsamında, Ajansın 2014 yılına ait 
dış denetimi Finansal Eksen Bağımsız Denetim ve 
Danışmanlık A.Ş. firması tarafından 25 Mart 2015 
tarihinde gerçekleştirilmiştir. Ayrıca Ajansımızın 2014 
yılı faaliyet ve harcamalarına yönelik olarak Sayıştay 
Denetimi gerçekleştirilmiştir.

3.2. PERFORMANS BİLGİLERİ

3.2.1. PLANLAMA FAALİYETLERİ
BÖLGE PLANI ÇALIŞMALARI

TRA1 Düzey 2 Bölge Planı (2014 – 2023) Kuzeydoğu 
Anadolu Kalkınma Ajansı (KUDAKA) koordinasyonunda, 
bölge aktörleri işbirliğinde, Erzurum, Erzincan ve 
Bayburt illerini kapsayacak ve 2023 yılını hedefleyecek 
şekilde yerel katılımcılıkla hazırlanmıştır. Yaklaşık iki 
yıl süren bölge planı hazırlık sürecinde bölgeye yönelik 
çeşitli analizler yapılmış, stratejiler geliştirilmiş, araştırma 
raporları hazırlanmış ve çok sayıda çalıştay, toplantı ve 
saha ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. 

TRA1 Düzey 2 Bölge Planı (2014-2023) bölgenin dışarıdan 
(bölge ve ülke dışından) ve içeriden (köy, ilçe ve il detayı 
ile) detaylı biçimde analiz edilip yurt dışı örneklerini ele 
alan öngörü literatürünü ve saha verilerini birleştirerek 

vizyona, eksenlere, öncelik ve tedbirlere gidilmesi 
şeklinde kurgulanmıştır. Geniş kapsamlı bir mevcut 
durum analizi sonrasında bölgenin 2023 vizyonu; “yüksek 
irtifa ve bozulmamış doğal yapıdan kaynaklanan ayırt 
edici özelliklere sahip tarımsal ürün miktarını artırmış; 
ürettiğini işleyerek değerinde pazarlayan; kaliteli ve çeşitli 
hizmet sunumu ile iç ve dış yakın coğrafyası için çekim 
merkezi olmuş; yaşanabilirliği yüksek bir bölge olmak” 
şeklinde belirlenmiştir.

Taslağı 08.07.2013 tarihinde onaylanmak üzere Kalkınma 
Bakanlığına sunulan, Bölge Planı Bölgesel Gelişme 
Yüksek Kurulu tarafından kabul edilen ve 30.12.2014 
tarihinde Bakanlık tarafından onaylanan  TRA1 Düzey 
2 Bölge Planı (2014 – 2023)’ün ana plan, mevcut durum 
analizi ve referans dokümanları ile birlikte kitap 
tasarımları hazırlanmış ve baskısı yapılmıştır. 
 

KUDAKA_STAT VERİ HARİTALAMA
VE GÖRSELLEŞTİRME ÇALIŞMASI
TRA1 Düzey 2 Bölgesine ait istatistiki verilerin mekânsal 
boyutta yorumlanması amacıyla KUDAKA_StatPlanet 
adı verilen veri haritalama ve görselleştirme ara yüzü 
hazırlanmıştır. StatPlanet yazılımı kullanılarak yapılan 
uygulamada ilçe düzeyinde demografi, eğitim, tarım ve 
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gelişmişlik başlıkları altında yeralan veri setlerinin yıllara 
göre karşılaştırması, kıyaslaması, eğilim analizi ve tematik 
haritalaması yapılmaktadır. KUDAKA_StatPlanet 
programı internet sitesinde yayınlanarak paydaşlara 
duyurulmuştur. 

İNOVASYONA DAYALI TURİZM STRATEJİSİ
VE EYLEM PLANI UYGULAMASI
Ajansımızın 2011 yılında yerel aktörlerle beraber 
hazırlayıp 2012 yılı başında turizmi geliştirme komiteleri 
ile uygulamaya başladığı ‘İnovasyona Dayalı Bölgesel 
Turizm Stratejisi ve Eylem Planı’ çalışmalarına 2015 yılı 
ilk çalışma döneminde de devam edilmiştir. İnovasyona 
Dayalı Turizm Stratejisi Eylem Planı kapsamında yerel 
turizm ürünlerinin geliştirilmesi amacı doğrultusunda 
Oltutaşı ürünlerinin değerinin artırılmasına yönelik 
kalite güvence sisteminin geliştirilmesine yönelik bir 
yapının oluşturulması için çalışmalar yürütülmüştür. 
Bu kapsamda AB ve Türkiye Arasında Sivil Toplum 
Diyaloğu Bölgesel Politika ve Yapısal Araçların 
Koordinasyonu Hibe Programına “Oltu Taşının Marka 
Değerinin Yükseltilmesi” projesiyle başvurulmuştur. 
Oltu taşı sektöründe farklı ürün tiplerinin ve katma 
değeri yüksek ürünlerin geliştirilmesi, pazardaki sahte 
ürünlerin oluşturduğu değer kaybını önlemek için kalite 
kontrol sisteminin kurulması amaçlarına sahip projede 
başvuru sahibi Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı olup 
International Amber Association ve Oltu Taşı Derneği ise 
proje ortaklarıdır.

3.2.2. ARAŞTIRMA VE RAPORLAMA FAALİYETLERİ
TRA1 BÖLGESİ SOSYAL YAPI ANALİZİ
Erzurum, Erzincan, Bayburt illerinden oluşan Bölgenin 
sosyal yapısına yönelik mevcut durumun tespit edilmesi, 
elde edilen tespitlerden yola çıkılarak sosyoekonomik 
kalkınma açısından odaklanılması gereken önceliklerin 

mekânsal düzeyde belirlenmesi ve sosyal politika ve 
stratejilerin geliştirilmesi amacıyla üç il için birer analiz 
çalışması raporu hazırlanmıştır. 

Analiz kapsamında bölge için Kalkınma Bakanlığı 
tarafından standardize edilen konu başlıklarına yönelik 
TÜİK ve resmi kurum verileri ile TRA1 Düzey 2 Bölge 
Planı (2014-2023) ve Kuzeydoğu Anadolu Bölgesi 
İnovasyona Dayalı Turizm Stratejisi ve Eylem Planı 
hazırlık ve uygulama süreçlerinde gerçekleştirilen çalıştay, 
toplantı, anket vb. sonuçlarından elde edilen niteliksel 
veriler değerlendirilmiştir.

3.2.3. KOORDİNASYON FAALİYETLERİ
ERZURUM TARIM KONSEYİ ÇALIŞMALARI
Erzurum İl Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü 
tarafından rutin olarak düzenlenen Erzurum Tarım 
Konseyi alt komisyon toplantılarına katılım sağlanarak 
Ajans temsil edilmiştir.  Her bir tarım alt komisyonunda 
TRA1 Düzey 2 Bölge Planı (2014-2023) kapsamında 
bölge için belirlenen öncelikli konular, tedbirler ve bu 
doğrultuda sağlanabilecek Ajans destekleri hakkında bilgi 
verilmiştir.  

AVRUPA BİRLİĞİ İHALE KOMİSYONU ÇALIŞMASI
Avrupa Birliği tarafından desteklenen Bayburt Doğal Taş 
Üretimi ve Pazarlama Destek Merkezi Projesinin inşaat 
ve hizmet alım ihalelerinin komisyonlarına yıl içerisinde 
uzman görevlendirilerek katkı verilmiştir. 

 
KATILIM SAĞLANAN ORGANİZASYONLAR
TÜİK Van Bölge Müdürlüğü ve DAP Bölge Kalınma 
İdaresi Başkanlığı tarafından 27-28 Nisan 2015 
tarihlerinde Van’da düzenlenen İstatistik ve Bölgesel 
Kalkınma Çalıştayı’na katılım sağlanmıştır. Tarım ve 
Sanayi, İşsizlik ve Göç çalışma gruplarında yer alınmıştır. 
Gıda Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı tarafından 
Ankara’da 10-11 Haziran tarihlerinde düzenlenen 
LEADER Yaklaşımı Çalıştayı’na katılım sağlanmıştır.

Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı tarafından 
hazırlanan Kırsal Kalkınma Eylem Planı (2015-
2018) Taslak Metin ile ilgili kurum görüşlerinin 
alınması amacıyla düzenlenen Kırsal Kalkınma İzleme 
Toplantısı’na katılım sağlanmış olup taslağı iletilen Kırsal 
Kalkınma Eylem Planı incelenerek görüş bildirilmiştir.
 
OECD ve Kalkınma Bakanlığı ortaklığında yürütülen 
“Türkiye'de Bölgesel Rekabetçiliğin Artırılması Projesi” 
kapsamında rekabet edebilirlik kriterlerinin ve öncelikli 
sektörlerin belirlenmesi ile ilgili bölge paydaşlarının 
teknik ve bilimsel yaklaşımlarının değerlendirildiği 
toplantı Kalkınma Bakanlığı, OECD temsilcileri ve bölge 
paydaşlarının katılımı ile gerçekleştirilmiştir.
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Doğu Anadolu Projesi Bölge Kalkınma İdaresi tarafından 
düzenlenen 2016 yılı yatırım programı görüşmelerinde 
Ajans temsil edilmiş ve yeni programların tasarımı ile 
ilgili görüş alış-verişinde bulunulmuştur.

2015 yılının ilk döneminde ayrıca Değişen Dünya ve 
Erzurum’un Yeni Fırsatları adlı Ekonomik İş Forumu, 
DAP Palandöken ve Sarıkamış Bölgesinin Turizm 
Gelişim Projesi İstaşare Toplantısı, Erzurum Hayat Boyu 
Öğrenme Halk Eğitim Planlama İşbirliği Komisyonu 
Toplantısı ve DAP Ortak Akıl Çalıştayı programlarına 
Ajans adına katılım sağlanarak görüş bildirilmiştir. 

3.2.4. PROGRAM YÖNETİMİ FAALİYETLERİ
Program Yönetimi Birimi 2015 yılının ilk altı ayı 
içerisinde 2015 yılı Mali Destek Programı başvuru ve 
değerlendirme sürecini sonuçlandırmış,  Doğrudan 
Faaliyet Desteği ve Teknik Destek Programlarını ilan 
etmiş, bu programlara yapılan başvuruların alınmasını 
ve değerlendirme süreçlerinin takibini gerçekleştirmiştir. 

DOĞRUDAN FAALİYET DESTEĞİ PROGRAMI
2015 yılı Doğrudan Faaliyet Desteği Programının amacı; 
TRA1 Düzey 2 Bölgesinin kalkınması ve rekabet gücünün 
artırılmasına yönelik fırsatların değerlendirilmesi, 
sosyo-ekonomik kalkınma için mevcut potansiyellerin 
belirlenmesi ve yatırım ortamının iyileştirilmesine 
katkı sağlayacak ve somut çıktılar üretebilecek 
stratejik faaliyetlerin, araştırma, planlama ve fizibilite 
çalışmalarının desteklenmesidir.   
 
2015 yılı çalışma programı ve bütçesi çerçevesinde 
tasarlanan Doğrudan Faaliyet Desteği Programı 17 Mart 
2015 tarihinde ilan edilmiş ve bu tarih itibariyle proje 
başvuruları alınmaya başlanmıştır. Programa tahsis 
edilen bütçe 1.000.000 TL’dir. Program yılsonuna kadar 
başvuruya açık tutulacaktır. Ancak program bütçesinin 
yılsonundan önce tükenmesi durumunda program için 
başvuru alınma süreci sonlandırılacak ve bu durum Ajans 
internet sitesinden ilan edilecektir. 

Projelerin ön incelemeleri ile teknik ve mali 
değerlendirmeleri başvuru tarihinden itibaren yedi (7) gün 
içerisinde Ajans uzmanlarından oluşan bir değerlendirme 
komisyonu tarafından gerçekleştirilmektedir. Komisyonun 
başarılı bulduğu proje başvuruları ilk yönetim kurulu 
toplantısında onaya sunulmaktadır. Yönetim Kurulunun 
onayladığı nihai listede yer alan projeler Ajans internet 
sitesinden ilan edilmektedir.

17 Mart – 30 Haziran 2015 tarihleri arasında programa 
toplam yirmi beş (25) proje başvurusu yapılmıştır. 
Bu başvuruların on biri (11) Erzurum’dan, onu (10) 
Erzincan’dan, dördü (4) ise Bayburt’tan gelmiştir. 
Başvurusu alınan yirmi beş (25) proje Ajans 
uzmanlarından oluşan değerlendirme komisyonu 
tarafından değerlendirilmiş, başarılı bulunan dokuz 
(9) proje Yönetim Kurulu’nun onayına sunulmuştur. 
Bayburt’tan yapılan ve başarılı bulunan bir proje ise bütçe 
revizyonu sonrası Ajansa dilekçe vererek projesini geri 
çekmiştir. Yönetim Kurulu tarafından onaylanan dokuz 
(9) proje ile sözleşme imzalanılarak projeler uygulama 
aşamasına geçmiştir.  
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TEKNİK DESTEK PROGRAMI
2015 yılı Teknik Destek Programının amacı; TRA1 
Düzey 2 Bölgesindeki yerel aktörlerin bölgesel kalkınma 
açısından önem arz eden ancak kurumsal kapasite 
eksikliği nedeniyle hazırlık ve uygulama aşamalarında 
sıkıntı ile karşılaşılan çalışmalarına destek sağlamaktır.
2015 yılı çalışma programı ve bütçesi çerçevesinde 
tasarlanan Teknik Destek Programı 08 Nisan 2015 
tarihinde ilan edilmiş ve bu tarih itibariyle proje 
başvuruları alınmaya başlanmıştır. Teknik Destek 

Programında proje başvuruları iki aylık dönemler 
halinde alınmaktadır. Bir dönem içerisinde alınan proje 
başvurularının değerlendirilmesi ve başarılı bulunan 
projelerin uygulanması bir sonraki dönem içerisinde 
gerçekleştirilmektedir.  Programa tahsis edilen bütçe 
250.000 TL’dir. Program yılsonuna kadar başvuruya açık 
tutulacaktır. Ancak program bütçesinin yılsonundan önce 
tükenmesi durumunda program için başvuru alma süreci 
sonlandırılacak ve bu durum Ajans internet sitesinden 
ilan edilecektir. 

PROJE	
  REFERANS	
  
NUMARASI	
  

PROJE	
  ADI	
   BAŞVURU	
  YAPAN	
  
KURUM/KURULUŞ	
  

UYGULANACAĞI	
  
YER	
  

TRA1/15/DFD/0004	
   Palandöken	
  Konaklı	
  ve	
  Ergan	
  
Kayak	
  Merkezlerinin	
  Dijital	
  

Yönetim	
  Planlaması	
  

Palandöken	
  Turizm	
  Altyapı	
  
Hizmet	
  Birliği	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/DFD/0005	
   Erzincan	
  Ovası	
  Tarımsal	
  Sulama	
  
Altyapısının	
  Analizi,	
  Sulamanın	
  
Sorunları	
  ve	
  Çözüm	
  Önerileri	
  

Erzincan	
  İl	
  Gıda	
  Tarım	
  Hayvancılık	
  
Müdürlüğü	
  

Erzincan	
  

TRA1/15/DFD/0008	
   Zafer	
  ve	
  İnanç	
  Yolu	
   Atak	
  Arama	
  Kurtarma	
  Gençlik	
  
Spor	
  Kulübü	
  Derneği	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/DFD/0009	
   Geri	
  Dönüşümde	
  İlk	
  Adım	
   Erzincan	
  İl	
  Mahalli	
  İdareler	
  Birliği	
   Erzincan	
  

TRA1/15/DFD/0021	
   Oltu	
  Tası	
  Potansiyel	
  Minimum	
  
Rezervin	
  Tespit	
  Edilmesi	
  ve	
  

Haritalanması	
  

Oltu	
  Yer	
  Bilimleri	
  Fakültesi	
  
Dekanlığı	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/DFD/0022	
   Bayburt	
  Tarım	
  Yerleşkesi	
  
Hazırlık	
  Faaliyetleri	
  

Bayburt	
  Belediye	
  Başkanlığı	
   Bayburt	
  

TRA1/15/DFD/0023	
   Erzurum	
  İli	
  Ürün	
  Açığı	
  Atlası	
   Atatürk	
  Üniversitesi	
  Ziraat	
  
Fakültesi	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/DFD/0024	
   Tortum	
  Gölü	
  Fyord	
  Park	
  
Tasarım	
  ve	
  Fizibilitesi	
  

Uzundere	
  Kaymakamlığı	
   Erzurum	
  

TRA1/15/DFD/0025	
   Erzincan	
  Ergan	
  Dağı	
  Kültür	
  ve	
  
Turizm	
  Koruma	
  Gelişim	
  Bölgesi	
  

Kentsel	
  Tasarım	
  Projesi	
  

Erzincan	
  İli	
  Merkez	
  İlçe	
  Köyler	
  
Birliği	
  Başkanlığı	
  

Erzincan	
  

	
  

Tablo 5. 2015 Birinci Dönem DFD Programı Sözleşme İmzalanarak Uygulanan Başarılı Projeler Listesi
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PROJE	
  REFERANS	
  
NUMARASI	
  

PROJE	
  ADI	
  
BAŞVURU	
  YAPAN	
  
KURUM/KURULUŞ	
  

UYGULAMA	
  
YERİ	
  

TRA1/15/TD/0001	
  
Turizm	
  İşletmelerinde	
  E-­‐Pazarlama	
  

Eğitimi	
  
Palandöken	
  Turizm	
  Altyapı	
  

Hizmet	
  Birliği	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0002	
  

Kurumsal	
  Kapasitenin	
  Arttırılması	
  ve	
  
Geliştirilmesi	
  İle	
  İlgili	
  Sporcu	
  ve	
  

Personele	
  Yönelik	
  Eğitsel	
  Faaliyetler	
  
Projesi	
  

Kombina	
  Spor	
  Kulübü	
   Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0003	
  
Örtü	
  Altı	
  Sebze	
  Yetiştiriciliği	
  ve	
  

Hastalıkları	
  İle	
  Mücadele	
  
Uzundere	
  İlçe	
  Gıda,	
  Tarım	
  ve	
  

Hayvancılık	
  Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0004	
  

Gençlik	
  Hizmetleri	
  ve	
  Spor	
  İl	
  Müdürlüğü	
  
Çalışanlarına	
  TSE	
  EN	
  ISO	
  9001:2008	
  

Temel	
  Bilgilendirme	
  ve	
  Dokümantasyon	
  
Eğitimi	
  

Erzurum	
  Gençlik	
  Hizmetleri	
  ve	
  
Spor	
  İl	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0005	
   Kamu	
  İhale	
  Mevzuatı	
  ve	
  EKAP	
  Eğitimi	
  
Erzurum	
  Erzincan	
  Bayburt	
  İlleri	
  

Kalkınma	
  Birliği	
  Başkanlığı	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0006	
  
Proje	
  Uzmanı	
  Eğitimcilerin	
  Eğitimi	
  &	
  
Proje	
  Döngüsü	
  Yönetimi	
  PCM	
  Eğitimi	
  

Erzurum	
  Valiliği	
   Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0009	
  
Aziziye	
  Kurumsal	
  Kapasite	
  Geliştirme	
  

Eğitimleri	
  
Aziziye	
  İlçe	
  Milli	
  Eğitim	
  

Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0010	
  
KUDAKA	
  ve	
  Avrupa	
  Birliği	
  Proje	
  Yazımı	
  
Alarak	
  İlçe	
  Gıda	
  Tarım	
  ve	
  Hayvancılık	
  

Müdürlüğünde	
  Proje	
  Havuzu	
  Oluşturmak	
  

Yakutiye	
  İlçe	
  Gıda	
  Tarım	
  ve	
  
Hayvancılık	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0012	
   Kurumsal	
  Kapasitenin	
  Artırılması	
  
Erzincan	
  Sosyal	
  Yardımlaşma	
  ve	
  
Dayanışma	
  Vakfı	
  Başkanlığı	
  

Erzincan	
  

TRA1/15/TD/0014	
  
Kurumsallık	
  İçin	
  Etkili	
  İletişim	
  Yöntemleri	
  
ve	
  Yönetim	
  Becerileri	
  Eğitimi	
  Projesi	
  

Erzurum	
  Sosyal	
  Güvenlik	
  İl	
  
Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0015	
   İnsan	
  Kaynaklarında	
  İnovasyona	
  İlk	
  Adım	
   Erzurum	
  Büyükşehir	
  Belediyesi	
   Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0016	
  
Yenilenebilir	
  Enerji	
  Sistemleri	
  Kurulumu	
  

Eğitimi	
  ve	
  Uygulaması	
  
Atatürk	
  Üniversitesi	
  Aşkale	
  

Meslek	
  Yüksek	
  Okulu	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0017	
  
Organik	
  Tarıma	
  Geçişte	
  Bölgede	
  Yetişen	
  

Bitkilerde	
  Görülen	
  Hastalıklar	
  ve	
  
Zararlılarla	
  Mücadele	
  Eğitimi	
  

Ortabahçe	
  Köyü	
  Geliştirme	
  
Güzelleştirme	
  Sosyal	
  ve	
  Kültürel	
  
Faaliyetler	
  Yürütme	
  Derneği	
  

Erzurum	
  

	
  

TEKNİK DESTEK PROGRAMI BİRİNCİ DÖNEM
2015 yılı Teknik Destek Programının 08-30 Nisan 
tarihlerini kapsayan birinci döneminde yirmi (20) adet 
proje başvurusu alınmıştır. Bu projelerin on yedisi (17) 
Erzurum’dan, üçü (3) ise Erzincan’dan gelmiştir. 

Bu başvuruların ön incelemeleri ile teknik ve mali 
değerlendirmeleri Mayıs ayı içerisinde sonlandırılmış 

olup başarılı bulunan on üç (13) adet proje Ajans internet 
sitesinden ilan edilmiştir. Başarılı bulunan projelerin 
on ikisi (12) Erzurum’dan, biri (1) ise Erzincan’dan 
sunulmuştur. Bu projelerin başvuru sahipleri ile 
sözleşmeler imzalanmış, teknik destek hizmet alımı 
süreçleri tamamlanmış ve projeler uygulama aşamasına 
geçmiştir. 

Tablo 6. 2015 Teknik Destek Programı 1. Dönem Uygulanan Başarılı Projeler 
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TEKNİK DESTEK PROGRAMI İKİNCİ DÖNEM
Teknik Destek Programının 01 Mayıs-30 Haziran 
tarihlerini kapsayan ikinci döneminde on üç (13) adet 
proje başvurusu alınmış olup bunların on biri (11) 

Erzurum’dan, ikisi ise (2) Erzincan’dan gelmiştir. Bu 
projelerin değerlendirme süreçleri ve başarılı projelerin 
gerekli hizmet satın alımı süreçleri ile uygulama süreçleri 
Temmuz-Ağustos dönemi içerisinde gerçekleştirilecektir.

PROJE	
  REFERANS	
  
NUMARASI	
  

PROJE	
  ADI	
  
BAŞVURU	
  YAPAN	
  
KURUM/KURULUŞ	
  

UYGULAMA	
  
YERİ	
  

TRA1/15/TD/0021	
   Kamu	
  İhale	
  Mevzuatı	
  ve	
  EKAP	
  Eğitimi	
   Palandöken	
  Kaymakamlığı	
   Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0022	
  
Erzincan	
  İlinde	
  1	
  Yıldız	
  ve	
  2	
  Yıldız	
  Dalıcı	
  

(SUCUBA)	
  Eğitimi	
  Vermek	
  ve	
  Tüm	
  Halka	
  Su	
  
Sporlarını	
  Tanıtmak.	
  

Erzincan	
  Doğa	
  ve	
  Su	
  Sporları	
  
Spor	
  Kulübü	
  Derneği	
  

Erzincan	
  

TRA1/15/TD/0023	
   İleri	
  Excel	
  ve	
  SPSS	
  Eğitimi	
  
Türkiye	
  İstatistik	
  Kurumu	
  
Erzurum	
  Bölge	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0024	
  
Etkili	
  İletişim	
  Yöntemleri	
  ve	
  Yönetim	
  

Becerileri	
  Eğitimi	
  Projesi	
  
Türkiye	
  İstatistik	
  Kurumu	
  
Erzurum	
  Bölge	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0025	
   Taşınır	
  Kayıt	
  ve	
  Yönetim	
  Sistemi	
  Eğitimi	
  
Karaçoban	
  İlçe	
  Milli	
  Eğitim	
  

Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0026	
  
Türkiye	
  Tarım	
  Kredi	
  Kooperatifleri	
  

Erzurum	
  Bölge	
  Müdürlüğü	
  Çalışanlarına	
  TS	
  
EN	
  ISO	
  9001	
  Kalite	
  Yönetim	
  Sistemi	
  Eğitimi	
  

Tarım	
  Kredi	
  Kooperatifleri	
  
Erzurum	
  Bölge	
  Birliği	
  

Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0027	
   Dağcılık	
  Eğitimi	
  
Erzurum	
  İl	
  Afet	
  ve	
  Acil	
  Durum	
  

Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0028	
   Değerlerimle	
  Değerliyim	
  
Erzurum	
  Aile	
  ve	
  Sosyal	
  
Politikalar	
  İl	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0029	
   Eğitimle	
  Mutlu	
  Yarınlar	
  
Erzurum	
  Aile	
  ve	
  Sosyal	
  
Politikalar	
  İl	
  Müdürlüğü	
  

Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0030	
   Kişisel	
  Gelişim	
  ve	
  Değişim	
  
Kuzey	
  Anadolu	
  Girişimci	
  Gençlik	
  

Derneği	
  
Erzincan	
  

TRA1/15/TD/0031	
   Turizm	
  İşletmeciliği	
  ve	
  Hijyen	
  
Uzundere	
  İlçe	
  Gıda,	
  Tarım	
  ve	
  

Hayvancılık	
  Müdürlüğü	
  
Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0032	
  
Bölgeye	
  Apiterapi	
  Sektörünün	
  

Kazandırılması	
  İçin	
  Yapılacak	
  Lobi	
  
Faaliyetleri	
  

Erzurum	
  Arıcılar	
  Birliği	
   Erzurum	
  

TRA1/15/TD/0033	
  
Toplum	
  Destekli	
  Polislik	
  Kurumsal	
  Kapasite	
  

Gelişimi	
  Eğitim	
  Programı	
  
Erzurum	
  İl	
  Emniyet	
  Müdürlüğü	
   Erzurum	
  

	
  

Tablo 7. 2015 Teknik Destek Programı 2. Dönem Başvuruları
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Proje ön incelemeleri 02-13 Mart 2015 tarihleri arasında 
Ajans uzmanları tarafından gerçekleştirilmiştir. 20 Mart 
2015 tarihi itibariyle eksik evrak süreci tamamlanmış olup 
toplam 298 proje ön inceleme sürecini geçerek teknik ve 
mali değerlendirmeye hak kazanmıştır.

Projelerin teknik ve mali değerlendirmesini 
gerçekleştirmek üzere, 12 Ocak - 13 Şubat 2015 tarihleri 
arasında Ajans internet sitesinde yayınlanmış olan 
Bağımsız Değerlendirici Başvuru ilanına Kalkınma 
Ajansları Yönetim Sistemi (KAYS) üzerinden başvuru 
yapan 180 bağımsız değerlendirici adayı arasından Bağımsız 
Değerlendirici Seçim Komisyonu tarafından yapılan 
değerlendirme sonucunda 30 Bağımsız Değerlendirici 
görevlendirilmiştir. Bağımsız değerlendiriciler 23 Mart – 

01 Nisan 2015 tarihleri arasında ön incelemede başarılı 
bulunan 298 projenin teknik ve mali değerlendirmesini 
gerçekleştirmiştir.

Projelerin risk analizinin değerlendirilmesi ve 
raporlanması amacıyla ön izleme takvimi oluşturulmuş ve 
07-14 Nisan 2015 tarihleri arasında ön izleme ziyaretleri 
gerçekleştirilmiştir.

Bağımsız değerlendiricilerin yaptığı proje değerlendirmeleri 
üzerinde gerekli kontrolleri yapmak, görüş oluşturmak 
ve gerekirse projeleri tekrar değerlendirmek üzere 5 
kişilik bir Değerlendirme Komitesi oluşturulmuştur. 
Değerlendirme Komitesi 20–24 Nisan 2015 tarihleri 
arasında çalışmalarını tamamlamıştır. 

MALİ DESTEK PROGRAMLARI PROJE TEKLİF 
ÇAĞRISI FAALİYETLERİ
2015 yılı Mali Destek Programları 30 Aralık 2014 tarihinde 
ilan edilmiştir. 2015 yılı teklif çağrısı kapsamında “İktisadi 

Kalkınma” ve “Yerel Kapasitenin Arttırılması” Mali 
Destek Programları düzenlenmiştir. Bu teklif çağrısına 
toplam 12 milyon TL kaynak ayrılmıştır.

2014 yılı Mali Destek Programları için son başvuru tarihi 
olan 20 Şubat 2015 tarihi itibarıyla KAYS üzerinden 
başvuru süreci sona ermiş, 27 Şubat 2015 tarihi itibariyle 

KAYS üzerinden başvurusu yapılan projelerin Ajansa 
teslim edilmesiyle proje başvuru süreci tamamlanmıştır. 
Bu süreç içerisinde toplam 303 proje başvurusu alınmıştır.

S.N	
   MALİ	
  PROGRAMIN	
  ADI	
   DESTEK	
  MİKTARI	
  (TL)	
  

1	
   İktisadi	
  Kalkınma	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
   8.000.000	
  

2	
   Yerel	
  Kapasitenin	
  Arttırılması	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
   4.000.000	
  

	
   GENEL	
  TOPLAM	
   12.000.000	
  	
  

	
  

MDP	
  REFERANS	
  
NUMARASI	
  

MALİ	
  DESTEK	
  PROGRAMI	
  ADI	
   TOPLAM	
  BAŞVURU	
  

TRA1/15/İK	
   İktisadi	
  Kalkınma	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
  	
  

(Kar	
  Amacı	
  Güdenler)	
  

141	
  

TRA1/15/YKA	
   Yerel	
  Kapasitenin	
  Arttırılması	
  Mali	
  Destek	
  Programı	
  (Kar	
  
Amacı	
  Gütmeyenler)	
  

162	
  

GENEL	
  TOPLAM	
   303	
  

	
  

Tablo 8. 2015 Yılı Mali Destek Programlarının Bütçeleri

Tablo 9. 2015 Yılı Mali Destek Programları Proje Başvuru Sayıları
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65 puan barajını aşan projelerin bütçeleri Ajans 
tarafından kontrol edilerek, yapılan piyasa araştırmaları 
sonucunda bütçeler üzerinde gerekli bulunan revizyonlar 
gerçekleştirilmiştir.

Başarılı proje listeleri Yönetim Kurulunun onayına 
sunulmuş ve Yönetim Kurulu onayının ardından teklif 

çağrısı sonuçları 15.05.2015 tarihinde kamuoyuna 
duyurulmuştur.

Teknik ve mali değerlendirme süreci sonucunda toplam 
69 proje başarılı bulunarak sözleşmeye davet edilmiştir.

3.2.5. İZLEME VE DEĞERLENDİRME 
FAALİYETLERİ 
2015 Yılı İktisadî Kalkınma Mali Destek Programı 
kapsamında başarılı bulunan 7 başvuru sahibi destek 
sözleşmesi imzalamadan önce kendi istekleriyle 
destekten yararlanmaktan ferâgat etmiştir. 2015 Yılı 

İktisadî Kalkınma Mali Destek Programı kapsamında 
yedek listeden yapılan ilavelerle program, 42 Destek 
Yararlanıcısı ile yürütülmektedir. 2015 Yılı Yerel 
Kapasitenin Arttırılması Mali Destek Programı ise 25 
Destek Yararlanıcısı ile yürütülmektedir.

Tablo 10. 2015 Yılı Mali Destek Programları Başvurusu Yapılan ve Başarılı Bulunan Proje Sayıları

Şekil 2. 2015 Yılı Mali Destek Programları Başarılı Projelerin İllere Göre Dağılımı

İL	 BAŞVURU	SAYISI	 BAŞARILI	PROJE	SAYISI	

Bayburt	 34	 10	

Erzincan	 108	 24	

Erzurum	 161	 33	

TOPLAM	 303	 69	
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İl düzeyinde değerlendirildiğinde; 2015 Yılı Malî Destek 
Programları kapsamında Erzurum’un aldığı toplam 
destek tutarı 3.989.120,53 TL, Erzincan’ın aldığı toplam 
destek tutarı 2.384.657,92 TL ve Bayburt’un aldığı 
toplam destek tutarı 760.660,15 TL’dir. Sözleşmeye 
bağlanan toplam 10.977.954,33 TL’lik destek tutarının % 
55,91’i Erzurum’da, % 33,42’si Erzincan’da ve % 10,66’sı 
Bayburt’ta yürütülecek projeler için kullanılmaktadır.

2015 Yılı Malî Destek Programları kapsamında, sözleşme 
ve proje uygulama sürecine yönelik satın alma, izleme, 

raporlama ve ödeme konularında yararlanıcıların 
bilgilendirilmesi amacıyla, güncel bilgilendirme 
toplantısı takvimi, kurumsal e-posta hizmet sağlayıcısı 
ve Ajansımızın kurumsal internet sayfası aracılığıyla 
sözleşme imzalamaya hak kazanan proje sahipleriyle 
paylaşılmıştır. Bu doğrultuda; 2 Haziran 2015 tarihinde 
Erzurum’da, 3 Haziran 2015 tarihinde Bayburt’ta ve 
4 Haziran 2015 tarihinde Erzincan’da 2015 Yılı Malî 
Destek Programları Bilgilendirme ve Eğitim Toplantıları 
düzenlenmiş, yararlanıcılar, uygulama süreci ile 
ilgili olarak ayrıntılı bir şekilde bilgilendirilmiştir. 

2015 yılı proje teklif çağrısı kapsamında İktisadî 
Kalkınma Mali Destek Programı için 8.000.000,00 TL 
ve Yerel Kapasitenin Arttırılması Mali Destek Programı 
için 4.000.000,00 TL ayrılmıştır. Teklif çağrısı sonucunda 

İktisadî Kalkınma Mali Destek Programı kapsamında 
7.134.438,60 TL tutarında destek ve Yerel Kapasitenin 
Arttırılması Mali Destek Programı kapsamında 
3.965.615,05 TL tutarında destek, sözleşmeye bağlanmıştır.

Şekil 4. 2015 Yılı Mali Destek Programları Kapsamında İllere Göre Dağıtılan Destek Tutarları

Şekil 3. 2015 Yılı Mali Destek Programları Kapsamında Sözleşmeye Bağlanan Tutarlar
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Bu toplantılarda projelerin uygulanması aşamasında 
yararlanıcılar tarafından uyulması gereken usûl ve 
esasların yer aldığı “Proje Uygulama Süreci (Yol 
Haritası)”, “Harcamalar/Para Transferleri Süreç Akış 
Diyagramı”, “Performans Göstergeleri ve Cezaî Şartlar 
Sunumu”, “Ödemeler Sunumu ve Süreç Akış Diyagramı” 
ve “Görünürlük Materyalleri Örnekleri” görsel olarak 
katılımcılara sunulmuştur. Ayrıca, yararlanıcılara yönelik 
olarak yapılan bilgilendirme ve eğitim sunumlarına 
ilişkin rapor ve ilgili diğer materyaller KAYS’ta kayıtlı 

e-postalar dikkate alınmak sûretiyle sözleşme imzalayan 
tüm ilgililere gönderilmiş ve Ajans kurumsal web sitesinde 
yayınlanmıştır.
 
2015 yılı Malî Destek Programında başarılı olan projelerin 
izleme, değerlendirme ve raporlama faaliyetlerini 
yürütmek üzere 20/05/2015 tarihli Genel Sekreterlik 
Oluru ile  İDB uzmanlarının sorumlu oldukları projeler 
belirlenmiştir. 

İzleme, Değerlendirme ve Raporlama Süreci Bilgilendirme 
ve Eğitim Toplantılarını müteakiben, 8 Haziran 2015 - 26 
Haziran 2015 tarihleri arasında başarılı projelere yönelik 
olarak 67 adet ilk izleme ziyaretleri gerçekleştirilmiş, bu 
ziyaretler neticesinde projelerin risk analizleri yapılmış 
ve yararlanıcılara yapılacak olan ön ödeme oranları ve 
tutarları belirlenmiştir.

İlk izleme ziyaretleri; izleme ve değerlendirme 
uzmanlarına, proje uygulaması konusunda yararlanıcılara 
yerinde bilgi ve eğitim verme imkanı sağlamış ve 
onlarla projenin önemli aşamalarını ve çıktılarını 
birebir tartışabilme fırsatı tanımıştır. İlk izleme 
ziyaretlerinde, yararlanıcılar, görev ve yükümlülükleri, 
tâbi oldukları usûller, prosedürler ve kurallar hakkında 
bilgilendirilmişlerdir. Ayrıca, bu izleme ziyaretlerinde, 
yararlanıcılar ile izleme ve değerlendirme uzmanları 

tarafından, projelerin uygulanmasına yönelik faaliyetlerin 
ve satın alımların plânlaması yapılmış ve düzenli izleme 
ziyaretlerine yönelik takvim belirlenmiştir.

Ajans tarafından sağlanan malî destekler ile yürütülen 
projelerin sorunsuz bir şekilde uygulanmasını sağlamak 
ve uygulamayı yerinde görmek amacıyla, destek 
sözleşmesi imzalanan projelere yönelik olarak düzenli 
izleme ve gerekli hallerde anlık izleme ziyaretleri 
gerçekleştirilmiştir. 

2015 Yılı Mali Destek Programları çerçevesinde, projelere 
gerçekleştirilen ilk izleme ziyaretleri neticesinde 41 
projede herhangi bir risk unsuru tespit edilmemiş olup 
projelere % 40 oranında ön ödeme yapılmasına, yüksek 
riskli olarak belirlenen 26 projeye ilişkin olarak da haklı 
gerekçelerden ötürü ilk aşamada ön ödeme yapılmamasına 
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karar verilmiştir. Bu doğrultuda; 41 yararlanıcıya 
2.755.665,28 TL tutarında ön ödeme yapılmıştır. Kalkınma 
Bakanlığı tarafından hazırlanmış olan “Satın Alma 
Rehberi”nde belirtilen usûller ve esaslar çerçevesinde 
yararlanıcılar tarafından gerçekleştirilen birçok ihaleye 
gözlemci sıfatıyla iştirak edilmiştir.

Sözleşme değişikliklerine ilişkin olarak Ajansımıza 
sunulan 17 adet zeyilname talebi ve 14 adet bildirim 
mektubu olumlu olarak değerlendirilmiş ve bu 
çerçevede gerekli iş ve işlemler yerine getirilmiştir. 
Proje uygulama süreci kapsamında 12 projeye erken 
uyarı raporu gönderilmiş ve mevzuat çerçevesinde tespit 
edilen eksikliklerin yararlanıcılar tarafından giderilmesi 
sağlanmıştır.

Proje uygulama süreci kapsamında yararlanıcıların ve 
sorumlu uzmanların yapması gereken iş ve işlemler (veri, 
bilgi ve belge girişleri) KAYS üzerinden de eşzamanlı 
olarak gerçekleştirilmiştir.

Sözleşme imzalanması aşamasından başlamak üzere, 
proje uygulama süreci boyunca tüm yararlanıcılara izleme 
ziyaretlerinin yanı sıra yüz yüze ve telefonla yapılan 
görüşmelerle ve e-posta ile yapılan bilgilendirmelerle 
destek olunmuştur.

2013 Yılı Bayburt İlinde Et ve Süt Sektörlerinin 
Geliştirilmesi, Turizme Yönelik Küçük Ölçekli Altyapı 
ve Turizmin Geliştirilmesi Malî Destek Programları 
kapsamında 6 adet Program İlerleme Raporu ile 2011 Yılı 
KOBİ Malî Destek Programı kapsamında 1 adet Program 
Kapanış Raporu, 2014 Yılı Malî Destek Programları 
kapsamında ise 8 adet Program İlerleme Raporu 
hazırlanmış ve Genel Sekreterlik Makamının bilgisine 
sunulmuştur.

Ajansımızın 2013 ve 2014 Yılı Malî Destek Programları 
kapsamında başarılı bulunan ve uygulama süreci devam 
eden projeler çerçevesinde gerekli izleme ziyaretleri 
gerçekleştirilmiş, yararlanıcılar tarafından sunulan 
ara ve nihaî raporlar sorumlu uzmanlar tarafından 
değerlendirilmiş ve proje uygulama süreçlerine yön 
verilmiştir.

Ajansımızın 2013 Yılı ve 2014 Yılı Doğrudan Faaliyet 
Desteği Programı kapsamında yürütülen projeler 
çerçevesinde ilgili izleme ziyaretleri, satın alma süreçleri 
takibi, rapor inceleme ve değerlendirme, ödeme işleri/
işlemleri faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.

Ajansımızın 2015 Yılı Güdümlü Proje Desteği kapsamında 
sözleşme yönetim faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.

Cazibe Merkezlerini Destekleme Programı Erzurum 
Uygulaması’na ilişkin genel koordinasyon ve izleme 
faaliyetleri yürütülmüştür. Bu kapsamda, Erzurum 
Büyükşehir Belediyesi tarafından yürütülen “Kültür Yolu 
Projesi”, Yakutiye İlçe Belediyesi tarafından yürütülen 
“Üç Kümbetler Çevresinin Yenilenmesi ve İyileştirilmesi 
Projesi ve Erzurum Gençlik Hizmetleri ve Spor İl 
Müdürlüğü tarafından yürütülen Yüksek İrtifa Sporcu 
Kampı Projesi’ne yönelik olarak çeşitli izleme ziyaretleri 
düzenlenmiş, gerçekleştirilen faaliyetlerle ilgili olarak 
gerekli ödeme iş ve işlemleri yapılmıştır.
 
3.2.6. TANITIM VE İŞBİRLİĞİ FAALİYETLERİ 
TURİZM TANITIM ORGANİZASYONLARI

• Foto Safari Kış Çekimleri
Bölge turizm potansiyellerinin ve kış sporları altyapısının 
ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtılması, pazarlanması 
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ve bölgenin önemli bir turistik destinasyon haline gelmesi 
ve bölgeye ait profesyoneller tarafından çekilen bölgeye 
ait bir fotoğraf arşivi oluşturulması amacıyla 13-16 Ocak 
2015 tarihleri arasında Palandöken ve Konaklı’da fotoğraf 
çekimleri gerçekleştirilmiştir. 

Ajansın davetiyle Erzurum’a gelen Atlas, Skylife, National 
Geographic dergilerinde fotoğrafları yayınlanan sanatçı 
Uğurhan Betin’in objektifinden Palandöken ve Konaklı 
Kayak Merkezleri fotoğraflanmıştır. 4 gün süren foto safari 
kış organizasyonunda elde edilen görüntüler bölgenin 
tanıtım broşürlerinde kullanılmak üzere arşivlenmiştir. 

• Fuarlar
9 aylık bir süreçte, yaklaşık 2000 kişilik paydaş katkısı 
ile hazırlanan ve uygulamasına başlanan “İnovasyona 
Dayalı Turizm Stratejisi ve Eylem Planı” TRA1 Düzey 2 
Bölgesinin turizm potansiyellerinin tanıtılması amacıyla 
Türkiye ve hedef pazar ülkelerdeki fuarlara katılımın 
gerekliliğini vurgulamaktadır. Bu doğrultuda yurt içi 
fuarlara katılan Ajansımız Tanıtım ve İşbirliği Birimi, 
yurt dışı fuarlarda da ilgili ülkelerdeki Kültür ve Tanıtma 
Müşavirlikleri ile işbirliği halinde Türkiye tanıtım 
stantlarında yer almıştır. Bu bağlamda katılım sağlanan 
fuarlar şu şekildedir:

1. DOĞU AKDENİZ ULUSLARARASI TURİZM
VE SEYAHAT FUARI (EMITT) 
22-25 Ocak 2015 tarihleri arasında, Türk turizm 
sektörünün en prestijli ve dünyanın 5. büyük turizm 
fuarı olan Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat 
Fuarına (EMITT) katılım sağlanmıştır. 

TÜYAP Fuar ve Kongre Merkezi’nde bu yıl 19.’su 
gerçekleştirilen ve 71 ülkeden 4 Bin 500 katılımcının 
yer aldığı Doğu Akdeniz Uluslararası Turizm ve Seyahat 
Fuarı’nda (EMİTT) Erzurum, Erzincan ve Bayburt 
illeri için kurulan 3 ayrı stantta illerin yöresel ürünleri, 
turistik ve kültürel özellikleri yerli ve yabancı misafirlere 
tanıtılmıştır.

Valilikler, Belediyeler, İl Kültür ve Turizm Müdürlükleri, 
Kalkınma Ajansları, seyahat acenteleri, tur operatörleri, 
oteller, sivil toplum kuruluşları, turizm birlikleri ve 
dernekleri ve basın kuruluşu temsilcilerinin yer aldığı 
fuarda Bölge standı büyük ilgi görmüştür. 

2. MOSKOVA ULUSLARARASI SEYAHAT
VE TURİZM FUARINA (MITT)
18-21 Mart 2015 tarihlerinde Moskova/Rusya’da 
düzenlenen 23. Moskova Uluslararası Seyahat ve Turizm 
Fuarına (MITT) katılım sağlanmıştır. Tur operatörleri, 
turizm odaları, kamu kurumları, otellerin temsil fırsatı 

bulduğu Rusya’nın en yoğun ve en uzun dönemli 
organizasyonlarından olan MITT fuarına 200 farklı 
destinasyondan 2.056 firma katılmıştır. 2014 yılında 
% 74’ünün turizm profesyoneli olduğu 37.436 kişi 
ziyaret etmiştir. Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı 
koordinasyonunda Türkiye Cumhuriyeti Moskova Kültür 
ve Tanıtma Müşavirliği ile yapılan görüşmeler sonucunda 
fuarda Türkiye standında yer alan Ajansımız tarafından 
Rusça tanıtım broşürlerine odaklanılmış, Erzurum, 
Erzincan ve Bayburt illerine ait gezi rehberleri, tanıtım 
dokümanları,  özellikle kış temalı broşürler hazırlanmıştır. 

3. AZERBAYCAN ULUSLARARASI TURİZM
VE SEYAHAT FUARI (AITF)
02-04 Nisan 2015 tarihlerinde Azerbaycan/Bakü’de 
düzenlenen Azerbaycan Uluslararası Turizm ve Seyahat 
Fuarı’na katılım sağlanmıştır. Kuzeydoğu Anadolu 
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Kalkınma Ajansı koordinasyonunda Türkiye Cumhuriyeti 
Bakü Kültür ve Tanıtma Müşavirliği ile yapılan 
görüşmeler sonucunda fuarda Türkiye standında yer alan 
Ajansımız tarafından Rusça ve Azeri Türkçesi dillerinde 
tanıtım broşürleri hazırlanmış, Erzurum, Erzincan ve 
Bayburt illerine ait gezi rehberleri, tanıtım dokümanları,  
özellikle kış temalı broşürler seçilmiştir. 

4. ARABIAN TRAVEL MARKET TURİZM FUARI 
4-7 Mayıs 2015 tarihlerinde Dubai/Birleşik Arap 
Emirlikleri’nde düzenlenen Arabian Travel Market (ATM) 
Turizm Fuarına katılım sağlanmıştır. Tur operatörleri, 
turizm odaları, kamu kurumları, oteller vb. turizm 
otoritelerinin temsil fırsatı bulduğu Arap dünyasının en 
yoğun organizasyonlarından olan ATM fuarına 86 farklı 
ülkeden 2800 firma katılmış ve yaklaşık 23.000 kişi fuarı 
ziyaret etmiştir.  Türkiye Cumhuriyeti Dubai Kültür ve 
Tanıtma Müşavirliği ile yapılan görüşmeler sonucunda 
fuarda Türkiye standında Kuzey Anadolu Kalkınma Ajansı 
(Sinop, Çankırı, Kastamonu) ve Ajansımız için bir masa 
tahsis edilmiştir. Söz konusu masada Arapça ve İngilizce 
dillerinde hazırlanan tanıtım broşürlerine odaklanılmış, 
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerine ait gezi rehberleri, 
tanıtım dokümanları, broşürler ve görseller ziyaretçilerin 
ilgisine sunulmuştur. 

TANITIM MATERYALLERİ

• Kış Turizmi Broşürleri
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde yer alan kış 
turizm merkezleri, kayak alanları ve kış sporlarına 

yönelik tesislerin ulusal ve uluslararası alanda tanıtımına 
yönelik broşürler hazırlanmıştır. 

• Kayak Haritaları
Erzurum Palandöken ve Konaklı Kayak Merkezlerinde 
yer alan kayak pistleri ve mekanik tesisler ile kış sporları 
tesislerinin görseller ile sunulduğu kayak haritaları 
hazırlanmıştır.  

BASIN VE HALKLA İLİŞKİLER 
Ajans faaliyetleri hakkında yerel ve ulusal basın 
bilgilendirilmiş, haber yapılarak kurumsal web sitesinde 
yayınlanmıştır. Medya takibi yapılarak kurumsal açıdan 
haber değeri taşıyan yazılı ve görsel materyallerin 
arşivlenmesi sağlanmıştır. Ajansın sosyal medya ağı 
etkin bir şekilde kullanılarak yürütülen çalışmalar 
kurumsal sosyal medya hesaplarından takipçilerle 
paylaşılmıştır. Ajans faaliyetleri kapsamında düzenlenen 
her türlü program ve organizasyonların sunumları 
gerçekleştirilmiştir.

WEB PORTALININ SÜREKLİLİĞİNİN SAĞLANMASI 
Kuzeydoğu Anadolu Bölgesi 2012 – 2023 İnovasyona Dayalı 
Bölgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Planı faaliyetleri 
kapsamında, bölge tanıtımı amacıyla hazırlanan ve 
hizmete açılan Kuzeydoğu Anadolu Turizm Portalı 
(www.kuzeydoguanadolu.com,  www.northeastturkey.
com) ile Ajans web sitesinin sürekliliğinin sağlanması, 
gerekli güncellemelerin yapılması amacıyla faaliyetler 
sürdürülmektedir. Ayrıca Ajans kurumsal web sayfasının 
(www.kudaka.org.tr) İngilizce güncelliği sağlanmıştır. 

3.2.7. DESTEK HİZMETLERİ FAALİYETLERİ
EĞİTİM PROGRAMLARI 
Ajansın kurumsal kapasitesinin artırılması ve mevcut 
beşeri sermayeye katkıda bulunulması amacıyla hizmet içi 
eğitim programı kapsamında Ajans personeline yönelik 
eğitim ve toplantı faaliyetlerinin yılın ikinci yarsısında 
da sürdürülmesi planlanmaktadır. Ajans personeli 16 ve 
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18 Haziran 2015 tarihleri arasında “Bölgesel Rekabet 
Edilebilirlik, Girdi Çıktı Analizi ve Bölgesel Yatırım 
Alanlarının Belirlenmesi” eğitimi ve 01-02 Temmuz 2015 
tarihlerinde ise Protokol Kuralları eğitimini almıştır. 

KATILIM SAĞLANAN PROGRAMLAR 
Hizmet İçi Eğitim Programı kapsamında düzenlenen 
eğitimler dışında Ajans personeli bölge içi veya bölge dışı 
kurum kuruluşlar tarafından düzenlenen eğitim, toplantı, 
konferans vb. faaliyetlere de katılım sağlayarak Ajansımızı 
temsil etmişlerdir. 

EĞİTİM	KONUSU	 SÜRESİ	

Fizibilite	Hazırlama	Eğitimi	 5	Gün	

Diksiyon	ve	Hitabet	Eğitimi	 1	Gün	

İş	Sağlığı	ve	Güvenliği	Kapsamında	İlk	Yardım	Eğitimi	 2	Gün	

Dış	Ticaret	Eğitimi	 1	Gün	

Alternatif	Finansman	Mekanizmaları	Eğitimi	 1	Gün	

	

EĞİTİM/TOPLANTISININ	ADI	 İLGİLİ	KURUM	

Cazibe	Merkezlerini	Destekleme	Programı	Erzurum	
Uygulaması	Toplantısı	

Ankara	

EMITT	2015	Fuarı	 İstanbul	

Yatırımcı	Bilgilendirme	Toplantısı	 Suudi	Arabistan	

MITT	Moskova	Uluslararası	Turizm	ve	Seyahat	Fuarı	 Moskova	

Yerel	Yatırım	Planlama	Kapasitesinin	Güçlendirilmesi	
Projesi		

Proje	Yönlendirme	Komitesi	Toplantısı		
Ankara	

İstanbul	Nükleer	Santraller	Zirvesi	 İstanbul	

Azerbaycan	Uluslararası	Turizm	ve	Seyahat	Fuarı	 Azerbaycan	

Bölgesel	Yatırım	Ortamı	Değerlendirmesi	Projesi	
Eğitimleri	

Ankara	

Arabian	Travel	Market	Turizm	Fuarı	 Dubai	

Sosyal	Medya	ve	Online	İtibar	Yönetimi	Eğitimi	 Edirne	

Dünya	Bankası	Bölgesel	Yatırım	Ortamı	
Değerlendirilmesi	Projesi	Kalkınma	Ajansları	ve	

Yatırım	Destek	Ofisleri	ile	Bölgesel	Toplantısı	
Trabzon	

	

Tablo 11.   Planlanan Hizmetiçi Eğitim Konuları

Tablo 12. Katılım Sağlanan Bazı Programlar
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İDARİ VE MALİ İŞLER
Ajans içinde koordinasyonu sağlayan Destek Hizmetleri 
Birimi, yıl içerisinde birimlerin her türlü faaliyetlerinde 
ihtiyaç duydukları desteği sağlamıştır. Bu kapsamda 
hizmet binasının temizlik işlerinin yürütülmesi, hizmet 
araçlarının kiralanması, bina tefrişatının tamamlanması 
faaliyetleri yürütülmüştür. Ayrıca Ajansın düzenlemiş 
olduğu teklif çağrısı açılış ve kapanış törenleri, ulusal 
ve uluslararası organizasyonlarda konaklama, misafir 
ağırlama ve ulaşım hizmetleri sağlanmıştır. 

Destek Hizmetleri Biriminin idari ve mali işler 
kapsamında yürüttüğü faaliyetler kısaca şöyledir:

• Yönetici Asistanlığı Faaliyetleri
Genel Sekreter’in bütün randevularını, toplantılarını ve 
görüşmelerini organize etme görevi Destek Hizmetleri 
Birimi personeli olan yönetici asistanı tarafından 
yürütülmüştür. Yönetici Asistanı, Genel Sekreter’in 
sorumluluklarıyla ilgili gerekli iş takibini yapılmış, 
birimler ile Genel Sekreterlik arasındaki iletişim ve 
koordinasyon sağlanmış, Genel Sekreterin programı 
düzenlenmiş, takip edilmiş ve Genel Sekreter tarafından 
istenen raporlar hazırlanmıştır.

• Muhasebe ve Satın Alma Faaliyetleri
Ajansın muhasebe faaliyetleri başarıyla yürütülmüştür. 
Muhasebe Yetkilisi, Ajans’ın gelirlerinin tahsili, 
ödemelerin hak sahiplerine yapılması, hesapların 

tutulması, banka işlemlerinin takibi, harcama programının 
hazırlanmasında gerekli katkının sağlanması, ilgili 
mevzuat gereği gerçekleşen denetimlerde kullanılmak 
üzere gerekli raporların hazırlanması ve bilgi akışının 
sağlanması vb. işlerin yürütülmesini sağlamıştır.  

Ajansın her türlü satın alma faaliyeti satın alma 
sorumlusu tarafından yürütülmüş, Ajansın ihtiyacı olan 
mal ve hizmetler en kısa zamanda, en ekonomik şekilde 
sağlamıştır. 

• İnsan Kaynakları Faaliyetleri
Yıl içinde Ajans personelinin bütün özlük işlemleri, 
izin ve rapor prosedürleri personel ve idari işlemler 
görevlisi tarafından yürütülmüştür. Ajansın ihtiyacı 
olan Elektronik İzin Sistemi ile ilgili gerekli çalışmalar 
sona ermiş ve Ajans personeli Elektronik İzin Sistemini 
kullanmaya başlamıştır. 

• Bilgi İşlem ve Grafik Tasarım Faaliyetleri
Mevzuat gereğince kurulan ve Ajansın en önemli 
kamuoyu bilgilendirme aracı olan www.kudaka.org.tr 
kurumsal sitesi geliştirilerek güncellenmiştir. Rutin bilgi 
işlem faaliyetleri yanı sıra şu ana kadar sistem odasının 
kurulumu, Ajans bilgi işlem altyapısının hazırlanması, 
güvenliğinin sağlanması ve süreç içerisinde ortaya 
çıkan aksaklıkların giderilmesinin takibi de bilgi işlem 
görevlisince sağlanmıştır. 
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Ajansın hazırladığı sektörel raporlar, tanıtım broşürleri 
ve proje teklif çağrısı başvuru rehberleri, kurumsal 
sunumlarda ve yönergelerde kullanılmak üzere şablon ve 
altlıkların grafik tasarımları gerçekleştirilmiştir. 

KALKINMA KURULU TOPLANTILARI
Kalkınma Kurulu, bölgesel gelişme hedefine yönelik 
olarak; bölgemizdeki kamu kurum ve kuruluşları, özel 
kesim, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler ve yerel 
yönetimler arasındaki işbirliğini geliştirmek ve Ajansı 
yönlendirmek üzere kurulan Ajansın danışma organıdır. 
Erzurum’dan 49, Erzincan’dan 28 ve Bayburt’tan 23 olmak 
üzere toplam 100 üyeden oluşan Ajansımız Kalkınma 
Kurulu, son toplantısını 16 Temmuz 2014 te Erzurum’da 
gerçekleştirmiştir. Kalkınma Kurulu 13. Toplantısının 
Ekim ayında Erzincan’da yapılması planlanmaktadır. 

3.2.8. YATIRIM DESTEK FAALİYETLERİ
Erzurum, Erzincan ve Bayburt Yatırım Destek Ofisleri 
2015 yılının ilk yarısında da yatırımcıları bölgenin yatırım 
olanakları, Ajans destekleri ile diğer ulusal ve uluslararası 
teşvik ve destekler konusunda bilgilendirmiş yatırımcıların 
izin, ruhsat ve ilgili idari işlerinin yürütülmesinde 
yatırımcıya destek olmuş, bu kapsamda gelen başvuruları 
kabul etmiş ve yatırımcılara karşılaştıkları sorunların 
çözümünde yardımcı olmuştur. 

ERZURUM YATIRIM DESTEK OFİSİ

• Yatırım Takip, Koordinasyon ve Bilgilendirme
Erzurum Yatırım Destek Ofisi, yıl içinde kendisine 
başvuran yararlanıcıları Ajans ve diğer kurumlara 
ait destek, teşvik ve hibe programları hakkında 
bilgilendirmiş, bölgede yatırım yapmak isteyen firmalara 
yatırımları konusunda danışmanlık desteği sunulmuştur.  
Bu doğrultuda yaklaşık 100 yararlanıcıya; Ajansımız, 
faaliyetlerimiz, desteklerimiz ve bölgemizde uygulanmakta 
olan diğer destek/teşvik mekanizmaları hususunda 
bilgilendirmede bulunulmuştur. 

Düzenli olarak firma ziyaretleri yapılmış, ilgili sektörler 
hakkında bilgi alınmış ve firmalara çeşitli konularda yol 
gösterilmiştir. Erzurum’da yer alan paydaşlar ile güncel 
yatırım ortamı ve Erzurum ili için yapılabilecekler 
hususunda fikir alış verişinde bulunulmuştur.  

Erzurum Horasan’da güneş enerjisinden lisanssız elektrik 
üretim yapmak üzere yatırım girişimi bulunan 5 girişimci 
ile beraber Erzurum Valisi Sn. Ahmet ALTIPARMAK 
makamında ziyaret edilerek yatırım süreci hakkında bilgi 
verilmiştir. Yatırımcılar tarafından sorulan, bahçe ve 
sulama destekleri ile alakalı Gıda, Tarım ve Hayvancılık 
Bakanlığı ve Orman ve Su işleri Bakanlığı ile görüşülerek 

gerekli bilgiler temin edilerek yatırımcılarla paylaşılmıştır. 
Erzurum’da hayvan derisinin tabaklanması ve derinin 
işlenmesi konusunda yatırım planlaması bulunan Oniki 
Grup firma yetkilisi Eyyüp Baltacıoğlu’na yatırım 
destek ofisimizde Erzurum yatırım ortamı, ajans mali 
destek programları, yatırım teşvik sistemi ve diğer kamu 
destekleri hakkında bilgilendirme yapılmıştır.
Erzurum Yatırım Destek Ofisinin yatırım takibi ve 
koordinasyonu ile ilgili yürüttüğü çalışmalar şöyledir:

− 14 Nisan 2015 tarihinde ajansımızı ziyaret eden 
Power China şirket yetkililerine Erzurum’un yatırım 
ortamı ve yenilenebilir enerji potansiyeli hakkında 
bilgilendirme sunumu gerçekleştirilmiştir. Pertek Termal 
Turizm A.Ş’nin yatırım süreçlerinde karşılaşmış olduğu 
sorunlarının çözümüne yönelik gerçekleştirilen toplantıya 
katılım sağlanmıştır.

− Yatırım arazisi tahsisi ile ilgili olarak yatırım süreci 
takip edilen Mintek A.Ş. Gen. Müd. Alpago YURTOĞLU 
ofisimizi ziyaret etmiş olup Çat ilçesi Çirişli köyünde 
ki yatırım için milli emlaktan tekrar yer talep etmek 
istediklerini söylemişlerdir. Bu kapsamda İl Defterdarlığı 
Milli Emlak Müd. Ziyaret edilerek firmaya uygun arazi 
tespiti yapılmıştır. Firma önümüzdeki süreçte ilgili 
arazinin tahsis sürecini başlatacaktır.

−  Yatırım süreci yatırım destek ofisimiz tarafından 
takip ve koordine edilen Mintek A.Ş. genel müdürü 
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Alpago Yurtoğlu ile beraber Çat ilçe kaymakamı ziyaret 
edilerek yatırım süreci hakkında bilgi verildi ve Çirişli 
köyü sınırlarında talep edilen arazi ile ilgili sürecin 
hızlandırılması talep edildi.

− 21 Mayıs 2015 Tarihinde Kandilli’de bulunan Er-Palan 
Süt İnekçiliği tesisi ziyaret edilmiş ve tesis hakkında 
firma yetkililerinden bilgi alınmıştır. 

− Bir yatırımcının tarihi bir evi gidip yerinde görülerek, 
ne şekilde kullanabileceği ile alakalı fikir alışverişi yapıldı. 
Ayrıca benzer yapıların ne şekilde kullanıldığı araştırılıp, 
kullanım alanları yapılan ziyaretler ile yatırımcıya yön 
verildi.

− Özelleştirme İdaresi Başkanlığı Daire Başkanı ve 
Grand Erzurum yetkilileri ajansımızı ziyaret etmişler ve 
Palandöken ve Konaklı kayak merkezlerinin özelleştirme 
süreçleri istişare edilmiştir. Palandöken ve Konaklı kayak 
merkezlerinde özelleştirme öncesinde yapılması gereken 
yatırımlar masaya yatırılmıştır.

− 20 ve 21 Mayıs 2015 tarihlerinde 2 gün boyunca firma 
yetkilisi Zed AYESH ve DAİB Başkanı Cemal ŞENGELik 
edilerek Daphan ovası ve Pasinler ovasında alternatif 
araziler firma yetkilisine gösterilmiştir. Bu ziyaretlerin 
bir kısmına Çiftlik köyü muhtarı İrfan Dedeoğlu’da eşlik 
etmişlerdir. 

− Aman Group Şirketleri tarafından Erzurum yatırım 
alanları üzerine sorulan sorular hakkında detaylı 
araştırma yapılarak, gerekli bilgiler kendisiyle paylaşıldı.

− Hınıs’ta 5 MW kapasiteli güneş enerjisi yapmak isteyen 
yatırımcı ile yatırım ve ilgili süreçler hakkında görüşüldü 
gerekli bilgi alış verişi sağlandı.

− Xanadu Hotel Müdürü Altuğ Kargı Bey ile beraber 
Otelin yan tarafında yapılması planlanan trekking ve 
bisiklet parkuru projesi yerinde incelendi. Söz konusu 
proje için kullanılması düşünülen arazilerin mülkiyet 
durumları araştırılmaya başlandı.
 

• İş ve Yatırım Ortamı Tanıtım Faaliyetleri
 17 Ocak 2015 tarihinde Erzurum yatırım ortamını tanımak 
ve uygun yatırım alanlarını araştırmak için Erzurum’a 
gelen Suudi Arabistanlı işadamı Sulaiman Al Muhaidib, 
Ali AĞAOĞLU ve beraberindeki heyete Erzurum yatırım 
ortamı ve uygun yatırım alanları hakkında sunum yapıldı.
Dubai’de Erzurum’a yatırım yapmayı planlayan 
işadamlarına yönelik bölgenin tarım ve hayvancılık 
güncel verileri ilgili kurum ve kuruluşlardan alınarak 
yatırımcıya özel bir rehber hazırlandı.

Suudi iş adamı Süleyman Al-Muhaidib’in daveti üzerine 
6-9 Mart tarihlerinde Erzurum Valisi Sn. Dr. Ahmet 
Altıparmak başkanlığındaki bir heyetle birlikte Suudi 
Arabistan’a çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir. Ziyaret 
kapsamında Al-Muhaidib grubun yatırımları ziyaret 
edilerek Riyad ve Cidde’de düzenlenen organizasyonlara 
katılan Suudi işadamlarına Erzurum yatırım ortamı 
hakkında bilgilendirme yapılarak hazırlanmış olan 
İngilizce broşürler takdim edilmiştir.

Erzurum’un sektörlere göre potansiyellerini ve devlet 
desteklerini içeren “Erzurum Yatırım Rehberi”, yabancı 
yatırımcılar için Türkiye’de iş kurma prosedürlerini, 
bürokrasiyi ve teşvikleri anlatan rehber, yine yatırımcılar 
için “Turizm Potansiyeli ve Tarım ve Hayvancılık 
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Rehberi”, son kullanıcıya yönelik Güneş Enerjisi Broşürü 
Türkçe ve İngilizce olarak hazırlanmıştır. 

Erzurum Turizm Potansiyeli ve Erzurum Tarım ve 
Hayvancılık Potansiyeli ile ilgili Arapça broşür ve 
enerji alanında yatırımcı rehberi hazırlık çalışmalarına 
başlanmıştır.

• İşbirliği ve Ortak Çalışma Faaliyetleri
Elazığ KOSGEB Hizmet Merkezi tarafından sunulan 
ve Ajansımızın da ortağı olduğu COSME Programı’nda 
desteklenen projemizle alakalı Avrupa Komisyonu’na 
sunulması gereken belgeler hazırlanmış ve desteklenen 
proje ile alakalı ECAS Sisteminde gerekli işlemler 
yapılmıştır. COSME Programı için gerekli evrakların 
hazırlanması ve sisteme yüklenmesi için Atateknokent’e 
teknik destek sağlanmıştır. COSME Projesi kapsamında 
talep edilen İnovasyon Stratejisi dokümanı ATA 
Teknokent’deki ilgili şahısların da katılımıyla 
hazırlanmıştır.

Türk Girişim ve İş Dünyası Konfederasyonu 
(TÜRKONFED) ile TRA1 Bölgesinin de içerisinde 
bulunduğu 6 düzey 2 bölgesinde gerçekleştirecekleri 
‘Kurumsal Sosyal Sorumluluk Bilincinin Geliştirilmesi 
Projesi’ konusunda  toplantı gerçekleştirilmiştir. 
Erzurum’da bu projenin paydaşı olabileceği değerlendirilen 
firmalar istişare edilmiştir.

OSB Parsel Tahsisleri Değerlendirme Komisyonu 2015 
Yılı 1. Toplantısına katılım sağlanarak 2014 yılı parsel 
tahsisleri değerlendirilmiştir. 
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İçişleri Bakanlığının AB Desteği ile yürüttüğü ‘Yerel 
Aktörlerin Katılımı ile Yerel Yatırım Planlama Projesi’nin 
Erzurum’da ki bilgilendirme toplantısına ve çalıştaya 
katılım sağlanmıştır.

Eskişehir’ de gerçekleştirilen Erasmus + programında 
başarılı olan ve ortağı olduğumuz “Girişimcilik eğitiminde 
yeni eğitim tekniklerinin ve görsel materyallerin 
hazırlanması” projesi başlangıç toplantısına yurtiçi ve 
yurtdışı ortaklarla birlikte katılım sağlanmış ve Ajansın 
tanıtımı yapılmıştır. 

Erzurum’a İŞGEM yapılması hususunda Erzurum Valiliği 
başkanlığında çeşitli kurum kuruluşların temsilcilerinin 
katıldığı toplantıya iştirak edilmiş ve toplantıya katılan 
temsilcilerle 2014 yılı içerisinde yatırım destek ofisimiz 
tarafından hazırlanan İŞGEM Raporu paylaşılmıştır.

Atatürk Üniversitesi tarafından Marie Curie Programı’na 
sunulması planlanan projeye yönelik yurtdışı ortaklık 
konusunda yardım ve proje yazımı hususunda teknik 
destek sağlanmıştır.  Atatürk Üniversitesi, İrlanda 
Shannon Kalkınma Ajansı, İtalya’dan Ud’Anet firması ve 
Polonya’dan Vistula Üniversitesi ortaklığı ile Marie Curie 
Programına proje hazırlık çalışmaları tamamlanmış ve 
ilgili programa sunumu gerçekleştirilmiştir.

KUDAKA tarafından desteklenen “Güneş yeni umutlara 
artık daha başka doğacak” isimli projenin tanıtım 
toplantısına katılım sağlanmış ve toplantı sonrasında 
Atatürk Üniversitesi tarafından kurulan 50 KW/h saat 
kapasiteli güneş enerjisinden elektrik üretim tesisinde 
incelemelerde bulunulmuştur. 

Doğu ve Güneydoğu Bölgesi’nde Girişimciler İçin 
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi Eğitim Toplantısı’ 
6 Mayıs 2015 tarihinde, Erzurum Polat Otel’de 
gerçekleştirilmiştir.

Yatırım Destek Ofisleri İstişare Toplantısına katılım 
sağlanmış ve Kalkınma ajansları yatırım destek ofisleri 
arasında tecrübe paylaşımında bulunulmuştur.
 
ERZİNCAN YATIRIM DESTEK OFİSİ 
Erzincan Yatırım Destek Ofisi, Erzincan’ın tanınırlığını 
arttırma hedefiyle Ajansın tanıtım faaliyetlerine destek 
vermiş, turizm stratejisinin eylem planı çalışmalarına, 
program yönetimi ve izleme değerlendirme gibi diğer 
birimlerin faaliyetlerine katkı sağlamıştır. 

• Yatırımcı Bilgilendirme ve Danışmanlık Faaliyetleri 
2015 yılı ilk 6 aylık dilimde Yatırım Destek Ofisini ilk kez 
ziyaret eden 92 ziyaretçiye ve mükerrer gelen ziyaretçilere 
yatırım destek danışmanlığı yapılmış, telefon ve e-posta 
ile bilgi almak isteyenlere yardımcı olunmuştur. İktisadi 
Kalkınma/ Yerel Kapasitenin Artırılması Mali Destek 
Programları hakkında yatırımcılara yönelik ‘İktisadi 
Kalkınma Mali Destek Programı’ ve ‘Yerel Kapasitenin 
Artırılması Mali Destek Programı’ isimli kitapçıklar 
yatırımcıların faydasına sunulmuştur. 

2015 yılı İktisadi Kalkınma ve Yerel Kapasitenin 
Arttırılması Mali Destek Programlarımız kapsamında 
Erzincan ilinden başvurusu yapılan projeler,  Doğrudan 
Faaliyet Desteği ve Teknik Destek programları kapsamında 
yapılan başvurular da teslim alınarak değerlendirilmek 
üzere Erzurum’a gönderilmiştir. TD programı kapsamında 
başarılı proje sahipleri bilgilendirilmiştir. 

TÜBİTAK tarafından düzenlenen “UFUK 2020 Avrupa İşletmeler Ağı” çalıştayına katılım sağlanmıştır.
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Mali Destek Programlarında (MDP) başarılı olan 
proje sahiplerine izlenecek yol hakkında bilgilendirme 
yapılmıştır. Başarılı olan bazı proje sahiplerine teslim 
etmesi gereken evraklar konusunda bilgi verilmiş ve proje 
sahipleri ile sözleşmeler imzalanmıştır.

• İş ve Yatırım Ortamı Tanıtım Faaliyetleri
Tanıtım ve işbirliği faaliyetlerimiz çerçevesinde; 5-8 Mart 
2015 tarihlerinde İstanbul Feshane’de gerçekleştirilen 
Erzincan Günleri’ne katılım sağlanarak Ergan Dağı’nın 
tanıtımı yapılmıştır.

Erzincan Valiliği tarafından düzenlenen “Dostlar Divanı” 
programına katılım sağlanarak Ergan Dağı tanıtım 
programına iştirak edilmiştir

Anadolu Jet yetkilileri ve Valilik ile haziran ayında 
yapılması planlanan “Erzincan Ayı Tanıtım Programı” 
için değerlendirme toplantısı yapılmıştır.

Ajansın Erzincan’daki kurumlarla olan iyi ilişkilerinin 
sürdürülmesi için Belediye, İl Özel İdaresi, Ticaret ve 
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Sanayi Odası, MÜSİAD, İl Gıda Tarım ve Hayvancılık 
Müdürlüğü, İl Bilim, Sanayi ve Teknoloji Müdürlüğü, İl 
Kültür ve Turizm Müdürlüğü, KOSGEB, TKDK ve OSB 
Müdürlüğü gibi stratejik paydaşlar düzenli aralıklarla 
ziyaret edilmiştir. Bu ziyaretler çerçevesinde kurumlar 
arası işbirliğinin geliştirilmesi amaçlanmış ve ayrıca 
Ajans desteklerinden faydalanan kurumlar ile yürütmekte 
oldukları projeler hakkında değerlendirmeler yapılmıştır.

Yerel işletmelerimizin dönemlik yatırım takip formları 
alınarak Ekonomi Bakanlığına iletilmiştir. İŞGEM firma 
kabul komisyonu toplantılarına katılım sağlanmış, söz 
konusu uygun taleplere yer tahsisi gerçekleştirilmiştir.  

• İşbirliği ve Ortak Çalışma Faaliyetleri
Dünya Bankası tarafından organize edilen Bölgesel 
Yatırım Ortamı Değerlendirme Projesi kapsamında 
Ankara’da gerçekleştirilen eğitim programına katılım 
sağlanmıştır.
Erzincan Üniversitesinin düzenlediği Güneş Enerjisi 
Sempozyumu (GES)’na katılım sağlanmış, panelist 
olarak Ajans desteklerinden ve GES konusunda Ajans 
çalışmalarından bahsedilmiştir. Aras AŞ ziyaret edilerek 
GES yatırımları izin ve ruhsat işlemleri hakkında bilgi 
alınmıştır.
Erzincan Ticaret ve Sanayi Odası tarafından organize 
edilen Doğu Anadolu İhracatçılar Birliği Bilgilendirme 
Seminerine ve Yatırım İzleme ve Değerlendirme Kurulu 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

Hazar Strateji Enstitüsü tarafından yürütülmekte olan 
“Uluslararası Güney Gaz Koridoru Güzergâhı Ekonomik 
Kalkınma Potansiyeli Araştırma Projesi” Erzincan İl 

toplantısına katılım sağlanmıştır. OSB’deki yatırımlar 
düzenli olarak ziyaret edilerek yatırımların gelişme 
durumları değerlendirilmiştir. 

AB Uyum, Danışma ve Yönlendirme Kurulu, 1.Erzincan 
Gıda Tarım ve Hayvancılık Zirvesi KÖYDES İl Tahsisat 

Komisyonu, İl İstihdam Kurulu toplantılarına Ajansımızı 
temsilen katılım sağlanmıştır.  

BESA Danışmanlık tarafından verilen “Kamu Personel 
Yönetimi ve Kalitesini Artırma Eğitimi”ne YDO 
uzmanlarımız tarafından katılım sağlanmıştır.

Erzincan Valiliği Proje Koordinasyon Merkezi tarafından 
düzenlenen ve Ulusal Ajans uzmanları tarafından sunulan 
Erasmus+ Erzincan Bilgilendirme Toplantısına ve 2015 
SODES tanıtım ve bilgilendirme toplantısına katılım 
sağlanmıştır. Erzincan Belediyesi Toplantı Salonu’nda 
yapılan “2023 Vizyonu Erzincan Çalıştayı” programına 
ve 2015 Yatırım Dönemi açılış programına katılım 
sağlanmıştır. 

Ankara Ticaret Odası’nda gerçekleştirilen “Erzincan’ın 
Dünü Bugünü Yarını” konulu panelde panelist olarak 
görev alınmıştır

İstanbul’da yapılan Yatırım Destek Ofisleri İstişare 
toplantısına ve İçişleri Bakanlığının Yerel Yatırım 
Planlama Kapasitesinin Güçlendirilmesi projesi 
kapsamında Erzurum’daki eğitime katılım sağlanmıştır.

• Diğer Faaliyetler
2015 yılı Mali Destek Programlarımız için Erzincan 
Organize Sanayi Bölgesi Müdürlüğü, Engelliler Derneği, 
Erzin-Vak, Halk Sağlığı Birimi ve Altıntepe arkeoloji 
ekibi, Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü, Anagold AŞ, 
Bahçe Kültürleri Araştırma Enstitüsü, TKDK Erzincan 
İl Koordinatörlüğü, Tunay Gıda AŞ, Erzincan Ticaret ve 
Sanayi Odası Meslek Komiteleri, Otlukbeli Kaymakamlığı, 
İliç Kaymakamlığı, Tercan Kaymakamlığı, İl Özel İdaresi, 

Erzincan ASP İl Müdürlüğü gibi kurum ve kuruluşlarda 
bilgilendirme yapılmıştır. Mali Destek Programı başvuru 
süreci boyunca çeşitli kurum ve kuruluşlar ile projeleri 
hakkında değerlendirmeler yapılmıştır. Erzincan Merkez, 
Tercan ve İliç’te proje hazırlama konusunda eğitim 
verilmiştir. Üzümlü Tarım İlçe Müdürlüğü, Çayırlı 
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Belediyesi, Kavakyolu Belediyesi, Çukurkuyu Belediyesi, 
Kemah Tarım İlçe Müdürlüğü, Servet Oto Şti, Damızlık 
KKYB, Milli Eğitim Müdürlüğü, Erzincan Madensuyu 
AŞ, Bahçe Kültürleri Araştırma Enstitüsü, Kemaliye 
Kadınlar Derneği’nin hazırlamakta oldukları projeler 
değerlendirilmiştir.

Teknik Yardım Masası kurularak dışarıdan bağımsız 
uzman olarak Nedret Özel görevlendirilmiştir. 10 günlük 
bir süre ile proje sahiplerine yardımcı olunarak daha 
kaliteli proje sunmaları için yardım edilmiştir. Kar amacı 
güden ve gütmeyen kurumların hazırladıkları projeler 
değerlendirilirken aynı zamanda henüz proje fikirleri 
olmayan kurumlar ise proje sunmaları yönünde teşvik 
edilmiştir. 

Kalkınma Bakanlığı için Kemaliye Sırat On Fırat projesi 
ile ilgili yönetici özeti hazırlanmış ve Valiliğe bilgi 
verilmiştir. 2015 İktisadi Kalkınma ve Yerel Kapasitenin 
Arttırılması Mali Destek Programları kapsamında 
proje sunan ve Genel Sekreterlik tarafından belirlenen 
firmalara ön izleme ziyaretinde bulunulmuştur.

BAYBURT YATIRIM DESTEK OFİSİ 
Bayburt Yatırım Destek Ofisi, yatırımcıları bölgenin 
yatırım olanakları, Ajans destekleri ile diğer ulusal 
ve uluslararası teşvik ve destekler konusunda 
bilgilendirmekle ve Ekonomi Bakanlığı tarafından verilen 
yatırım teşvik belgelerinin düzenlenmesi, izlenmesi ve 
takibiyle sorumludur. Aynı zamanda yatırımcıların izin, 
ruhsat ve ilgili idari işlerinin yürütülmesinde yatırımcıya 
destek olan ofisimiz, 2013 yılında bu kapsamda gelen 
başvuruları kabul etmiş ve yatırımcılara yatırım destek 
danışmanlığı sağlamıştır.

• Yatırımcı Bilgilendirme ve Danışmanlık Faaliyetleri 
Bayburt Yatırım Destek Ofisi, Ajansın merkez birimlerinin 
ildeki faaliyetleriyle ilgili koordinasyon içinde çalışmıştır. 
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Altı aylık dönem içerisinde, Yatırım Destek Ofisimizi 
ziyaret eden, telefon/e-posta üzerinden ulaşan yaklaşık 
180 potansiyel yararlanıcıya; Ajansımız, faaliyetlerimiz, 
desteklerimiz ve bölgemizde uygulanmakta olan diğer 
destek/teşvik mekanizmaları hususunda bilgilendirmede 
bulunulmuştur.

2015 yılı Ajansımız Mali Destek Programı kapsamında; 
il merkezi, Aydıntepe ve Demirözü ilçeleri olmak üzere 
üç noktada Mali Destek Bilgilendirme Toplantıları 
düzenlenmiştir. 

Bayburt 21 Şubat Küçük Sanayi Sitesinde faaliyet gösteren 
esnaf ve zanaatkârlara yönelik, Bayburt Esnaf Sanatkârlar 
Odasının koordinesinde Mali Destek Bilgilendirme 
Toplantısı düzenlenmiştir.

2015 yılı Mali Destek Programı kapsamında; il 
merkezinde iki gün, Demirözü ve Aydıntepe ilçelerinde 
birer günlük olmak üzere toplam 4 günlük Proje Yazma 
Eğitimi verilmiştir.

Bayburt İlinde aktif olan 18 Yatırım Teşvik Belgesinin, 
6 aylık izlemeleri yapılmıştır, firmalardan/kurumlardan 
gelen cevabi yazılar Ekonomi Bakanlığı Teşvik Bilgi 
Sistemine kayıt edilmiştir ve Ekonomi Bakanlığına 
bildirilmiştir.

• İşbirliği ve Ortak Çalışma Faaliyetleri 
İçişleri Bakanlığı, Strateji Geliştirme Başkanlığının 

ana yararlanıcısı olduğu, “Yerel Aktörlerin Katılımıyla 
Yerel Yatırım Planlama Kapasitesinin Güçlendirilmesi 
için Teknik Destek Projesi”nin (Avrupa Birliği ve 
Türkiye Cumhuriyeti tarafından finanse edilmektedir) 
Erzurum’da gerçekleşen bilgilendirme toplantısına 
katılım sağlanmıştır.

• İşbirliği ve Ortak Çalışma Faaliyetleri 
İçişleri Bakanlığı, Strateji Geliştirme Başkanlığının 
ana yararlanıcısı olduğu, “Yerel Aktörlerin Katılımıyla 
Yerel Yatırım Planlama Kapasitesinin Güçlendirilmesi 
için Teknik Destek Projesi”nin (Avrupa Birliği ve 
Türkiye Cumhuriyeti tarafından finanse edilmektedir) 
Erzurum’da gerçekleşen bilgilendirme toplantısına 
katılım sağlanmıştır.

Bayburt Valisi Sayın Yusuf ODABAŞ Başkanlığında ve il 
kurum amirleri düzeyinde periyodik olarak gerçekleşen, İl 
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İdare Şube Başkanları toplantılara katılım sağlanmıştır ve 
Bayburt Yatırım Destek Ofisimizin faaliyetleri hakkında 
bilgilendirme yapılmıştır.

Bayburt İl Gıda, Tarım ve Hayvancılık Müdürlüğü 
koordinasyonunda gerçekleştirilen, Türkiye Tarım 
Havzaları Üretim ve Destekleme Modeli çerçevesinde, 
Bayburt İline yönelik olarak, bölge ekolojisine uygun, 
ekonomik açıdan bölgeye katkı sağlayacak ürün deseninin 
belirlenmesi konulu toplantıya katılım sağlanmıştır.

Bayburt İl Özel İdaresinin nihai yararlanıcısı olduğu, 
IPA (Katılım Öncesi Mali Yardım) kapsamındaki 
“Bayburt Doğal Taş Üretim ve Pazarlama Destek 
Merkezi” projesinin; Bilim, Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı merkezinde gerçekleşen toplantılarına katılım 
sağlanmıştır.

Ajansımız 2015 yılı Mali Destek Programı kapsamında 
Teknik Yardım Masası kurulmuştur. Bu kapsamda 
görevlendirilen uzman 2-13 Şubat 2015 tarihleri arasında 
(hafta sonu dâhil) tüm gün boyunca Bayburt Yatırım 
Destek Ofisinde, proje hazırlığı yapan potansiyel 
yararlanıcılara teknik yardım hizmeti vermiştir.

6 aylık dönem içerisinde Bayburt Yatırım Destek Ofisimize 
ulaşan, Mali Destek Programı (MDP), Doğrudan Faaliyet 
Desteği (DFD) ve Teknik Destek (TD) proje başvuruları, 
Kalkınma Ajansları Yönetim Sistemi (KAYS) üzerinden 

tutanakları düzenlenerek teslim alınmıştır ve ilgi 
tutanaklarıyla birlikte Ajans Program Yönetim Birimine 
gönderilmiştir.

Hazar Strateji Enstitüsünün Bayburt İlinde düzenlediği, 
Uluslararası Güney Gaz Koridoru Güzergâhı Ekonomik 
Kalkınma Potansiyeli Araştırma Projesi konulu toplantıya 
katılım sağlanmıştır.
Bayburt Valisi Sayın Yusuf ODABAŞ Başkanlığında 
gerçekleşen, SODES 2015 yılı bilgilendirme toplantısına 
katılım sağlanmıştır.

Bayburt Valisi Sayın Yusuf ODABAŞ başkanlığında, 
Bayburt Doğal Taş Üreticileri ve Mermercileri Derneği 
üyeleri ile gerçekleşen toplantıya katılım sağlanıştır.

Yatırım Destek Ofislerinin Görev ve Yetkilerine İlişkin 
Usul ve Esaslar Taslağı ve tecrübe paylaşımı hususunda 
İstanbul’da gerçekleşen Yatırım Destek Ofisleri 
toplantısına katılım sağlanmıştır.

TOBB Başkanı Sayın Rıfat HİSARCIKLIOĞLU’nun 
Bayburt İli ziyaret programına katılım sağlanmıştır. 
Program kapsamında Bayburt Doğaltaş Üretim ve 
Pazarlama Merkezi Projesi de ziyaret edilmiştir.
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	 KURUMSAL KABİLİYET
	 VE KAPASİTENİN
	 DEĞERLENDİRİLMESİ
ÜSTÜNLÜKLER
Türkiye’de Ajansların kuruluş felsefesi ve mevzuatı gereği 
nitelikli insan kaynağı ve süratli biçimde oturtulmuş 
kurumsal yapı ile çalışmalarını sürdüren Kuzeydoğu 
Anadolu Kalkınma Ajansı bu yapısını her geçen gün 
daha da ileriye götürmektedir. Uyguladığı uygun plan 
ve stratejilerle ve yaptığı işbirlikleri ve koordinasyon 
çalışmaları ile bölgesi içerisine tam olarak sirayet etmiş 
olan Ajans tüm organlarının sağlıklı ve uyumlu çalışması 
nedeniyle gerçekleştirdiği işlerde sonuç odaklılığı ve 
etkinliği yakalamayı başarabilmektedir.

ZAYIFLIKLAR
5449 sayılı kanun gereği ‘Bölgenin iş ve yatırım 
imkânlarının, ilgili kuruluşlarla işbirliği halinde 
ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını yapmak veya 
yaptırmak,  Bölge illerinde yatırımcıların, kamu kurum ve 
kuruluşlarının görev ve yetki alanına giren izin ve ruhsat 
işlemleri ile diğer idarî iş ve işlemlerini, ilgili mevzuatta 
belirtilen süre içinde sonuçlandırmak üzere tek elden takip 
ve koordine etmek’ gibi görevleri olan Ajansımız, bölge 
içerisinde ilgili kurumlardan yatırım alanları ile ilgili 
tam ve doğru bilgi elde edememekte; yatırımcının izin 
ve ruhsat işlemlerinin takibi konularında mevzuatımızda 
yeterli düzenlemenin olmaması dolayısıyla yatırımcı 
yönlendirmelerinde güçlük yaşamaktadır.

Bazı kurumların faaliyet alanlarıyla ilgili bilgileri yeterli 
kalite ve detayda üretememeleri, bölgede uygulanmış 
olan programlar hakkında tam ve doğru verilere 
ulaşamamamız dolayısıyla Ajansımız etkin bir şekilde 
analiz yapamamaktadır.

Hazırlanan bölgesel plan ve stratejik eylem planlarının 
uygulanması konusunda Ajansların daha geniş yasal 
yetkilerle donatılması ve bu planların bağlayıcılığının 
olması, bunun yanında işbirliği yapılması mutlaka gerekli 
olan bazı kurumların bu işbirliklerini isteğe bağlı olarak 
değil de yasal zorunluluk gereği yapmaları konularında 
gerek Ajansımızın gerekse diğer Ajansların daha kolay iş 
yapmaları sağlanacaktır. 

DEĞERLENDİRME
Kuzeydoğu Anadolu Kalkınma Ajansı, kuruluş felsefesi ve 
mevzuatı doğrultusunda 2015 faaliyet yılının ilk yarısında 
da TRA1 Düzey 2 Bölgesi’nin kalkınmasına yönelik 
faaliyetlerini üst ölçekli plan ve politikalarda belirlenen 
önceliklerle uyumlu olacak şekilde sürdürmüştür.

Faaliyet yılının ilk yarısında araştırma ve raporlama, 
bölge tanıtımı ve işbirliği olanaklarının geliştirilmesi 
ile bölge kaynaklarını harekete geçirecek mali ve teknik 
destek programlarının uygulaması odaklanılan temel 
konu başlıkları olmuştur.  Bu kapsamda onaylanan TRA1 
Düzey 2 Bölge Planı (2014 – 2023) dokümanlarının 
tasarımı ve basımı gerçekleştirilmiş, Kuzeydoğu Anadolu 
Bölgesi İnovasyona Dayalı Turizm Stratejisi ve Eylem 
Planı 2012-2023’de yer alan uygulama faaliyetlerine 
devam edilmiştir. 

2015 yılı mali ve teknik destek programlarının hazırlık 
ve değerlendirme süreci yürütülmüş,  projelerin izleme 
ve değerlendirme faaliyetlerine başarılı bir şekilde devam 
edilmiştir. Bölgenin turizmde tanıtımı ve markalaşması 
adına faaliyetler sürdürülmüş, fuarlara katılım sağlanmış 
ve sosyal medyanın etkin bir biçimde kullanılmasına 
çaba gösterilmiştir.  Ayrıca kurum olarak daha kaliteli 
ve yüksek standartlarda hizmet vermek amacıyla teknik 
altyapının güçlendirilmesi ve insan kaynaklarının 
geliştirilmesine yönelik çalışmalar yürütülmüştür.
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• Ajansların etkin çalışmaları bölgelerinde yerel aktörler 
tarafından kabullenmeleri ile mümkündür. Bölgedeki 
yerel aktörlerin ortak bir hedef ve amaç için organize 
edilmeleri için organizasyonel yapılar kurgulanmalıdır.

• Bölgesel plan ve stratejiler hazırlanırken bölge ile ilgili 
genel geçer potansiyellerden, önceliklerden ve bunları 
gerçekleştirecek faaliyetlerden öte bölgesel ayırt ediciliği 
vurgulayan potansiyelleri öne çıkarma, bu yolda işe yarar 
öncelikler belirleme ve sonuç odaklı faaliyetler yürütme 
amaçları gözetilmelidir.   

• Bölgenin tamamında üretilen ürünlerin bölge 
potansiyellerini vurgulayacak şekilde kategorik olarak 
ayrılıp sektör ya da alt sektör bazında ortak markalaşma 
çalışmaları yapılmalıdır. 

• Kalkınma benzer bileşenlere sahip Kalkınma Ajansları 
arasında koordinasyon ve işbirliğinin sağlanması 
kaynakların etkin kullanımı ve yapılan işlerin daha 
etkili sonuçlar vermesi açısından son derece önemlidir. 
Bu durumun işlerliği Doğu Anadolu Bölgesi’nde faaliyet 
gösteren Kalkınma Ajansları arasında bu çalışma 
döneminde yapılan ortak çalışmalarla gösterilmiştir. 

• Bölge potansiyellerinin ve iş birliği imkânlarının ulusal 
ve uluslararası ölçekte tanıtımı yapılırken tanıtımı yapılan 
sektöre, ülkeye ve bölgeye göre stratejiler uygulanmalı 
gerektiğinde birden fazla Düzey 2 Bölgesi’nin tanıtımı 
Ajanslar tarafından koordineli olarak yapılmalıdır. 

• Ajansların işlerini daha etkin biçimde yürütmesi 
açısından yasal mevzuatta gerekli düzenlemelerin 
yapılması önem taşımaktadır.
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