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SUNUS

Bolgenin ekonomik ve sosyal kapasitesini daha etkin degerlendirebilmek adina 2017 yilinda
da Ajans arastirma, analiz, isbirligi ve tanitim faaliyetlerine hiz kesmeden devam etmistir.
Bolgedeki potansiyelleri, kalkinmada 6ncelikli sektorleri bilimsel ve katilimer yaklasimlarla tespit
etme, ulusal ve uluslararas: iyi 6rneklerin incelenmesi ve bunlar1 kalkinma amach kullanmaya
yonelik calismalar yliritmistir. Bolgenin yurtici ve disinda tanitiminda gosterdigi gayretler
neticesinde bolgenin yatirimcilar tarafindan taninmasina ve tercih edilmesine 6nemli katkilar
saglamistir. Uyguladig1 mali ve teknik destekler, strateji gelistirme, uygulama ve koordinasyon
faaliyetleri ile Ajans bolgenin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel anlamda kalkinmasinda énemli
lokomotiflerden biri haline gelmistir.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinin kendi
i¢c dinamikleriyle kalkinmasina katki saglayacak her tirli gayreti hizli, etkili ve sonu¢ odakli
kararlar alarak gosterdigini memnuniyetle belirtmek isterim.

Ali ARSLANTAS
Erzincan Valisi
KUDAKA Yonetim Kurulu Baskani
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GENEL BILGILER

Turkiyede Kalkinma Ajanslarinin kurulus stireci, 8 Subat
2006 Tarih ve 26074 Sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak
yurirliige giren, 5449 Sayili “Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun” ile baslamistir. Bu ¢ercevede, 81 ili kapsayacak
sekilde Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmas
esas alinarak, Kalkinma Bakanliginin ulusal diizeyde
koordinasyonunda, 26 Diizey 2 Bolgesi'nde Kalkinma
Ajanslar1 kurulmustur.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajanst (KUDAKA),
22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile Erzurum,
Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan TRA1 Diizey 2
Bolgesi'nde;

» Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar
arasindaki isbirligini gelistirmek,

« Kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve
yerel potansiyeli harekete gecirmek,

* Ulusal Kalkinma Plani ve programlarinda 6ngoriilen
ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi
hizlandirmak,

- Kalkinmada siirdiiriilebilirligi saglamak,

- Bolgeler aras1 ve bolge i¢i gelismislik farklarini azaltmak
amaciyla kurulmustur.
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1.1. MISYON VE VIZYON
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin;

MISYONU: “Bélgenin yenilik¢ilik ve isbirligi kapasitesini
gelistirerek etkin ve yonlendirici stratejiler ile yerel
potansiyeli ve onemli miidahale alanlarini1 belirlemek,
bu potansiyeli harekete gecirecek destek mekanizmalari
ve yatirnmlara yon verecek etkili tamitim faaliyetleri
ile yenilik¢i ve yasanabilir bir bolgede siirdiiriilebilir
kalkinmay1 saglamaktir.”

VIZYONU: “Ulusal ve uluslararasi uygulamalarla
bolgesinin surdiiriilebilir ve biitiinciil kalkinmasina yon
veren guvenilir, etkin ve 6nct bir kurum olmaktir.”

1.2. AJANSIN YETKI, GOREV

VE SORUMLULUKLARI

25.01.2006 tarih ve 5449 sayili “Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun”un 5. maddesi geregince, 22.11.2008 tarih ve
27062 sayili Resmi Gazetede yayimlanan kararname ile
kurulan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin gorev
ve yetkileri sunlardir:

* Yerel yoOnetimlerin planlama calismalarina teknik
destek saglamak.

- Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini
saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini
izlemek, degerlendirmek ve sonuglarim1 Kalkinma
Bakanligina bildirmek.

- Bolge plan ve programlarina uygun olarak boélgenin
kirsal ve vyerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki
projelere destek saglamak.

- Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan yiiriitilen ve bolge plan ve
programlar1 agisindan Onemli goriilen diger projeleri
izlemek.

- Bolgesel gelisme hedeflerini  gerceklestirmeye
yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslar: arasindaki isbirligini gelistirmek.

 4Unci maddenin ikinci fikrasinin (¢) bendi
cercevesinde Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya

kullandirmak.

- Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye,
ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glicini artirmaya yonelik arastirmalar  yapmak,
yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig
arastirmalar: desteklemek.

+  Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla
isbirligi halinde ulusal ve uluslararas: diizeyde tanitimini
yapmak veya yaptirmak.

- Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve
kuruluslarinin gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta
belirtilen siire icinde sonuclandirmak {iizere tek elden
takip ve koordine etmek.

° YoOnetim, uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji,
finansman, orglitlenme ve isgiici egitimi gibi konularda,
ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta
ol¢ekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.

« Tirkiye'nin katildig: ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi
programlara iliskin faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak
ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katk:
saglamak.

« Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger
hususlarin glincel olarak yayinlanacag: bir internet sitesi
olusturmak.

Kaynaklarin yerinde ve etkin
kullanimini saglamak ve yerel
potansiyeli harekete gecirmek,
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1.3. AJANSA ILISKIN BILGILER

FIZIKSEL YAPI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2010 yilindan
itibaren Lalapasa Mahallesi Cumhuriyet Cad. No:3
Yakutiye/Erzurum adresinde yer alan toplam 1200 m?
kullanim alanina sahip miistakil binasinda hizmet
vermektedir. Ajans hizmet binas1 2800 m?lik bir kampiis
alan1 icerisinde bulunmakta olup, kampiis alaninda
hizmet binasi1 disinda bahce, otopark ve dinlenme alani
yer almaktadir.

Hizmet binasinda c¢alisma birimlerini ve Erzurum
Yatirim Destek Ofisini bulunduran Ajansimizin Erzincan
ve Bayburt illerinde de yatirim destek ofisleri hizmet
vermektedir.

Kalkinma Kurulu, bolgesel gelisme hedefine yonelik
olarak; bolgemizdeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel
kesim, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler ve yerel
yonetimler arasindaki isbirligini gelistirmek ve Ajansi
yonlendirmek iizere kurulan Ajansin danisma organidir.

19.08.2016 tarihli 29806 say1l1 Resmi Gazetede yayimlanan
2016/9112 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 geregince
Kalkinma Kurullarina Temsilci Gonderecek Kurum ve
Kuruluslarin Belirlenmesi ve Bazi Bakanlar Kurulu
Kararlarinda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kararin
ekinde yer alan Kalkinma Kurulu iiye listelerine iliskin
tablo yiiriirliikten kaldirilmistur.

—— TESKiLAT YAPISI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi; Kalkinma Kurulu,
Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlikten olusan bir
teskilat yapisina sahiptir.

Yonetim Kurulu, Ajansimizin faaliyet gosterdigi
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri Valileri, Erzincan
ve Bayburt Belediye Baskanlar:1 ve Erzurum Biyiiksehir
Belediye Baskani, 11 Genel Meclisi Baskanlar: ile Ticaret
ve Sanayi Odas1 Baskanlarindan olusan karar organidir.

Her ay bolge illerinde sirasiyla toplanan Ajans Yonetim
Kurulunun Bagkanligini, Erzincan Valisi Sayin Ali

ARSLANTAS yiiritmektedir.

Ajansin icra organi olan Genel Sekreterlik biinyesinde
Genel Sekreter, calisma birimleri ve yatirim destek ofisleri
yer almaktadir. Ajansimizda Arastirma ve Planlama,
Izleme ve Degerlendirme, Destek Hizmetleri, Tanitim
ve i@birligri, Program Yonetimi Birimleri ile Erzurum,
Erzincan ve Bayburt illerinde yer alan Yatirim Destek
Ofisleri faaliyet gostermektedir. Hukuk miisaviri ve ic
denetci hentiz istihdam edilmemistir.

Ajansimiz, 18 uzman ve 6 destek personeli ile faaliyetlerine
devam etmektedir.

Her ay bolge illerinde sirasiyla toplanan Ajans
Yonetim Kurulunun Baskanligini, Erzincan
Valisi Ali ARSLANTAS yiirtitmektedir.
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YONETIM KALKINMA
KURULU KURULU
Sekil 1. Organizasyon Semasi
GENEL
SEKRETERLIK
HUKUK . .
MUSAVIRI IC DENETCI
ARASTIRMA VE ; DESTEK PROGRAM IZLEME VE
TANITIM VE I . . 3 AV R, /
PLANLAMA gipyjgi Bininfi LT EAERT RO TN DEGERLENDIRME  YATTL AT
BIRIMI BiRiMi BIiRIMI BIRIMI
BASIN VE « MUHASEBE - FINANSMAN
 HALKLA * SATIN ALMA o
ILISKILER « PERSONEL VE IDARI ISLER
« EVRAK KAYIT VE ARSIV )
. BILGI iSLEM ERZURUM ERZINCAN BAYBURT
+ YONETICI ASISTANI YDO YDO YDO
- GRAFIKER

s BiLGI VE TEKNOLOJIK
KAYNAKLAR

Ajansimiz yurt icinde ve yurt disinda var olan bilim
ve teknolojiyi yakindan takip etmekte olup, bilisim
teknolojileri etkin olarak kullanilmaktadir. Ajans sahip
oldugu server sistemiyle internet sitesi yayini, elektronik
posta alim ve gonderimini diizenli olarak yapmaktadir.
Ajans ayrica, ustiin oOzellikli virlis koruma sistemi,
giivenlik duvari, ag yazicilari ve ag sistemine de sahiptir.
Bu bilisim altyapis1 sayesinde ajans gunlik islerini
diizenli, glivenli ve hizli sekilde yerine getirebilmektedir.
Alan sunucuya kurulan Active Directory yazilimi
ile sunucularda dizin hizmetleri saglanmaktadir.

Kullanicilarin biittin bilgileri sunucuda saklanmakta
olup, sunucuda gezici profiller ve gruplar olusturulmustur.
Kullanicilarin  yetkilendirilmesi sunucu {izerinden
saglanmaktadir. Ajans bilgisayar agina bagli herhangi bir
bilgisayarda kullanicilar kendilerine ait kullanici adi ve
sifrelerini girme sureti ile profilindeki bilgi ve belgelere
ulasabilmektedirler.

Ajansimizin ¢alismalarini etkin bir sekilde yiiriitmesi
amaciyla hizmet binasinda 3 adet ana sunucu kurulmus,
2012 yilinda fiziki sunucularin yetersiz kalmasi nedeniyle
Sanallastirma Mimarisi kullanilarak Storage ve Vmware
yazilimi alinarak sanal sunucu sistemine gecilmistir.
Kullanicilarin  internet ¢ikislar1 TTnet ve Turksat

il

<
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tarafindan saglanirken, mail sunucu trafigi 20 Mbps’lik
limitsiz Metro Ethernet baglanti ile gerceklesmektedir.
Sunucular i¢cin 3 adet Microsoft Server 2008 yazilim
paketi ve kullanicilarin sunucuya erisimleri icin 50 adet
Microsoft Windows Server Cal 2008 User Cal yazilim
paketi alinarak hizmete sunulmustur. Sunucularin
yedekleri ise HP Data Protector yedekleme yazilimi ve
Shadowprotect yazilimi ile Mikroserver icerisindeki
disklere diizenli bir sekilde kaydedilmektedir.

Ajans icerisinde ve cevresinde 22 adet kamera vasitasiyla
giivenlik diizenli olarak takip edilmekte ve bu goriintiiler
kayit altina alinmaktadir. Bilisim teknolojilerinde etkin
giivenligi saglamak i¢in 50 kullanicili Nod 32 Endpoint
Antiviris ve glvenlik duvar1 olarak Watchguard ve
Labris Firewall Network Internet ve Giivenlik Cihaz
kullanilmaktadir. Misafirler i¢cin ayr1 bir Wi-Fi hatt1
kurulmustur. Bu hat {lizerinden misafirlerin SMS
ile kimlik dogrulama yaptiktan sonra internete c¢ikis
yapmas1 saglanmaktadir. Misafir kullanicilarin kimlik
bilgileriyle internet trafikleri ayrica 5651 sayili kanuna
gore loglanmaktadir.

Bunlara ek olarak Ajans merkez binasi ve yatirim destek
ofisleri arasinda licretsiz iletisimi saglayan IPSEC VPN
ve VOIP teknolojisi ile ag baglantisin1 giivenli bir alt
yapiyla birbirine baglayan sistem kullanilmaktadir.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi giinliik islerini

diizenli ve etkili bir bicimde yapabilmek icin en
giincel ve etkin yazilimlar: kullanmaktadir.

DIGER YAZILIMLAR
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi giinlik islerini
diizenli ve etkili bir bicimde yapabilmek icin en
giincel ve etkin yazilimlari kullanmaktadir. Kullanilan
yazilimlardan bazilari:

- Izin Yonetim Sistemi (http://www.inoizin.com) (Ajans
Personelimizin izin islemlerinin takibi ve kontrolii i¢in
kullanilmaktadir.)

* 40 kullanicili Microsoft Office Small Bussiness 2007 ve
MS Office 2013 Standart yazilim paketi

- 5 Adet Access 2010

 Antiviriis programi (Client ve Exchange mail server)
olmak tizere

* Ambar Ayniyat Programi (kurumun tim demirbas ve
sarf malzemelerinin takibini Tasinir Mal Yonetmeligine
uygun olarak saglamak i¢in),

- Kalkinma Bakanlii EBYS Program: (https://ebys.
kudaka.org.tr; evrak dokiimantasyon, tasinir - tasinmaz
mal ihale usul ve personel islemlerini yapabilmek i¢in),

- Kalkinma Bakanligt KAYS Programi (https://
kaysuygulama.kalkinma.gov.tr/Kays; bagvurulan
projelerin kayitlari, degerlendirme gibi vs. islemlerini
yapabilmek i¢in),

+ Cute FTP (internet sitesine dosya gonderebilmek i¢in),
Teamviewer (uzak masalistii yonetme ayrica uzak sunum
gerceklestirebilmek i¢in), Adobe Photoshop CS 5.5 (grafik
tasariminda) ve Shadow Protect (sunucu yedeklerinin
diizenli alinmas: i¢in).
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mmmmm [NSAN KAYNAKLARI

2017 yilinin ilk alt1 aylik doneminde 1 personel istifa
ederek Ajanstan ayrilmistir. Haziran ay: itibariyle Ajans
biinyesinde 18 uzman personel ve 6 destek personeli ve 1
Genel Sekreter olmak tizere toplam 25 personel istihdam
edilmektedir. Ajansin sekreterlik, temizlik ve soférlitk
isleri icin hizmet alimi yoluyla temin edilen gorevli
personeli de bulunmaktadir. Ajans biinyesinde istihdam
edilen 6 destek personelinden 1i yliksek lisans mezunu 5’i
de lisans mezunudur. Toplam 25 personelin %8’i doktora
egitimini tamamlamis; %8’i ise doktora egitimine devam
etmektedir. Toplam personelin %20’si ise Yiiksek Lisans
egitim programini tamamlamistir. Ajans personelinin
%24’u Yiksek Lisans egitimine devam etmektedir. Ajans
biinyesinde istihdam edilen uzman personelin tamami
iyi derecede Ingilizce bilmekte olup toplam personel
icerisinde bu oran %72’dir. Rakamlarla Ajans personeline
ait bilgiler Tablo 1’de, personelimizin mezun olduklar:
boliimler ve calistiklar: birimler ise Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 1. Ajans Personel Bilgileri

AJANS PERSONEL BiLGILERi

Uzman Destek

Kadin 3 0

Cinsiyet
Erkek 16 5
Yiiksek Okul 0 0
Ogrenim Lisans 3 .
purumu Yiiksek Lisans 7 1
Doktora 5 B
Yabanai Dil Ingilizce 19 o
Bilgileri Ry . i
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Tablo 2. Ajans Personelinin Mezun Oldugu Bolimler ve Calistigi Birimler

UNVANI

AD/SOYAD

MEZUNIYET

Genel Sekreter

Arastirma
Planlama Birimi

Program Ydnetimi
Birimi

izleme ve
Degerlendirme
Birimi

Tanitim ve isbirligi
Birimi

Destek Hizmetlerl
Birimi

Erzurum Yatinm
Destek Ofisi

Erzincan Yatinm
Destek Ofisi

Bayburt Yatinm
Destek Ofisi

Genel Sekreter

Birim Baskan V.

Uzman

Birim Baskan Y.

Uzman

Birim Baskam

Uzman

Uzman

Uzman

Uzman

Uzman

Birim Baskam V.

Destek Personeli

Destek Personeli

Birim Baskam V.

Uzman

Destek Personeli

Destek Personeli

Destek Personeli

“oardinatar

Uzman

Koordinator .

Uzman

Kaordinatar V.

Uzman

Destek Personeli

Prof. Dr. Osman DEMIRDOGEN

Emine Bilgen EYMIRLI
Sinan BEYAZBULUT
Fatih ¥ILMAZ
Miizeyyen INCI
Emir Qlcay SAYIN
Dr. Mehmet Ali CAKAL
Hasan ISKENDER

Bedrettin UZUN

Serkan TIMUR

Cihat CIFTCI
Muzeyyen INC
Mehmet Salih AGSAKALLI
Memet OKSUZER

Berat Ersen YASAR

Berna HAFIZOGLU

Murat BATTAL
Suat COLAK
Lokman AKCAY
QOran GUNDUZ
Mubin Burak CELIK
Hakan DOGAN
Mehmet YUCEL
Fatih BALTAL
Lokman ALTUNBILEK

Serdar KARADGLL

isletme
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KUDAKA 2017 AJANS ARA FAALIYET RAPORU

SUNULAN HIZMETLER

Ajansin organizasyon yapisi icerisinde Genel Sekreterlik
blinyesinde bes adet ¢alisma birimi olusturulmustur. Bu
birimlerin gorev ve sorumluluklar1 kisaca soyledir:

mmmm ARASTIRMA VE PLANLAMA BIRIMI

Arastirma ve Planlama Birimi sorumlu oldugu TRAl
Diizey 2 Bolgesi’nin kalkinmasini saglamak amaciyla
katilime1 ve seffaf bir sekilde bolgesel ve sektorel planlar
ve stratejiler hazirlayarak yerel kurum ve kuruluslara
onciiliik etmeyi hedeflemektedir. Hazirladig1 arastirma
faaliyetleri ile bolgenin ihtiyaglarini ve potansiyellerini
tespit etmekle yiikiimli olan birimin gorev ve
sorumluluklar: s6yledir:

 Yerel aktorlerin katilimi ile bolge diizeyinde sektorel
plan ve programlar ile Bolgesel Gelisme Planina uygun
olarak operasyonel programlar hazirlamak,

¢ Ulusal Kalkinma Plan1 ve ayni seklide ulusal 6lgekte
hazirlanan diger planlarla uyumlu olacak sekilde
Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda bolge plani
hazirlamak,

- Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismesini
hizlandirmaya ve rekabet glicinii artirmak amaciyla
bolge sorunlarinin ve ¢6ziim oOnerilerini konu alan, bolge
potansiyellerinin tanitimi ve 6nceliklerinin belirlenmesine
yonelik arastirmalar yapmak,

* Yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve
kapasite gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapmak,

* Bolge plan1 ve programlari ile uyumlu olarak saglanacak
desteklerin cercevesini olusturmak, zamanlamasini ve
mali desteklerin biit¢e dagilimini planlamak,

* Bolgeye yonelik hazirlanan planlarin, verilerin, arastirma
faaliyetlerinin ve diger malzemelerin sonuglarini
yayinlamak tizere hazirlamak,

* Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek
hizmeti vermek,

» Ajansin yillik calisma programini ve biitce Onerisini
hazirlamak,

¢ Ajansin alti1 aylik ara raporlarini ve yillik faaliyet
raporlarini hazirlamak,

- Bolge ile ilgili diizenli olarak verileri toplamak,
giincellestirmek bunlarla ilgili veri tabani olusturmak,

¢ Ulusal ve uluslararas1 diizeyde yatirnm programlarini
incelemek ve takip etmek,

* Ajansin kurumsal kapasitesini ve kaynaklarimi
gelistirmeye yonelik arastirmalar yaparak yenilikeilik, AR-
GE ve strateji gelistirme calismalarini gerceklestirmektir.
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mmmm TANITIM VE ISBIRLIGI BIRIMI

Kurulus amaglari, ¢alisma ilkeleri, bagli bulunan mevzuat
ve Ajans yonetiminin direktifleri dogrultusunda Ajansin
ve bolgenin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi capta
tanitimindan sorumlu olan Tanitim ve Isbirligi Biriminin
gorev ve sorumluluklar: soyledir:

+ Ajansin vizyonu ve misyonu dogrultusunda Ajansi ve
bolgeyi tanitmak ve bolgenin marka degerini arttiric
faaliyetlerde bulunmak,

 Yurt ici-yurt dist kalkinma ajanslari, kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum 6rgiitleri, 6zel sektor temsilcileri
ve diger ilgililer arasinda isbirligini ve koordinasyonu
saglamak ve ortak projeler gelistirmek,

- Bilgi edinme ve seffaflik ilkelerine riayet ederek
kurumun iletisim politikasini olusturmak,

* Ajansin kurumsal ve islevsel farkindaligini artirmak icin
Ajans faaliyetleri ile ilgili bilgilendirme toplantilari, saha
ziyaretleri ve tanitim toplantilar1 diizenlemek,

» Goruntrlik faaliyetleri kapsaminda, ajans hizmet
binalari, valilikler, belediyeler, ticaret ve sanayi odalari
ve benzeri mekéanlarda dagitimi yapilmak iizere brosiir,
dosya, ajanda vb. gorsel materyal hazirlanmasini saglamak,

* Kurumsal temelde ilgililer arasinda isbirligi ve bilgi
paylasimi eksenli bir iletisim ortami olusturmak,

 Ajansin tanitimi amaciyla basin ve yayin organlarindan
yararlanmak; yazili ve gorsel medya takibi yapmak ve
ilgili raporlar: hazirlamak,

¢ Ajansin misyonu dogrultusunda; c¢alistay, panel,
konferans, sempozyum ve fuar gibi organizasyonlar1
diizenlemek ve diger kurum ve kuruluslarca bdlgenin
sorunlar1 ve kalkinmasiyla ilgili diizenlenen toplantilara
katki saglamak,

 Sektorel, kiiltlirel, iktisadi ve sosyal konularda cikan
¢esitli yayinlarin temin edilmesini saglamak; s6z konusu
alanlardaki gelismeleri ve isbirligi yapilan kurum ve
kuruluslarin yayinlarini takip etmek.

PROGRAM YONETIMI BIRIMI

Ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin
yuritecegi tim destek programlar: ve faaliyet desteklerinin
yonetiminden sorumlu olan Program Yonetim Biriminin
gorev ve sorumluluklar: s6yledir:

« Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel
cercevesini olusturmak ve giincellemek,

« Destek programlar1 kapsaminda, Destekleme Yonetim
Kilavuzu’'nda belirlenen c¢erceve icerisinde basvuru
kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

* Potansiyel yararlanicilara yonelik basvuru rehberlerini
hazirlamak ve dagitmak,

- Gudimli proje destegi, dogrudan faaliyet destegi ve
teknik destek programlarini yiirtitmek,

* Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje hazirlama
egitimleri planlamak ve gerceklestirmek,
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- Potansiyel basvuru sahipleri tarafindan yoneltilen
sorular:t cevaplariyla birlikte; Ajans internet sayfasinda
“Sik¢a Sorulan Sorular (SSS)” bolimiinde yayimlayarak
herkesin ayni anda ve esit diizeyde bilgi edinebilmesini
saglamak,

 Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,
* Proje degerlendirme siireclerini planlamak ve yonetmek,

bagvurularin  degerlendirilmesinde  gorevlendirilecek
bagimsiz degerlendiricilerin secim kriterlerini belirlemek,

* Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarini
degerlendirmek,
» Degerlendirme komitesince yapilan nihai

degerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yonetim
Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlar ve
kazanamayanlar listelerini” kamuoyuna ilan etmek,

+ Proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerine, yapilan
degerlendirme sonucunda verilen kararlar1 gerekgeleriyle

birlikte bildirmek,

« Destek almaya hak kazanan projelerin biitgelerini
degerlendirmeler 1s181nda revize etmek, proje sahiplerini
sozlesme siirecinden once konu ile ilgili olarak
bilgilendirmek,

» Birimle ilgili gorev ve faaliyetler kapsaminda ilgili
yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve
kapasite gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapmak.

s [ZLEME VE DEGERLENDIRME
BIRIMI

Ajansin ylriittigii programlar kapsaminda desteklenen
projelerin uygulama siirecini yoneten Izleme ve
Degerlendirme Birimi, s6z konusu projelerin yasa
ve usullere gore uygulanmasini denetler, izlemeler
yapar ve proje yararlanicilarinin uygulama siirecinde
karsilastiklar: sorunlara ¢oziimler getirir. Birimin gorev
ve sorumluluklar: soyledir:

» Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini
sozlesme imzalamaya davet etmek ve sOzlesmeleri
hazirlamak,

 Sozlesmelerin imzalanmasi 6ncesinde, Genel Sekreterin
talebi dogrultusunda uygun goriilen projelere 6n izleme
ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaclarini belirlemek,

» Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin
uygulanmas1 silirecinde sozlesme yukiimliliklerinin

yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarinin yerinde ve etkin
kullanimini saglamak,

< O

+ Sozlesmelerin imzalanmasin1i  miiteakip, sozlesme
bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek; yararlanicinin
uygulama kapasitesini degerlendirerek yararlanici ile
birlikte proje uygulamasina iliskin bir yol haritas
hazirlamak; proje risk ve ihtiya¢ analizleri sonuglarina
gore on odeme yapilmasi ve 6n odeme miktar: ile ilgili
Genel Sekreter'e goriis bildirmek,

* Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda;
ongoriilen proje/faaliyet amac ve hedeflerine ulasilmasina
yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara,
usul ve esaslara ve sozlesme hiikiimlerine uygun
yuriimesini saglamak,

* Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

* Program ve projelere iliskin diizenli risk analizleri
yaparak diizeltici ve Onleyici tedbirleri almak;
gerektiginde sozlesme degisikligi ve feshi; erken uyari
raporlari, diizeltici tedbirler, usulsiizliik ile ilgili islemleri
gerceklestirerek; geri odemelerin temini ile ilgili Genel
Sekreterligi bilgilendirmek,

» Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/
veya mali acidan degerlendirmek ve uygun bulunmasi
durumunda Gdemelerin zamaninda yapilabilmesi i¢in
Genel Sekreterlige goris bildirmek,

Izleme ve Degerlendirme Birimi,
uygulama asamasindaki projelere yonelik olarak
yararlanicilarin sorularini derler ve bu sorular:

cevaplari ile birlikte Ajans internet sitesinde Sikca

Sorulan Sorular baslig1 altinda yayinlar.”
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+ Desteklenen program ve projelerin degerlendirilmesine
yonelik performans/basar1 gostergelerini belirleyerek;
program ve projelerin performansini 6lgmek,

 Projelerin uygulama ve izleme siirecine iliskin olarak
yararlanicilara satin alma usulleri, izleme bilgi sisteminin
kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek,

- Yurittilen destek programlarinin ara donem ve
nihai etki degerlendirmelerini yapmak, degerlendirme
sonuglarini Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Bakanligi'na
sunulmak tizere Genel Sekretere raporlamak,

+ Alt1 aylik ve yillik degerlendirme raporlar: hazirlamak,
tamamlanan projelerin  sonuglarin1  ve etkilerini
degerlendirmek,

- Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu saglamak,
proje uygulama ve izleme faaliyetleri kapsaminda elde
edilen verilerin bilgi sistemine aktarilmasini saglamak,

* Yararlanicilarin, proje  uygulama  asamasindaki
sorularini derleyerek; Sikca Sorulan Sorular bashig
altinda bu sorular1 ve cevaplarini Ajansin internet
sitesinde yayinlamak.

mmmsm DESTEK HIZMETLERI BIRIMI

Destek Hizmetleri Birimi, kurum i¢i iletisim ve
koordinasyonu saglamakla ve Ajansin insan kaynaklari
politikasini ylrtitmekle yiikiimlii birimdir. Yonetiminin
direktifleri dogrultusunda Ajansin ihtiyaglarini temin
eden birim biinyesinde YoOnetici Asistani, Personel ve
Idari Isler, Bilgi Islem ve Muhasebe boliimleri yer
almaktadir. Birimin ve bilinyesinde yer alan boliimlerin
gorev ve sorumluluklar: soyledir:

+ Ajansin tim idari islerini ylrtitmek,

 Ajans ici iletisim ve koordinasyonu saglamak,

+ Ajansin insan kaynaklar1 politikasini yonetmek,

+ Ajansin ilgili birimlerince tespit edilen ihtiyac¢larini
temin etmek,

- Ajans  personelinin  gorevlendirmeleriyle  ilgili
islemlerini yiriitmek,

+ Hizmet alimi yoluyla yapilan islerin takibini yapmak,

* Ajans Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu
toplantilarini organize etmek,

- Tlgili mevzuat cercevesinde Ajansin Calisma Programi
ve Biitcesini hazirlamak,

- 1lgili mevzuat cercevesinde Harcama Programlarini
hazirlamak,

« Ajansin saglamis oldugu destek cesitlerinden olan
Teknik Destek Programi kapsaminda; Program Yonetimi
Birimi tarafindan degerlendirmesi yapilarak basarili
bulunan ve sozlesme imzalanan projelere ait hizmet

alimlarini yapmak,

+ Ajansin kullanmis oldugu EBYS, KAYS vb. elektronik
sistemlerinin stirdtirtilebilirligini saglamak,

+ Genel Sekreter tarafindan verilen diger isleri yapmak.

Yonetici Asistani

+ Genel Sekreterin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu
toplantilarinda yapacag: sunumlar1 hazirlamak,

* Genel Sekreterin her tirlii haberlesme ve yazisma
islerini yliriitmek,

» Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlarini
diizenlemek,

+ Ajansin goriisme ve kabullerine ait hizmetleri yiiriitmek,

* Ajansin toplanti, toren, protokol ve her tirli
organizasyon islerini yliriitmek,

 Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen
diger isleri yapmak.
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Personel ve Idari Isler

+ Ajans adina gelen her tiirli evraki almak, kaydetmek ve
ilgili kisi veya birimlere dagitmak,

+ Ajansa herhangi bir sekilde ulasan dilekcelerle ilgili
havale ve yazismalar1 yapmak, sonuglarini izlemek,

gerekli hallerde ilgililere bilgi vermek,

+ Ajans birimlerinden ¢ikan evraki kaydetmek, dagitmak
ve postalamak,

» Evrak islemleri ile ilgili her tirli isi yapip, istatistiki
bilgi ve raporlar1 hazirlamak,

* Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan diizenleyici
islemleri ve diger Ajans mevzuatin1 personele ivedilikle

teblig ve ilan etmek,

 Personelin izin, mal bildirim beyannameleri ve 6zliik
haklarina iliskin islemleri yiiriitmek ve arsivlemek,

» Evraklarin arsivlenmesini yapmak ve arsivi diizenli
sekilde tutmak,

 Personel maaslarini ve ilgili bildirimleri yapmak,
» Hizmet Pasaportlar ile ilgili is ve islemleri yapmak,

» Kalkinma Kurulu toplantilariyla ilgili yazilar1 yazmak
ve gonderilmesini saglamak,

 Personel alimiyla ilgili is ve islemleri yapmak,

+ Genel Sekreter ya da birim baskan: tarafindan verilen
diger isleri yapmak.

Bilgi Islem

* Ajansin tim bilgi islem faaliyetlerini planlamak,
yonlendirmek ve koordinasyonunu saglamak,

» Ajansin internet sayfalarini hazirlamak, giincellemek
ve bununla ilgili diger isleri yapmak,

» Ajans Dbilgilerinin manyetik ve optik ortamlarda
muhafazasini, glivenligini ve yedeklenmesini saglamak,

» Ajans birim ve personeline bilgi ve teknik destek
saglamak,

+ Elektronik posta hizmetlerinin verilmesini saglamak,

- Bilisim alanindaki gelismeleri takip etmek ve Ajansin
calisma siirecine yansitmak,

» Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen
diger isleri yapmak.

Bilgi islem; Ajansin bilgisayar ve donanimlarini,
internet ve ag baglantilarini, bakim, onarim ve

kurulumlarini, sanal giivenligini, biitiin bunlarin

altyapisini ve giincellenmesini, teknik olctilere
uygun olarak en iyi sekilde saglar.

Muhasebe

» Mali konulara iligkin olarak ilgililere gerekli bilgi ve
danismanlik hizmetini saglamak,

- Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) programi
tzerinden; Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine
odenmesi, para ve parayla ifade edilen degerlerin
alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, gonderilmesi
ve diger tim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve
raporlanmas1 ve muhasebe kayitlarinin usuliine uygun,
saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak,

- Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS) programi
tizerinden; Ajansin bir sonraki yil biitce calismalarinda
yillik biitcenin hazirlanmasina katkida bulunmak ve
biitceyi uygulamak,

- Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi
kapsaminda 3’er aylik donemler halinde hazirlanmasi
gereken Harcama Programina gerceklesen biitge
rakamlarini1 KAYS programi iizerinden Calisma Programi
ve Biitce Yetkilisine bildirmek,

. C)deneéi dahilinde olmak sartiyla her tirli masrafi,
usuliine uygun olarak belgelendirip gerceklestirmek,
odenegin yeterli olmadigi durumlarda bunu yazili olarak
harcama yetkilisine bildirmek,
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» Yonetim Kurulunun onayina sunulmak iizere, Ajans
biitce sonuglarin1 ¢ikarmak ve Harcama yetkilisinin
uygun gordigi durumlarda avans vermek,

- “Insan Kaynaklar1 Yetkilisi” tarafindan diizenlenen
personel maaslar1 ve buna bagli olarak gerceklesen
Aylik Prim &demelerinin KAYS Programi iizerinden
muhasebelestirilmesini yapmak,

e Ajansin her ay vermekle vyiikiimli oldugu vergi
beyannamelerini (Damga vergisi, Muhtasar Beyanname,
KDV beyannamesi) E-Beyanname iizerinden beyan
ederek tarh/tahakkuk ve 6denmesini saglamak,

« Kamu Bilgi Sistemi (KBS) tizerinden ajansin 3’er aylik
Mizan raporunu bildirimini ve onayini yapmak,

* Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen Ulusal
ve Uluslararas1 her tirld bagis ve katkilarin
biitcelestirilmesini ve takibini yapmalk,

* Ajansin  nakit varhiginin  etkili-ekonomik-verimli
sekilde kullanimi icin “Hazine Miistesarligi Tebligi”
dogrultusunda gerekli tedbirleri almak, nakit varligin ilgili
mevzuata uygun aracglar ve yollar ile degerlendirilmesi
baglaminda Ajans ile taraf banka arasinda yapilacak olan
protokole konu hiikiimler dogrultusunda gerekli is ve
islemleri yapmak veya yaptirmak,

* 5449 Sayilh  Kalkinma Ajanslarinin  Kurulusu
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 25.
Maddesine gore dizenlenen “Bagimsiz Dis Denetim
Yonetmeligi” ve “6085 .Sayil1 Sayistay Kanunu” ile yapilan
denetimlerde yilsonu kesinlesmis Bilanco, Biitce Gelir-
Gider Uygulama Sonuglari, Yevmiye Defteri, Defter-i
Kebir, Yardimc1 Defter, Faaliyet Sonuglar1 Tablosu ve
Harcamaya esas tim bilgi ve belgeleri denetimde hazir

bulundurarak, gerekli bilgiyi vermek,

+ Genel Sekreter ya da birim baskan: tarafindan verilen
diger isleri yapmak.

mmmmm YATIRIM DESTEK OFISLERI

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gosteren
yatirim destek ofislerinin gorev ve yetkileri soyledir:

+ Kalkinma Ajansinin mali ve teknik destekleri hakkinda
yatirimciya bilgi vermek ve yol gostermek,

* Yatirnmciya diger ulusal ve uluslararast kurumlar
tarafindan saglanabilecek tesvik ve destekler hakkinda
bilgi vermek,

+ Bolgenin yatirnm olanaklar1 ve potansiyeli hakkinda
yatirimciya bilgi vermek,

+ Basvurular tizerinde 6n inceleme yapmak,
* Yatirimcilarin basvurularini kabul ve takip etmek,

* Yatirnmcilarin izin, ruhsat ve diger idari islemlerini
ilgili makama iletmek ve yatirimci adina takip etmek,

* Yatirnmcilarin  karsilastiklar1  sorunlarin  yetkili
mercilerce ¢oziimunu takip etmek,

- Kabul edilen projeler ile ilgili belgeleri dosyalamak, 5
yil siire ile muhafaza etmek,

+ Yatirnmcilarin proje akibeti hakkindaki sorularina tam
ve dogru bir sekilde cevap vermek,

- Bolgenin is ve yatirrm imkanlarinin wulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak,

+ Aylik faaliyet raporlar1 diizenlemek ve bunlar1 genel
sekreterlige ve valilige iletmek,

° Destek ve yatirnm stratejileri konusunda yerel
koordinasyonu saglamak ve ilgili siireclerde Ajansin
planlamasina katkida bulunmak,

» Gorev alanina giren konularda yayinlar ¢ikarmak,

 Uluslararas1 yatirim, destek ve tanitim faaliyetlerini
desteklemek ve ilde koordine etmek,

* Genis bir kesime hitap etmek ve daha yogun ilgi
cekmek amaciyla, ulusal ve uluslararasi kuruluslar
tarafindan proje finansmani amaciyla saglanan kredi ve
hibe imkéanlarin1 web sayfasinda duyurmak ve ilgililerin
bu hususlarda bilgilendirilmesini saglamak,

YDOQO’lar, Ekonomi Bakanlig1

destek ve tesviklerinin uygulanmasi,
izlenmesi ve raporlanmasi islemlerini
yerelde takip ve koordine eder.
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AMAC VE HEDEFLER

2.1. AJANSIN AMAC VE HEDEFLERI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Erzurum,
Erzincan ve Bayburt illerinden olusan TRA1 Diizey 2
Bolgesi’nin tiim alanlarda siirdiriilebilir kalkinmasi
temel amaci gercevesinde; sosyal sermayeyi ve inovasyonu
gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gecirmeyi,
kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar
arasindaki isbirligini gelistirmeyi, kaynaklarin yerinde
ve etkin kullanimini saglayarak ulusal kalkinma plani
ve programlarda ongoriilen ilke ve politikalarla uyumlu
olarak 6ngoriilen hedefleri bolge diizeyinde en iyi sekilde
gerceklestirmeyi, bolgesel gelismeyi hizlandirarak bolge
ici gelismislik farklarinin azaltilmasini ve bolgeyi ulusal
ve uluslararasi alanda tanitarak bolgenin potansiyelini
harekete gecirmek suretiyle bolgenin kalkinmislhik
gostergelerini  lilke ortalamasinin {izerine ¢ikarmayi
amaclamaktadir.

2.2. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

TRA1 Diizey 2 Bolgesi’'nin tiim alanlarda stirdiiriilebilir
kalkinmas: temel amaci cercevesinde TRA1 Diizey 2
Bolge Plani (2014-2023)'nda belirlenen gelisme eksenleri;

+ Basta nitelikli ve ayirt edici 6zellikteki tirtinler olmak
uzere tarimsal tiretimin miktar ve kalitesinin artirilmasi,

- Bolgede iiretilen hammaddenin islenerek katma degerli
irtin haline getirilmesi,

+ Sundugu kaliteli ve cesitli hizmetler ile bolgenin yakin
ve uzak cografyasi i¢in bir sunum merkezi haline gelmesi,

+ Bolgenin yasanabilirliginin artirilmas: seklindedir.

Bu dogrultuda belirlenen temel amagclarin
gerceklestirilmesi slirecinde Ajansimizin yerine getirmeye
calisacag temel politika ve oncelikler asagidaki sekildedir:

« Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun
olarak, ulusal plan ve programlar ile Tiirkiye’nin imzalamis
oldugu uluslararasi antlasmalar cercevesinde bolgesel
plan ve programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini
desteklemek,

- Bolgedeki  aktorlerin, kurumsal kapasitelerinin
gelistirilmesini  destekleyerek ekonomik ve sosyal
kalkinmay saglamak amaci ile katilimc, yenilikei, cevreye
duyarli, toplumsal sorumluluga sahip ve ¢6ziim odakli
ortak bir anlayis olusturmak; merkezi ve yerel yonetimler,
sivil toplum kuruluslar1 ve uluslararasi kuruluslarla
isbirligini gelistirmek ve aktorler arasinda hizli, etkin

ve surekli bir iletisim siirecinin olusturulmasina katki
saglamalk,

* Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi'nin faaliyet
gosterdigi ti¢ ilde (Erzurum, Erzincan, Bayburt) kurumsal,
idari ve beseri kapasitenin gelismesine katkida bulunmak,

- Bolgede sosyal ve beseri altyapinin iyilestirilmesi,
katma degerli iirtin iretimi ve pazarlamasi, bolgenin
yakin cografyas: i¢in cazibe merkezi haline gelmesi ve
yasanabilirligin artirilmasi hedeflerine yonelik faaliyetler
stratejiler ve politikalar tiretmek,

» Dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasina, bélgenin
beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin siirdiiriilebilir
bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina,
yatirm ortaminin iyilestirilmesine, istihdam ve rekabet
gliciinlin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek vermek,

 Yirutilecek faaliyetlerin tamaminda agiklik, adalet,
hakkaniyet, tarafsizlik, seffaflik, toplumsal mutabakat
ve katilimcilik, esit muamele, giivenilirlik, verimlilik,
sturdirilebilirlik, bilimsellik, etkinlik, erisilebilirlik,
ongoriilebilirlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi i¢in
gerekli tedbirleri almak,

+ Belirtilen biitiin bu amaclar1 gerceklestirebilecek,
planlama ve programlama yeterliligini haiz, teknik
kapasitesi ylksek, bolgesel gelisme politikalarini yerel
diizeyde yonetebilecek etkin ve verimli bir kurumsal
yap1 olusturmak amaciyla, teskilatlanmak ve faaliyetlerde
bulunmak,

- TRALI Diizey 2 Bolgesi’nin ulusal ve uluslararas: alanda
tanitimini etkili bir sekilde yapmak ve bu calismalara
destek vermek,

« Kurumsal organizasyon ile iletisim ve isbirligi
stratejisini belirlemek.
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FAALIYETLERE ILISKIN BILGI

VE DEGERLENDIRMELER

3.1. MALI BILGILER

Gelir Biitcesi

Ajansimizin 2017 y1l1 ilk 6 ayinda gerceklesen gelir biitcesi
3.316.280,74 TL’dir. Bu miktarin 800.007,45 TL’si
belediye biitcelerinden alinan paylardan, 56.439,92 TL’si
sanayi ve ticaret odalarinin biitcelerinden alinan paylardan,

Tablo 3. 2017 Yili 11k Alt1 Aylik Dénem Gergeklesen Gelir Biitgesi

169.15779 TL’si il o0zel idarelerinin biitcelerinden
alinan paylardan, 928.848,29 TL'si faiz gelirlerinden,
13.484,20 TL’si, diger faaliyet gelirlerinden, 1.061.225,15
TL’si sartli bagis ve yardimlardan, 12.295,04 TL’si
destek O6demelerinden ve iadelerden, 274.822,90 TL’si
alacaklardan tahsilatlardan olusmaktadir.

Faaliyetler Gider (TL)

Personel Ucretleri 1.906.813,84
PERSONEL GIDERLERI 50,51 Givenlik ve Vergiler 395.925,66
Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlar 74.444,98
Yolluklar 40.142,36
Hizmet Alimlari 908.454,13
MAL VE HIZMET Temsil ve Tamtma Giderlern 5.208,76
ALIM GIDERLERI ) _
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimlar 24.915,74
Balam ve Onarim Giderleri 0
Gayrimenkul Mal Al 0
Cazibe Merkezleri Destekleme Program 2.600.830,71
PROIJE VE Mali Destek Programlar 2.575.672,67
FAALIYET
) Avrupa Birligi Fonlanindan  Aktanlan Paylar  425.352,97
DESTEKLERI Kapsaminda Yapilan Sermaye Transferleri
Dogrudan Faaliyet Destegi Programi 269.761,91
Teknik Destek Programi 33.883,70
TOPLAM GIDER 9.261.407,43
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TL, Tanitim ve isbirligi Hizmetleri icin 299.769,08 TL,
Proje ve Faaliyet Destekleme Hizmetleri icin 3.270.787,55
TL, Cazibe Merkezleri Destekleme Programi Destegi i¢cin
2.600.830,71 TL 6deme gerceklestirilmistir. 2017 yilina ait
gerceklesen gider biitcesi 9.261.407,43 TL'dir. Bu biitcenin
gerceklesmeleri asagidaki gibidir:

Gider Biitcesi

Ajanstmizin 2017 Yili 6 Aylik doneme ait Gider
Biitcesinden, Genel Yonetim Hizmet Giderleri icin
3.024.434,16 TL, Izleme ve Degerlendirme Hizmetleri i¢in
1.534,87 TL, Plan Program Proje Hizmetleri i¢in 39.261,60
TL, Arastirma ve Gelistirme Hizmetleri icin 24.789,46

Tablo 4. 2017 Y1l 1k Alt1 Aylik Dénem Gerceklesen Gider Biitcesi

PERSONEL GIDERLERI  Personel Ucretleri 1.906.813,84
Sosval Glvenlik ve Vergiler 395.925,66

MAL VE HIZMET ALIM  Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 74.444,98

GIDERLERI volluklar 40.142,36
Hizmet Alimlan 908.454,13
Temsil ve Tanitma Giderleri 5.208,76
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimlar 24.915,74
Bakim ve Onanm Giderleri ]
Gayrimenkul Mal Alimi 0

PROJE VE FAALIYET Cazibe Merkezleri Destekleme Programi 2.600.830,71

DESTEKLERI Mali Destek Programlari 2.575.672,67
Avrupa Birligi Fonlanndan  Aktanlan  Paylar 425.352,97
Kapsaminda Yapilan Sermaye Transferleri
Dogrudan Faaliyet Destegi Programi 269.761,91
Teknik Destek Programi 33.883,70

TOPLAM GIDER 9.261.407,43
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Mali Denetim Sonuclar:

5449  Sayilh  Kalkinma  Ajanslarinin  Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 25.
maddesi geregince Ajansimiz i¢ ve dis denetime tabidir.

ig denetim; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri,
performansi, yonetim ve kontrol yapilari ile finansal
islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol
sireclerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek
amaciyla yonetim kurulu baskani veya genel sekreter ile
bir i¢ denetci tarafindan yapilir. I¢ denetim kapsaminda,
Ajansimizda heniiz i¢ denetci istthdam edilmemistir.

Dis denetim; ajanslarin faaliyet, karar ve islemlerinin
mevzuata, programlara, kurumsal ama¢ ve hedeflere
uygunlugunun incelenmesini, i¢ kontrol sisteminin

degerlendirilmesini, Kalkinma Bakanliginca yapilacak
performans degerlendirmelerinde dikkate alinacak bilgi
ve belgelerin toplanmasini ve bunlarin raporlanmasini
kapsamaktadir. Ajans, Yonetim Kurulu tarafindan her yil
en ge¢ Mart ayinda ve gerekli goriilen hallerde her zaman,
Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuatina gore kurulmus
bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir.

3 Agustos 2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kalkinma Ajanslar1 Denetim Yonetmeligi
hiikiimleri kapsaminda, Ajansin 2016 yilina ait dis
denetimi AG Bagimsiz Denetim ve Danismanlik
A.S. firmas1 tarafindan 13 Mart 2017 tarihinde
gerceklestirilmistir. Ayrica Ajansimizin 2016 yili faaliyet
ve harcamalarina yonelik olarak 1 hafta siiren Sayistay
Denetimi gerceklestirilmistir.
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3.2. PERFORMANS BIiLGILERI
3.2.1. PLANLAMA FAALIYETLERI

KURUMSAL STRATEJIK PLAN (2017-2022)

Ajansin kurumsal ilke ve degerlerinin belirlenmesi, amag
ve hedefler dogrultusunda faaliyetlerin bir plan dahilinde
etkin yiriitilmesi ve gicli bir kurum kiltiiriiniin
olusturulmasi amaciyla Kurumsal Stratejik Plan (2017-
2021) hazirlik calismalarina 2017 y1li basinda baslanmuistir.

"Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu"
1s1i8inda yuritilen  stratejik  planlama  ¢alismalar:
Arastirma ve Planlama Birimi koordinasyonunda ilgili
calisma Dbirimlerinden olusan Ajans Stratejik Plan
Ekibi (ASPE) tarafindan yiritilmustir. Plan hazirlik
asamasina ilk olarak silirecin tasarlanmasi, planlama
yaklasiminin ve yontemin belirlenmesi ve c¢alisma
takviminin olusturulmas: ile baslanmistir. Sonrasinda
durum analizleri bolimiinde; o©ncelikle Ajanslarin
gelisimi, Ajansin yasal, fiziki ve beseri altyapisi, sunulan
hizmet ve iirlinler kurumsal analiz kapsaminda ele
alinmistir.

Stratejik plan yaklasiminda kurumun plani sahiplenmesi
icin her asamada katilimciligi esas alan bir yaklasim
izlenmis ve planlama siirecine kurum icinden ve
disindan  temel aktorlerin  katilmi = saglanmustur.
Ajansin faaliyetlerinden faydalanan, etkilenen ve bu
faaliyetleri etkileyen paydas gruplarini belirlemek iizere
gerceklestirilen paydas analizi calismasinda i¢ ve dis
paydaslar tespit edilmis ve 6nceliklendirilmistir. I1k olarak
i¢c paydas analizi kapsaminda Ajans ¢alisanlar ile GZFT
calismas: yapilmis ve kurumun gicli ve zayif yonleri
ile firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Dis paydaslarin
Ajansa dair beklentilerinin, goriislerinin ve Onerilerinin
stratejik plana yansitilmasi amaciyla “dis paydas anketi”
calismas: gerceklestirilmistir.

Her ii¢ ilden toplam 396 paydas tarafindan doldurulan
anketler degerlendirilmis ve sonugclar Ajans calisanlarinin
katilimi ile kurumsal misyon, vizyon ve temel degerlerin
belirlendigi at6lye calismasinda paylasilmistir. Vizyon,
misyon ve temel degerlerin Ajans Yonetim Kuruluna
sunulmasinin ardindan stratejik amag, hedef ve faaliyetler
belirlenmistir. Ajans Stratejik Plan Ekibi tarafindan
hazirlanan taslak stratejik plan dokiimani, Ajans calisma
birimlerinden gelen geri bildirimler sonrasinda nihai
hale getirilmistir.

INOVASYONA DAYALI TURIZM STRATEJiSI

VE EYLEM PLANI UYGULAMASI

Ajanstmizin 2011 yilinda yerel aktorlerle beraber
hazirlayip 2012 yil1 basinda turizmi gelistirme komiteleri
ile uygulamaya basladig1 ‘inovasyona Dayali Bolgesel
Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’ calismalarina 2017 yili
ilk calisma doneminde de devam edilmistir.

HEDEF VE
STRATEN

«Strate)ik Amaglar
=Hedel ve Faaliyetler

] DURLUM
*Planlama ekibi ANALIZLER | sSorumiu Blirimler
=¥intem sViryon ve Misyon «Performans
sCaliyma ‘.E;};::'I!d“ *Galyma Prensipleri Géstergelerl
takvimi «SIFT Analltl sTemel Deferler [ *Uygulama Plani
| PLAN HAZIRLIK sKurum Analizl ViZVOH VE |
TASARINI MISYON TASARIMI UYGLULAMA PLANI
STRATENK
PLAN [2017-
Sekil 2. Stratejik Plan Hazirlik Stireci
«Taslak Plan
""" e *Gerl Bldirimler
+Nihal PMlan
sKamuayu lle

Paylagma
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Saglik turizminin gelistirilmesine yonelik eylem planinda
belirtilen faaliyetlerin giincellenmesi ve tim paydaslarin
uygulayabilecekleri bir yol haritas1i hazirlanmasina
amaciyla Saglik Turizminin Gelistirilmesi Komitesinin
aktif hale getirilmesine yonelik koordinasyon calismalar:
gerceklestirilmistir. ilgili paydaslarla kurum goriismeleri
ve bolgenin saglik turizmi potansiyelinin yurt dis1 pazarinda
tamitimina yonelik toplantilar gerceklestirilmistir. 27
Nisan 2017 tarihinde gerceklestirilen baslangi¢ toplantisi
ile komite, yeni iiyeleriyle ¢alismalarina baslamistir.

ERZURUM IL GELISME STRATEJISI
OPERASYONEL PROGRAMI

Bolgesi ve yakin cevresi icin cazibe merkezi olan
Erzurum’un  ekonomik, sosyal ve yasanabilirlik
gostergelerine dayali siralamalarda daha iist seviyelere
cikarilmasi hedefi dogrultusunda ulusal, bolgesel ve
yerel olgekte tlim strateji ve planlarda Erzurum’a iliskin
olusturulan tedbirlerin ivedilikle hayata gecirilmesi,
belirlenen hedeflere ulasmak i¢in yiiriitiilecek projelerin
zaman ve sorumluluk planlamasinin yapilarak tek elden
koordine edilmesi amaciyla Erzurum Il Gelisme Stratejisi
Operasyonel Programi hazirlanmistir.

Kalkinma Bakanliginin talebiyle hazirlanan c¢alismanin
ilk bolimiinde Erzurum’un mevcut potansiyellerinin,
onceliklerinin ve sorunlarinin analiz edildigi durum
analizi yer almakta; sonrasinda benimsenen gelisme
eksenlerine ve ulasilmasi ongoriilen alt hedeflere yer
verilmektedir. Bu hedeflere hizmet edecek sekilde; DAP
Eylem Plani, Kamu Yatirim Programi, TRA1 Bolge Plani,
inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve yerel paydaslarin
goruslerinin degerlendirildigi calismalar sonucunda proje
onerileri hazirlanmistir.

3.2.2. ARASTIRMA VE RAPORLAMA
FAALIYETLERI

ERZURUM ILI ISSIZLIK VE ISTIHDAM RAPORU
Erzurum‘da isgiici piyasasinin mevcut durumunun ve
oncelikli ¢oziilmesi gerekli sorunlarin tespit edilmesi,
¢6zim Onerilerinin ve firsatlarin arastirilmasi amaciyla
Erzurum Ili issizlik ve Istihdam Raporu hazirlanmistir.
Raporda is glicii piyasasina yonelik mevcut durumun
tespiti yani sira ¢6ziime yonelik proje fikirleri de yer
almaktadir. Calisma sonucunda; il genelinde isglici
niteliginin gelistirilmesi ve istihdamla ilgili yapilacak
calismalarin isbirligi icinde etkin sekilde programlanarak
uygulanmasi gerekliligi ortaya konmustur.

IL BAZINDA ONCELIKLI SOSYAL

SORUNLAR PROJE NOTLARI

Kalkinma Bakanliginin talebi tizerine; Erzurum, Erzincan
ve Bayburt illerine dair temel sosyal sorunlar bolgeye ait

sosyal analizler, Bolge Plani ve diger arastirmalar 1s181inda
derlenmis ve her ile ait oncelikli ti¢ sosyal sorunun
¢oziimiine yonelik somut Onerilerin yer aldig1 proje bilgi
notlar1 hazirlanmistir.

3.2.3. KOORDINASYON FAALIYETLERI

IL GELISIM SENARYOLARI CALISTAYLARI

Atatiirk Universitesi Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi ve
Ajansimiz isbirliginde 4-5-6 Nisan 2017 tarihlerinde
sirastyla Bayburt, Erzurum ve Erzincan illerinde
I Gelisim Senaryo Calistaylar1  diizenlenmistir.
Calistaylarda; Sehir ve Bolge Planlama Bolimu 6gretim
uyeleri koordinasyonunda her il icin o6grencilerin
olusturdugu farkli tematik gruplarin hazirladigi 8 ayr1
gelisim senaryosu; mekéansal planlari, kavramsal semalari,
organizasyon semalar1 ve raporlar: ile bolge paydaslarina

sunulmustur. Kamu kurumu, STK, universite ve 06zel
sektor temsilcilerinin ilgi gosterdigi programlarda
Oneri senaryolar ile ilgili katilime1 gorisleri alinmistur.
Calistaylar sonrasinda illerin nihai gelisim senaryolarini
olusturma calismalarina Atatiirk Universitesi Mimarlik ve
Tasarim Fakiiltesi 6gretim tiyeleriyle birlikte baslanmistir.

ERZINCAN AFET EGITIM MERKEZI

Erzincan’da halkin deprem ve diger afetlere karsi
hazirlikli olmalar: i¢in afet yonetiminin tim asamalarina
aktif katilimlarinin saglanmasi ve toplumda afetle
miicadele kultirtiniin gelistirilmesi amaciyla Erzincan
Afet Egitim Merkezi Projesi kavramsal notu hazirlanmis
ve Japon Uluslararasi i@birligri Ajansi (JICA) ile bu alanda
teknik isbirligi yapmak tizere iletisime gecilmistir.

TURKIYE IRAN ISBIRLIGININ GELISTIRILMESI

Tiirkiye-iran Forumu  kapsaminda Erzurum-Iran
iliskilerinin gelistirilmesine yonelik TASAM (Turkiye
Asya  Stratejik  Arastirma  Merkezi) isbirliginde
onimuzdeki donemde gerceklestirilecek faaliyetlere
hazirlik amaciyla 3 Nisan 2017 tarihinde Erzurum’da bir
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istisare toplantisi diizenlenmistir. Erzurum Valisi Sayin
Seyfettin AZIZOGLU’nun baskanliginda gerceklestirilen

toplantida kurum amirleri ile TASAM vyetkilileri bir
araya gelerek potansiyel isbirligi konularini ve firsatlar
degerlendirmislerdir. Toplant1 sonrasinda TASAM
tarafindan Iran ile ilgili gelecek donemde yiriitilecek
calismalara yonelik taslak bir vizyon belgesi hazirlanmistir.

PETROL RAFINERISI YATIRIMI ISBIRLIGI

VE KOORDINASYONU

Erzurum’dan  ge¢mekte olan  boru  hatlarindan
yararlanarak Erzurum Ilimizde petrol rafinerisi, petro-
kimya iiretim tesisi ve dogal gaz ¢evirim santrali kurulmasi
ve isletilmesi i¢in Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(KUDAKA) tarafindan iki farkli konsorsiyum ile
gorismeler yapilmistir. Bu amacla bir¢ok yabanci firma
ile iletisime gecilmis ve yapilmasi Onerilen tesisler ile
ilgili bilgilendirmeler yapilmistir. Erzurum Biyiiksehir

Belediyesi ile isbirligi yapilarak firma yetkilileri ve
temsilcileri Erzurum’a davet edilmis, yatirimcilarla
birlikte saha ziyaretleri gerceklestirilmistir. 15 Mayis 2017
tarihinde Erzurum Valisi Sayin Seyfettin AZIZOGLU’nun
baskanliginda gerceklestirilen toplantida yatirimcilara
ilgili konularda sunum yapilmistir. 19 Haziran 2017
tarihinde ise diger bir konsorsiyumla Ajans Hizmet
Binasinda toplanti yapilarak yatirim alanlarinda firma
yetkililerine bilgi verilmistir.

REKABETCILIK VE YENILIK

OPERASYONEL PROGRAMI

Rekabetcilik  ve  Yenilik  Operasyonel  Programi
kapsaminda Atatiirk Universitesinin hazirladig1 “Sporcu
Performans Arastirma, Olgﬁm ve Test Merkezi” projesinin
tasarlanmas1 ve yazimi asamasinda proje yazma ekibine
teknik destek saglanmistir.

3.2.4. PROGRAM YONETIMI FAALIYETLERI

Program Yonetimi Birimi (PYB), mali ve teknik destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Birim;
programlarintasarimi,basvururehberlerinin hazirlanmasi,
programlarin duyurulmasi, proje basvurularinin alinmasi,
proje on incelemelerinin gerceklestirilmesi, teknik ve
mali degerlendirme siireclerinin takibi ve degerlendirme
sonuclarinin ilan faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

DESTEK PROGRAMLARININ YURUTULMESI
Program Yonetimi Birimi 2017 yilimin ilk alti ay1
icerisinde 2017 Yili Teknik Destek Programini ilan
etmis, bu programlara yapilan basvurularin alinmasi ve
degerlendirme stireclerinin takibini gerceklestirmistir.
Yine ayni donemde Giidiimlii Proje Destegi ile ilgili
calismalar yuritilmis, G¢ proje fikri ile ilgili hazirlik
yapilarak Kalkinma Bakanligina sunulmustur.

TEKNIK DESTEK PROGRAMI

2017 yili Teknik Destek Programinin amaci; TRA1
Diizey 2 Bolgesindeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma
acisindan Onem arz eden ancak kurumsal kapasite
eksikligi nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda
sitkint1 ile karsilasilan ¢alismalarina destek saglamaktir.
Teknik Destek Programinda proje basvurular: iki aylik
donemler halinde alinmaktadir. Bir donem icerisinde
alinan proje basvurularinin degerlendirilmesi ve basarili
bulunan projelerin uygulanmas: bir sonraki donem
icerisinde gerceklestirilmektedir. Programa tahsis edilen
biitee 250.000 TL’dir. Program yilsonuna kadar basvuruya
acik tutulacaktir. Ancak program biitgesinin yilsonundan
once tikenmesi durumunda program icin basvuru alma
siireci sonlandirilacak ve bu durum Ajans internet
sitesinden ilan edilmektedir. 2017 y1l1 calisma programi ve
blitcesi cercevesinde tasarlanan Teknik Destek Programi
18 Nisan 2017 tarihinde ilan edilmis ve bu tarih itibariyle
proje basvurular1 alinmaya baslanmistir. Dolayisiyla
Ocak-Subat aylarini kapsayan 1. dénem uygulanmaya
alinamamis, program Mart-Nisan aylarina ait 2. Donem
ile birlikte baslamistir.

TEKNIK DESTEK PROGRAMI IKINCI DONEM
2017 yili Teknik Destek Programinin 18-28 Nisan
tarihlerini kapsayan ikinci doneminde sekiz (8) adet proje
basvurusu alinmistir. Bu projelerin besi (5) Erzincan’dan,
tict (3) ise Bayburt’tan gelmistir.



KUDAKA 2017 AJANS ARA FAALIYET RAPORU

Bu basvurularin 6n incelemeleri ile teknik ve mali
degerlendirmeleri Mayis ay1 icerisinde sonlandirilmis
olup, basarili bulunan bes (5) adet proje Ajans internet
sitesinden ilan edilmistir. Basarili bulunan projelerin ticti
(3) Bayburt’tan, ikisi (2) ise Erzincan’dan sunulmustur. Bu
projelerin bagvuru sahipleri ile sozlesmeler imzalanmus,
teknik destek hizmet alim siiregleri tamamlanmis ve

projelerin uygulamasi sona ermistir.

Tablo 5. Teknik Destek Programi Ikinci Dénem Basaril1 Projeler Listesi

TEKNIK DESTEK PROGRAMI UCUNCU DONEM

Teknik Destek Programinin 01 Mayis - 30 Haziran
tarihlerini kapsayan tictincii doneminde dort (4) adet proje
basvurusu alinmis olup bunlarin i¢ii (3) Erzincan’dan,
biri ise (1) Bayburt'tan gelmistir. Bu basvurularin
on incelemeleri ile teknik ve mali degerlendirmeleri
sonlandirilmis olup basarili bulunan ii¢ (3) adet proje
Ajans internet sitesinden ilan edilmistir. Basarili
bulunan projelerin ikisi (2) Erzincan’dan, biri (1) ise

2017 YILI TEKNIK DESTEK PROGRAMI

2. DONEM BASARILI PROJE LISTESI

S. N. Referans No Proje Adi
K I K it
1 TRA1/17/TD/0001 urumsa Rapasite
Gelistirme Egitimi
Is Saglhgi ve Glvenligi
Alaninda Bayburt
2 TRA1/17/TD/0002 . o L .
Universitesi Personelinin
Egitilmesi Projesi
3 TRA1/17/TD/0003 Cocuk Testleri Egitimi
Adalet Personeline
4 TRA1,/17/TD/0004 Yanelik Etkili iletigim
Teknikleri
Dogru Hizmet Mutlu
5 TRA1/17/TD/0005 A
Ekonomi

Bagvuru Sahibi Adi  Uygulanacag Yer
Tirk Kizilay! Erzincan .
Erzincan
Subesi
T.C. Bayburt
. o Bayburt
Universitesi
Rehberlik Arastirma .
i i Erzincan
Merkezi / Erzincan
Bayburt Denetimli
v ) o : Bayburt
Serbestlik Mudrluga
Bayburt Esnaf ve
Sanatkarlar Odalan Bayburt
Birligi Baskanhig

Tablo 6. Teknik Destek Programi (’kiincii Donem Basarili Projeler Listesi

2017 TEKNiK DESTEK PROGRAMI

3. DONEM BASARILI PROJE LISTESI

1

2

3

5. N.

Referans No

TRA1/17/TD/0009

TRA1/17/TD/0010

TRA1/17/TD/0011

Proje Adi

Ahiska Tiirkleri
Ortaokul ve Lise
Ogrencilerinin Tiirkge
Akademik Dil
Becerilerinin
Arttinlmasi Egitimi

Kamu Hizmetlerinde

Kalitenin Artinlmasi

STEM Ogretmenleri
Gelecege Hazirlaniyor
Egitimi

Basvuru Sahibi Adi Uygulanacag Yer
Uziimli lige Milli Egitim Ermi
Miidiirliigil reincan
Erzincan
Erzincan Valiligi
Bayburt Il Milli Egiti
dyou e I”i"gl 1m Ba\_lbul't
MidarlGgi
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Bayburt’tan sunulmustur. Bu projelerin bagvuru sahipleri
ile sozlesmeler imzalanmis, teknik destek hizmet alimi
siirecleri devam etmektedir.

Guidiimlii Proje Destegi Faaliyetleri

2017 yili Gudumli Proje Destegi kapsaminda ii¢
gidimli proje icin hazirlanmis olan 6n mutabakat
metinleri ve 6n c¢alisma raporlari, 15 Haziran 2017
tarihinde gerceklestirilen Ajansimiz YoOnetim Kurulu
88. Toplantis’’'nda uygun bulunmus ve bu proje fikirleri
Kalkinma Bakanligina sunulmustur.

“Erzincan Siit Isleme Tesisi Projesi” én calisma raporu
hazirlanmis, 01.06.2017 tarihinde Ajans Yonetim Kurulu
Baskan1 Erzincan Valisi Sayin Ali Aslantas baskanliginda
ilgili kurum ve kuruluslarin katilimiyla bir toplanti
dizenlenmistir. Toplant1 sonrasinda proje uygulayicisi
ve proje ortagi kurumlar ile O6n mutabakat metni
imzalanmistir.

Gudimli Proje Destegi kapsaminda “Giinesle Gelen Gii¢
Projesi” ve “Cok Amacli Organize Soguk Hava Deposu
Projesi” 6n c¢alisma raporlar1 hazirlanmis, 13.06.2017
tarihinde proje uygulayicisi ve proje ortagi kurumlar ile
on mutabakat metinleri imzalanmistir.

3.2.5. IZLEME VE DEGERLENDIRME
FAALIYETLERI

Ajansin ylriittligli programlar kapsaminda desteklenen
projelerin uygulama siirecini yonetir. Projenin yasa ve
usullere gore uygulanmasini denetleyen, izlemeler yapan
ve proje yararlanicilarinin uygulama siirecinde yasadiklar:
sorunlara ¢oziimler getiren birimdir.

PROJE UYGULAMA FAALIYETLERI

Ajanstmizin  uyguladifi mali destekler kapsaminda
basarili bulunarak sozlesme imzalanan projelerin
uygulama stireci kapsaminda 2017 yilinin ilk alt1 aylik
doneminde gerekli izleme ziyaretleri gerceklestirilmis,
yararlanicilar tarafindan sunulan ara ve nihai raporlar
sorumlu uzmanlar tarafindan degerlendirilmis ve proje
uygulama siireclerine yon verilmistir.

PROJE TEKLIF CAGRILARI

2016 Yili Uretimin Gelistirilmesi (Erzurum, Erzincan,
Bayburt) ve 2016 Yili Tarimsal Uretim Altyapisinin
Gelistirilmesi Mali Destek Programlar1 kapsaminda
sozlesmelerimzalanarak projelerinizlemeve degerlendirme
asamasina gecilmistir. Proje uygulama siireci boyunca
tim yararlanicilara izleme ziyaretlerinin yani sira; yliz
ylize, telefonla yapilan goriismelerle ve e-posta ile yapilan
bilgilendirmelerle destek saglanmaktadir.

Uretimin Gelistirilmesi (0G24/UG25/UG69) Mali Destek

Programi kapsaminda s6zlesmeye davet edilen 29 projenin
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basvuru sahibinden 18’1 ile sozlesme imzalanmis, 11 proje
basvuru sahibi sozlesme imzalamaktan feragat etmistir.
Tarmmsal Uretim Altyapisinin Gelistirilmesi (TUAG)
Mali Destek Programi kapsaminda ise sozlesmeye davet
edilen 14 projenin basvuru sahibinden 9u ile s6zlesme
imzalanmisgtir.

Tablo 7. 2016 Yili MDP Sézlesme Istatistikleri

2016 Yili
Mali Destek

Sozlesmeye
Destek Tutari

ET{EL BT )

Proje Sayisi

Programlari

U_GZ4 8 1.632.226,78
(Erzincan)
UG25
6 2.000.000,00
(Erzurum)
UG69
4 745.203,75
(Bayburt)
TUAG
. 2 1.239.888,86
Erzincan
TUAG
4 2.433.746,40
Erzurum
TUAG 3 1.802.140,49
Bayburt
TOPLAM 27 9.853.206,28

2016 Yili Mali Destek Programlar1 kapsaminda
2017 yili ilk yarisinda toplam 2.709.881,15 TL 6deme
yapilmis, bu projelere toplam 27 adet izleme ziyareti
gerceklestirilmistir. Yine ayni donemde 4 adet bildirim
mektubu, 4 adet zeyilname, 5 adet ara rapor, 3 adet nihai
rapor degerlendirilmis ve onaylanmistir.

Toplam Proje
Tamamlanan

Es Finansman Biitcesi
(TL) Proje Sayisi
(TL)
1.710.778,22  3.343.005,00 3 5
2.114.095,98 = 4.114.095,98 3 3
745.203,75 1.490.407,50 2 2
413.296,29 1.653.185,15 0 2
1.583.281,60  4.017.028,00 0 4
896.550,51 2.698.691,00 1 2
7.463.206,35 17.316.412,63 9 18

Tablo 8. Mali Destek Programlar1 Kapsamindaki Projelerin 2017 ilk 6 Aylik Odeme Istatistikleri

2016 Yih Mali Destek

Programlari

On Odeme
Tutan (TL)

UG24 (Erzincan) 450.389,58
UG25 (Erzurum) 217.086,55
UG69 (Bayburt) 140.210,00
TUAG Erzincan 495.955,54
TUAG Erzurum 244.965,00
TUAG Bayburt 272.982,90

TOPLAM 1.821.589,57

Ara Odeme Nihai 6deme Tutar
Tutari (TL) (TL)
276.891,58 197.275,55
75.578,00 0,00
113.910,00 224.636,45
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
466.379,58 421.912,00
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DOGRUDAN FAALIYET DESTEGI PROGRAMI
Ajansimizin 2016 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi
Programi kapsaminda yiritilen ve uygulama siirecleri
2017 yilina sarkan projeler cercevesinde ilgili izleme
ziyaretleri, satinalma surecleri takibi, rapor inceleme
ve degerlendirme, 06deme isleri/islemleri faaliyetleri
gerceklestirilmistir.

2016 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi Programi
kapsaminda imzalanan 14 s6zlesmeden 1 adedi yararlanici
talebi ile feshedilmis olup toplam 13 projenin izleme ve
degerlendirme islemlerine devam edilmistir.

2016 DFD kapsaminda sozlesmeye baglanan toplam
13 projeye 2017 wyilimin ilk yarisinda 74.025,00 TL
on odeme, 165.033,47 TL nihai G6deme yapilmis olup
toplam 239.058,47 TL destek saglanmistir. 2016 DFD

Tablo 9. 2016 Yil: DFD Sozlesme Istatistikleri

2016 Yili Dogrudan
Faaliyet Destegi

Baglanan Proje

kapsamindaki projelere 2017 yili ilk yarisinda 24 adet
izleme ziyareti diizenlenmistir. Ayni donemde 5 adet
nihai rapor degerlendirilmis ve onaylanmuistir.

GUDUMLU PROJE DESTEGI

Erzurum Kiiltiir, Fuar ve Kongre Merkezi

Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskanlifr’'nin Giidiimli
Proje kapsamindaki “Kiiltlir, Fuar ve Kongre Merkezi”
isimli projesi yaklastk %80 oraninda tamamlanmistir.
2017 y1l1 ilk yarisinda proje kapsaminda 1 adet zeyilname
onaylanmus, 1 izleme ziyareti yapilmis, 1 adet ara rapor
degerlendirilmis ve onaylanarak 1.125.000,00 TL ara
6deme yapilmistir. 2017 y1li igerisinde acilisinin yapilmasi
planlanan fuar merkezinin biitcesi yaklasik 36 milyon
TLdir.

Sozlesmeye

Destek Tutan (TL)

Sayisi

DFD (Erzincan)
DFD (Erzurum)
DFD (Bayburt)

TOPLAM

490.713,88

313.739,00

74.650,00

879.102,88

/
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Bayburt Tarim Yerleskesi

Bayburt Belediye Bagkanlifi ~ Gidimlii  Projesi
kapsaminda “Bayburt Tarim Yerleskesi” isimli projenin
ihalesi tamamlanmis olup yapim isleri devam etmektedir.
2017 yal1 ilk yarisinda proje kapsaminda 2 adet zeyilname
onaylanmis, 1 izleme ziyareti yapilmistir. Yaklasik 10
milyon TL’lik projenin 2018 yili sonunda tamamlanmasi
planlanmaktadir.

Denetim Faaliyetleri

Ajansimiz Yonetim Kurulunun talebi tizerine proje teklif
¢agrilar1 kapsaminda son ii¢ y1l boyunca uygulanan tiim
projelerin denetimi yiiriutilmiis ve tamamlanmistir.
Denetimler, Izleme ve Degerlendirme  Birimi
koordinasyonunda 2017 Ocak, Subat ve Mart aylar
boyunca gerceklestirilmis, toplamda 148 adet projenin
denetimi ziyaretleri i¢in Ajansimizda ¢alismakta olan 18
uzmanin tamami gorevlendirilmistir.

3.2.6. TANITIM VE ISBIRLIGI FAALIYETLERI

Kurulus kanunu geregince bolgenin is ve yatirim
imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal
ve uluslararas: diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak
ile yiikiimlii olan Ajansimiz biinyesinde yer alan Tanitim
ve Isbirligi Birimi, 2017 yilinin ilk alti ayinda, basta
turizm sektoriinde olmak tizere tiim alanlarda bdlge

potansiyelini tanitmak ve bolgeye olan ilgiyi artirmak
amaciyla faaliyetlerini siirdirmiistiir. Birim biinyesinde;
1 uzman, 1 grafiker ve 1 basin-halkla iliskiler sorumlusu
gorev yapmaktadir. S6z konusu personel kurum ici
gorevlendirme ile ayni zamanda Ajansin farkli calisma
birimlerinde gérev ve sorumluluklar: yerine getirmektedir.

FUARLAR VE KONGRELER

2 yillik bir siirecte, yaklasik 4 bin kisilik paydas katkisi
ile hazirlanan ve uygulamasina baslanan “inovasyona
Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plan1” TRA1 Diizey 2
Bolgesinin turizm potansiyellerinin tanitilmasi amaciyla
Tiirkiye ve hedef pazar iilkelerdeki fuarlara katilimin
gerekliligini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda yurt ici
fuarlara katilan Ajansimiz Tanitim ve isbirliﬁgi Birimi,
yurt dis1 fuarlarda da ilgili iilkelerdeki Kiiltiir ve Tanitma
Miisavirlikleri ile isbirligi halinde Turkiye tanitim
stantlarinda yer almaktadir. 2017 yili 6zelinde herhangi
bir yurtdis1 fuara katilim saglanmamistir.

Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm

ve Seyahat Fuar1 (EMITT)

Diinyanin en biiyiik bes turizm fuar1 arasinda yer
alan EMITT; T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanlifinin ev
sahipliginde, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve Tirk
Hava Yollar’nin kurumsal sponsorlugunda, KOSGEB’in
destegiyle, Tiirkiye Otelciler Federasyonu (TUROFED)
ve Tirkiye Turizm Yatirimcilar1 Derneginin (TYD) is
ortakliginda yogun bir katilimla gerceklesmistir.

Yerli ve yabanci turizm profesyonellerini Istanbul’da bir
araya getiren ve Bu yi1l 70 bin metrekarelik 12 salonda, yer
aldig1 fuara iilke katilmistir. 80 tlilkeden yaklasik 5.000
kurum ve kurulusun katildigi bu yil 21.si diizenlenen
EMITT Fuari’’nda; ilke pavilyonlari, Tiirkiye’nin tatil
destinasyonlari, kis ve outdoor turizmi destinasyonlari,
turizm merkezleri, tur operatorleri, acenteler ve oteller
katilimcr olarak yer almistir.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, bolgedeki yerel
yonetimlerle isbirligi icerisinde organizasyona katilim
saglamistir. Olusturulan bélge stantlarinda; Erzurum,
Erzincan, Bayburt’tan fuara katilan STK ve yerel firmalar
tarafindan bolgenin marka degeri tasiyan yoresel tiriinleri
ve el sanatlar1 sergilenmis, tarihi ve turistik degerler ile
kis sporlar: altyapisi tanitilmistir.

Fuarda gorev alan Ajans yetkilileri, turizm sektori
temsilcileriyle cesitli gorismeler gerceklestirmistir.
Fuara katilan yerli ve yabanci turizm seyahat acenteleri,
tur operatorlerinin kiltiir turlar1 ve yurtdisi operasyon
departmani yetkililerine boélgenin ©6ne c¢ikan turizm
degerlerine iliskin bilgiler verilmistir.
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TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin tarihi, turistik degerlerini
ve kis sporlar1 altyapisini tanitmak amaciyla Ajansimiz
tarafindan  hazirlanan ~ Erzurum-Erzincan-Bayburt’a
ait gezi rehberleri, tanitim dokiimanlar1 ve gorseller
ziyaretgilerle paylasilmis, bolgeye ait yoresel irlinler
Ajans standini ziyaret eden katilimcilar tarafindan ilgiyle
karsilanmistir. Organizasyon sonunda Erzurum, Erzincan
ve Bayburt il tanitim stantlar: farkli kategorilerde odiillere
layik goriilmiistiir.

Turizm Report tarafindan yapilan degerlendirmede de
Erzurum ‘En Sira Disi Stand’ 6diiliinii Bayburt ise ‘En
Otantik Stand’ 6diiliini almistir.

Izmir Dogaltas Fuar1

28 Subat 2017 tarihinde diizenlenen Yonetim Kurulu
84. Toplantisinda alinan karar dogrultusunda 22-
25 Mart 2016 tarihleri arasinda gerceklestirilen 23.

,& N

Izmir Uluslararast Dogaltas ve Teknolojileri Fuari’ma
Ajansimizin  faaliyet alani1 icerisinde calismalarini
sturdiirmekte olan Bayburt Madencilik A.S. ile isbirligi
icerisinde bolgeye ait dogal tasin tanitimi amaciyla katilim
saglanmistir. Bayburt Madencilik A.S Bayburt 11 Ozel
Idaresi, Bayburt Belediyesi, Bayburt Ticaret ve Sanayi
Odas1 ve Mermerciler Birligi ortakligi ve AB destekleri
ile kurulmus bir sirkettir. TRA1 Diizey 2 Bolgesinde 6ne
¢ikan bu sektoriin desteklenmesinin, bolge ekonomisine
katki saglayacagi dustnilmistir. Fuarda goristlen
firmalar ile iletisim devam etmekte, is baglantilar1
kurulmaktadir.

HESTOUREX Diinya Saglik

Spor Turizmi Kongre ve Fuar1

6-9 Nisan 2017 tarihleri arasinda Disisleri Bakan1 Sayin
Mevliit CAVUSOGLUnun tesvik ve katilimlariyla
Antalya’da dizenlenen HESTOUREX Diinya Saghk
Spor Turizmi Kongre ve Fuar1 kapsaminda Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan satin alinan standda
yer alinmistir.

Organizasyon 6ncesinde ilde saglik turizmi paydaslarinin
fuara  katilmi  i¢in  koordinasyon  faaliyetleri
yuritilmustir. B2B gorismelere de olanak saglayan
organizasyon kapsaminda alim heyeti 6nceden belirlenmis,
kendilerinden randevu alinmis ve basta Azerbaycan,
Ukrayna, Rusya, Giircistan ve Iran olmak iizere diinyanin
bircok yerinden ziyaret eden firmalarla goriismeler
yapilmis, kendilerine tematik tanitim dokiimanlari
sunulmustur.

Yorex Yoresel Uriinler Fuar

15 Haziran 2017 tarihinde diizenlenen Yonetim Kurulu
88. Toplantisinda Uretildigi yorenin adiyla anilan tarim,
gida, el sanatlar1 ve sanayi triinlerini ulusal ve kiiresel
alanda tanitmak, ticarilestirmek, markalastirmak, katma
degerini arttirmak amaciyla Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi’nin (TOBB) destegi ve Antalya Ticaret Borsasi’nin
(ATB) organizasyonu 13-17 Eylil 2017 tarihlerinde
Antalya’da diizenlenecek olan Yoresel Uriinler Fuarina
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(YOREX), bolgede faaliyet gosteren Ticaret ve Sanayi
Odalarn ile isbirligi icerisinde katilim saglanmasi karari
verilmistir. Bu kapsamda bolgede koordinasyon faaliyetleri
yuriitillmektedir.

YURTDISI CALISMA ZIYARETI

IPA kapsaminda desteklenerek Bayburt'ta faaliyete
baslayan Bayburt Dogaltas fabrikasinin gelisimine 1sik
tutmak, iyi uygulama oOrneklerini gormek ve dogaltas
sektoriinde kiimelenme, inovasyon, Ar-Ge ve iiretim
yontemlerini incelemek amaciyla 6-14 Mayis 2017 tarihleri
arasinda ispanya’daki ornek dogaltas isletmelerine
yonelik diizenlenen Genel Sekreter diizeyinde katilim
saglanmistir. Calisma ziyareti konusunda Kalkinma
Bakanlig1 resmi yazi ile bilgilendirilmis, tiim siire¢ takip
ve koordine edilmistir.

SAGLIK TURIZMININ GELISTIRILMESI

EYLEM PLANI BASLANGIC TOPLANTISI

Arastirma ve Planlama Birimi ile Tanitim ve Isbirligi
Birimi isbirliginde Erzurum ilinin saghik hizmetleri
konusunda sahip oldugu potansiyelin degerlendirilmesi
ve saglik turizmi alaninda tercih edilen bir destinasyon
haline  getirilmesi amaciyla  Saghik  Turizminin
Gelistirilmesi Eylem Plani hazirlanmas1 6ngorillmustur.
Bu anlamda 27.04.2017 Persembe giinii saat 14:00’da
KUDAKA Hizmet Binasinda baslangic toplantisi
dizenlenmistir. Toplanti Oncesi yiriitiilmesi gereken
hazirlik calismalar1 tamamlanmis, toplanti notlar: bilgi
notu seklinde hazirlanarak katilimecilar ile paylasilmistir.

SAGLIK TURIZMI ALANINDA

YURTDISI CALISMA ZIYARETI

Bolgemizde yer alan termal tesislerin ve medikal altyapinin
gelir getirici turizm degerine donistiiriilebilmesi amaciyla
yurtdisinda bu alanda marka haline gelen bir destinasyona
Yonetim Kurulu iiyelerinin de katilimi ile ¢alisma ziyareti
diizenlenmesi planlanmaktadir. Bu anlamda yapilan
literatlir taramasinda Macaristan’in termal ve ileri yas
bakimi Slovenya'nin termal konusundaki kapasiteleri
goze carpmustir. Cografi anlamda birbirine yakin olan
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AB {yesi bu iki iilkenin ayni rota dahilinde ziyaret
edilebilecegi diisiiniilmis, ilgili Ticaret Miisavirlikleri ile
yazismalar devam etmektedir. Ilgili ziyarete dair 2017

yili Calisma Programinda revizyon talep edilmis, siireg
Kalkinma Bakanlig1 onayina sunulmustur.

Ayrica Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesinin verilerine
gore Erzurum ili mevcut saglik hizmetleri potansiyeli ile
2013-2016 yillar1 arasinda 5260 hastaya hizmet vermis ve
bu hastalardan 2 milyon 156 bin TL gelir elde etmistir.
Bu noktadan hareketle ilin saglik turizm potansiyelinin
Azerbaycan’da tanitilmasina yonelik bir organizasyon
diizenlenmesinin faydali olacag diisiiniilerek Bakii
Kultir ve Tanitma Miusavirligi ile iletisime gecilmistir.
Stireg takip ve koordine edilmektedir..

TANITIM FAALIYETLERI

TANITIM DOKUMANLARI

TASARIM VE BASKI ISLERI

Ajans Grafikeri birim biinyesinde gorev yapmaktadir. Fakat
ilgili personel; 06.01.2017 tarihinde Genel Sekreterlik
makami tarafindan “Cazibe Merkezi Irtibat Biirosu”nda;
gorevlendirilmis olup ilgili ofiste ziyaretcilere Cazibe
Merkezleri Programi hakkinda bilgilendirme yapilmistur.
Ayn1  personel 13.06.2017 tarihinden itibaren ise
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mevcut islerinin yanisira Destek Hizmetleri Birimi'nde
“Personel Idari isler ve Insan Kaynaklar1” personeli
olarak gorevlendirilmistir. Y1l icerisinde tiim birimlerce
hazirlanmis olan dokiimanlar (2016 Yili1 Ajans Faaliyet
Raporu, Uygun Yatirnm Alanlar1 Arastirmasi, Cazibe
Merkezleri Programi Brostri vb.) kurumsal kimlige ve
temasina uygun olarak grafiker tarafindan tasarlanarak
baskiya hazir hale getirilmis ve kurum web sitesinde
paylasilmistir.

Katilim  saglanan/tertip edilen organizasyonlarda
kullanilmak tizere 2000 adet kurumsal kimlik esaslarina
uygun promosyon kalemi ve not defteri tasarlanarak
basilmistir. Ulusal ve wuluslararasi organizasyonlarda
kullanilmak t{izere bolgenin turizm potansiyelini
sunan tanitim materyalleri ilgili iilkelerin dillerinde
hazirlanmaktadir.

WEB SAYFALARININ

SUREKLILIGININ SAGLANMASI

Kuzeydogu Anadolu Boélgesi 2012 - 2023 inovasyona Dayal
Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani faaliyetleri
kapsaminda, bolge tanitimi amaciyla hazirlanan ve
hizmete agilan Kuzeydogu Anadolu Turizm Portali, (www.
kuzeydoguanadolu.com ve www.northeastturkey.com) ile
Ajans web sitesinin (www.kudaka.org.tr) stirekliliginin
saglanmasi, gerekli giincellemelerin yapilmasi amaciyla
calismalar yuritilmistir.

BASIN VE HALKLA ILISKILER

Birim Basin ve Halkla ili§kiler Sorumlusu ayn1 zamanda
Yonetici  Asistanlifi  gorevini yerine getirmektedir.
Ajans faaliyetleri hakkinda yerel ve wulusal basin
bilgilendirilmis, haberler hazirlanarak kurumsal web
sitesinde yayinlanmistir. Medya takibi yapilarak kurumsal
acidan haber degeri tasiyan yazili ve gorsel materyallerin
arsivlenmesi saglanarak Ajans faaliyetlerine iliskin

basinda yer alan gazete haberlerinin reklam degerlerinin
yer aldig haftalik raporlar hazirlanmistir. Ajansin sosyal
medya ag1 etkin bir sekilde kullanilarak yiritilen

calismalar kurumsal sosyal medya hesaplarindan
takipcilerle paylasilmistir. Ajans faaliyetleri kapsaminda
diizenlenen program ve organizasyonlarin sunumlari
gerceklestirilmistir. Ayrica kurumumuza ulasan bilgi
edinme talepleri cevaplandirilarak ilgililerine iletilmistir.

2017 yilinin ilk alt1 aylik periyodunda kurumumuz yerel
gazetelerde 601 kez, internet ortaminda 1.292 kez, TV’de
4 kez, ulusal yazili medyada ise toplam 39 kez kendisine
yer bulmustur. Bilgi uzantili (info@kudaka.org.tr) e-posta
adresine gelen 23 sorunun tamami ilgili birimlerce
yanitlanmistir. 2017 yili itibariyle cesitli sosyal medya
kanallar1 lizerinden Ajansimiz takipci sayis1 6405 kisi
olmustur.

3.2.7. DESTEK HIZMETLERI FAALIYETLERI
HIZMET ICI EGITIM PROGRAMI

Destek Hizmetleri Birimi, Ajans ic¢i iletisim ve
koordinasyonu saglamak ve Ajansin insan kaynaklar:
politikasini yonetmekle sorumludur. Ajansin ihtiyaclarini
Ajans yonetiminin direktifleri dogrultusunda temin
eden birim, Ajansin temizlik ve ulasim ihtiyaclarinin
karsilanmasina yonelik hizmet satin alimi ihalelerini
yuriiten Destek Hizmetleri Birimi Muhasebe, Satin
Alma, Insan Kaynaklari, Evrak Arsiv, Grafik Tasarim,
Yonetici Asistanhigl ve Bilgi i§lem alanlarinda Ajansin
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik calismalar yapmustir.
Ajansin  Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu
Toplantilarin1  diizenleyen birim ayrica, Ajansin ev
sahipligi yaptig1 organizasyonlarda ulasim ve konaklama
faaliyetlerini yuritmustir.

EGITIM PROGRAMLARI

Ajans personelinin  ihtiya¢ duyduklar1 egitimleri
alabilmeleri i¢in ¢esitli kurum ve kuruluslarin diizenledigi
egitimlere katilim saglamalar1 desteklenmektedir. Ajansin
kurumsal kapasitesini artirmak amaciyla Ajans Insan
Kaynaklar1 raporunda belirtilen 2017 yili i¢in hizmet ici
egitim programi kapsaminda Ajans personeline yonelik
ihtiya¢ duyulan egitimlerin alinmasina devam edilmistir.

IDARI VE MALI ISLER

Ajans icinde koordinasyonu saglayan Destek Hizmetleri
Birimi, y1l icerisinde birimlerin her tirli faaliyetlerinde
ihtiya¢ duyduklar1 destegi saglamistir. Bu kapsamda
hizmet binasinin temizlik islerinin yiritilmesi, hizmet
araclarinin kiralanmasi, bina tefrisatinin tamamlanmasi
faaliyetleri yiriitilmustiir. Ayrica Ajansin diizenlemis
oldugu teklif cagrisi acilis ve kapanis torenleri, ulusal
ve uluslararasi organizasyonlarda konaklama, misafir
agirlama ve ulasim hizmetleri saglanmistir. Destek
Hizmetleri Biriminin idari ve mali isler kapsaminda
yurittigi faaliyetler kisaca soyledir:
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Yonetici Asistanlig1 Faaliyetleri

Genel Sekreter’in biitiin randevularini, toplantilarini ve
gorismelerini organize etme gorevi Destek Hizmetleri
Birimi personeli olan yonetici asistan1 tarafindan
yuritilmustir. Yonetici Asistani, Genel Sekreter’in
sorumluluklariyla ilgili gerekli is takibini yapilmis,
birimler ile Genel Sekreterlik arasindaki iletisim ve
koordinasyon saglanmis, Genel Sekreterin programi
dizenlenmis, takip edilmis ve Genel Sekreter tarafindan
istenen raporlar hazirlanmistir

Muhasebe ve Satin Alma Faaliyetleri

Ajansin muhasebe faaliyetleri basariyla yiiriitilmustir.
Muhasebe  Yetkilisi, Ajans’in  gelirlerinin tahsili,
odemelerin  hak sahiplerine yapilmasi, hesaplarin
tutulmasi, banka islemlerinin takibi, harcama programinin
hazirlanmasinda gerekli katkinin saglanmasi, ilgili
mevzuat geregi gerceklesen denetimlerde kullanilmak
uzere gerekli raporlarin hazirlanmasi ve bilgi akisinin
saglanmasi vb. islerin yiiriitiilmesini saglamistir.

Ajansin  her tirli satin alma faaliyeti satin alma
sorumlusu tarafindan yiiritiilmiis, Ajansin ihtiyact olan
mal ve hizmetler en kisa zamanda, en ekonomik sekilde
saglamistir.

Insan Kaynaklar1 Faaliyetleri

Y1l icinde Ajans personelinin biitiin 6zlik islemleri,
maas izin ve rapor prosedirleri Personel, Idari isler ve
Insan Kaynaklar: sorumlusu tarafindan yuriutilmustiir.
ig Sagligi Giivenligi kapsaminda tamamlanmasi gerek
prosediirler tamamlanmis is yerinde alinmasi gereken
egtim ve onlemler alinmistir.

Bilgi islem ve Grafik Tasarim Faaliyetleri

Mevzuat geregince kurulan ve Ajansin en Onemli
kamuoyu bilgilendirme araci olan www.kudaka.org.tr
kurumsal sitesi gelistirilerek giincellenmistir. Rutin bilgi
islem faaliyetleri yan1 sira su ana kadar sistem odasinin
kurulumu, Ajans bilgi islem altyapisinin hazirlanmasi,
givenliginin saglanmasi ve slire¢ icerisinde ortaya
cikan aksakliklarin giderilmesinin takibi de bilgi islem
gorevlisince saglanmistir.

Ajansin hazirladigi sektorel raporlar, tanitim brostirleri
ve proje teklif cagrisi basvuru rehberleri, kurumsal
sunumlarda ve yonergelerde kullanilmak tizere sablon ve
altliklarin grafik tasarimlar1 gerceklestirilmistir.

3.2.8. YATIRIM DESTEK FAALIYETLERI

ERZURUM YATIRIM DESTEK OFiSI

Erzurum Yatinm Destek Ofisi, yil icinde kendisine
basvuran yararlanicilar1 Ajans ve diger kurumlara
ait destek, tesvik ve hibe programlar1 hakkinda
bilgilendirmis, bdlgede yatirim yapmak isteyen firmalara
yatirmlar1 konusunda danismanlik destegi sunmustur.
Erzurum Yatirnm Destek Ofisini ziyaret eden ve/veya
Yatirim Destek Ofisimize telefon/e-mail iizerinden ulasan
yaklasitk 700 potansiyel yararlaniciya; faaliyetlerimiz,
desteklerimiz ve bolgemizde uygulanmakta olan diger
destek/tesvik mekanizmalar1 hususunda bilgilendirmede
bulunulmustur. Ayrica Erzurum’da yer alan paydaslarla
(Kamu Kurumlari, Ozel Kesim, STK vs.) cesitli
vesilelerle bir araya gelinerek Giincel Yatirim Ortami ve
Ilimiz icin yapilabilecekler hususunda fikir alis verisinde
bulunulmustur.

Cesitli alanlarda Erzurum’a yatinm yapmay: diisiinen

potansiyel yatirimcilara (egitim, madencilik, imalat
sektorleri vb.) danismanlik hizmeti verilmistir. Bu
kapsamda, Ildeki kurum ve kuruluslar ile gorustlmis,
birtakim yazismalar yapilmis ve gerekli geri donusler
saglanmistir.

Cazibe Merkezleri Programina yonelik hazirlik
calismalarina yerelden katki ve katilim saglanmistir.
Bu kapsamda cesitli programlara istirak edilmis ve
bilgilendirme faaliyetleri yiiriitilmistiir. Erzurum Ticaret
ve Sanayi Odasi tyeleri ile Ege Erzurumlular Dernekleri
Federasyonu {iyelerine Cazibe Merkezleri Programi
hakkinda bilgilendirme sunumu yapilmaistir.

Program kapsaminda Ajansa basvuran 133 adet
yatirnmeinin basvuru formuna nihai sekli verilmis ve soz
konusu bagvurular resmi olarak Kalkinma Bankasina
iletilmistir.
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Cazibe Merkezleri Programi kapsaminda, cesitli
gazetelerde, haber ajanslarinda, yerel ve bolgesel basin-
yayin organlarinda yayinlanan haberler ve roportajlar
ile tanitim amacli materyallerde kullanilmak iizere i¢in
ilgili makamlarca istenen bilgi notlar1 (Tiirkge-ingilizce)
hazirlanmis ve muhataplarina iletilmistir.

Kalkinma Bakanlig talebi tizerine Erzurum Ili Yatirim
Destek ve Tanitim Stratejisi hazirlanmistir.  Ayrica
Erzurum ilinin oncelikli yatirim ortamlarinin tespitine
yonelik Kalkinma Bankasina hazirlatilan Erzurum Ii
Yatirim Ortami Arastirmasi ¢calismalarinin koordinasyonu
gerceklestirilmistir. Kalkinma Bakanliginin talebi izerine
Ajansimizca yuritiilen/yiiritiilmekte olan AB Projelerine
yonelik olarak bilgi notu hazirlanmis ve Kalkinma
Bakanligina iletilmistir.

Yerel Yatirnm Planlama Projesi kapsaminda, Erzurum
Valiligi tarafindan istenen kamu yatirimi tekliflerine
iliskin ¢alisma Arastirma-Planlama Biriminin de
katkilariyla hazirlanmis ve Erzurum Valiligine iletilmistir.

ERZINCAN YATIRIM DESTEK OFiSI

Yatirnm yapmak ya da is kurmak amaciyla Ofisimizi
ziyaret eden 110 yatirimciya Ajansimiz ve diger kamu
kurum ve kuruluslarinin sektorlere yonelik sagladiklar:
desteklere iliskin bilgilendirme, yonlendirme yapilmistir.
Ajansin Erzincan’daki kurumlarla olan iyi iliskilerinin
surdiiriilmesi i¢in Belediye, 11 Ozel Idaresi, Ticaret ve
Sanayi Odasi, MUSIAD, Il Gida, Tarim ve Hayvancilik
Miidiirliigii, Il Bilim, Sanayi ve Teknoloji Miidiirliigii, 11
Kiiltiir ve Turizm Midirligi, KOSGEB, TKDK ve OSB
Midurligi gibi stratejik paydaslar diizenli araliklarla
ziyaret edilmistir. Bu ziyaretler cercevesinde kurumlar
aras1 igbirliginin gelistirilmesi amaclanmis ve ayrica
Ajans desteklerinden faydalanan kurumlar ile yiirtitmekte
olduklar1 projeler hakkinda degerlendirmeler yapilmaistir.

Cazibe Merkezleri Programi (CMP) kapsaminda,
programin il diizeyinde tanitimi ve koordinasyonu
saglanmis, ofisimizi ziyaret eden yatirnmci Kkisi ve
kuruluslara programin icerigi hakkinda bilgilendirme
yapilmistir. CMP kapsaminda yatirim yapilabilecek
sektorleri belirlemek amaciyla ildeki cesitli kurum ve
kuruluslarla (Erzincan Universitesi Eczacilik Fakiiltesi
Dekani, Kizilay Erzincan Fabrikasi, ISGEM Midirligi
vb.) istisare yapilmistir. Ayrica program kapsaminda
Erzincan’a cesitli sektorlerde yatirim yapmaya yonelik 53
adet basvuru formu teslim alinarak Kalkinma Bankasina
gonderilmistir. Bu basvurularda Erzincan iline 7430 ilave
istihdam ve 1,371,456,08 TL’lik toplam sabit yatirim
tutar1 yer almistir. Ayrica programin Erzincan Brosiir
icerigi hazirlanmistir.

Ajansimiz ve Kalkinma Bankasi arasinda diizenlenen
protokol geregi hazirlanan “Erzincan Ili Uygun Yatirim
Alanlar1  Arastirmasi”  c¢alismasinin  tamamlanma
asamasinda s6z konusu calismadaki eksiklikler incelenmis
ve bu eksikliklerin giderilmesine yonelik calisma
yapilmistir.

Erzincan Ili Yatinm Destek ve Tanitim Stratejisi
hazirlanmistir.  Strateji  kapsaminda Eylem Plani

olusturmak icin stratejiye girdi saglamak amaciyla
Erzincan Kiiltiir ve Turizm 11 Miidirliigi, Gida Tarim
ve Hayvancilik Il Midiirligii, OSB Bolge Miudirligd,
Cevre ve Sehircilik 11 Miidiirliigii, Ticaret ve Sanayi Odas1
ve Il Planlama ve Koordinasyon Il Miidiirliigii, Erzincan
Belediyesi, Genglik ve Spor Hizmetleri 11 Miidiirliigi,
Orman ve Su Isleri Sube Miidiirliigii ve Ticaret Borsasina
ziyaret gerceklestirilmistir.

BAYBURT YATIRIM DESTEK OFISI

Bayburt Yatirim Destek Ofisi, Ajansin merkez birimlerinin
ildeki  faaliyetleriyle ilgili  koordinasyon iginde
calismistir. Alt1 aylik donem igerisinde, Yatirim Destek
Ofisimizi ziyaret eden, telefon/e-posta iizerinden ulasan
potansiyel yararlanicilara; Ajansimiz, faaliyetlerimiz,
desteklerimiz ve bolgemizde uygulanmakta olan diger
destek/tesvik mekanizmalar: hususunda bilgilendirmede
bulunulmustur.
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CMP programinin tanitici bilgileri ile Bayburt Ilinin
ekonomik gelisim eksenlerini kapsayan tanitict brosiir
hazirlanmistir ve potansiyel basvuru sahiplerine
dagitilmistir. Bayburt Valisi Sayin Ismail USTAOGLU
Basgkanliginda ve ilgili yatinmcilarin da katilimlariyla
Bayburt égretmenevi Toplant1  Salonunda Cazibe
Merkezleri Tanmitim ve  Bilgilendirme toplantisi
diizenlenmistir. Toplantida Cazibe Merkezleri
Programinin  tanitimina yonelik sunum yapilarak
yatirnmeilar bilgilendirilmistir. Benzer sekilde Trabzon
Ticaret ve Sanayi Odasi koordinasyonunda, Trabzon’da
bulunan ancak Bayburt iline yatirim yapmay:1 planlayan
potansiyel yatirimcilara yonelik de ayr1 bir bilgilendirme
toplantis1 diizenlenmistir.

Cazibe Merkezleri Programi kapsaminda bir destek
mekanizmasi olarak planlanan “Devlet Alim Garantisi”
cercevesinde Devlet Malzeme Ofisi yetkilileri Bayburt
ilimizi ziyaret etmislerdir ve bu kapsamda olusturacaklari
alim kataloglar1 icin cesitli firmalarla miilakat
gerceklestirmislerdir.

Cazibe Merkezleri Programi kapsaminda Bayburt Yatirim
Destek Ofisine gelen 7 adet basvuru teslim alinmistir ve
Kalkinma Bankasina gonderilmistir. Bu 7 adet basvuruda,
basvuru sahipleri tarafindan toplam 54.200.000 TL sabit
yatirim ve 392 ilave isttihdam ongorilmistiir.

3.2.9YATIRIM TAKIP VE KOORDINASYON
FAALIYETLERI

ERZURUM YATIRIM DESTEK OFISI

Ajansimiz Erzurum Yatirnrm Destek Ofisinin Yatirim
Takip ve Koordinasyon faaliyetleri kapsaminda yapmis
oldugu en onemli gorevlerden biri, Cazibe Merkezlerini
Destekleme Programi cercevesinde yiiriitilmekte olan
Kiltir Yolu, Uc Kimbetler Cevresinin Yenilenmesi-
iyilegtirilmesi ve Yiiksek Irtifa Sporcu Kampi projelerinin
yerel diizeyde koordinasyonu islemlerinin yapilmasidir.

Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi

Erzurum Uygulamasi

Yiiksek Planlama Kurulunun 28.12.2011 tarihli ve 2011/43
sayil1 Karari’’nin 24. Maddesi uyarinca Cazibe Merkezlerini
Destekleme Programi Erzurum Uygulamasinin yerel
diizeyde izlenmesi ve degerlendirilmesi Kuzeydogu
Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan yiirtitilmektedir.

Cazibe Merkezleri Destekleme Programi kapsaminda,
halihazirda devam etmekte olan projelerin izleme,
raporlama, arsivleme, hak edis, es-giidiim ve koordinasyon
is ve islemleri gerceklestirilmistir. Bu cercevede Program
Izleme Raporlar1 hazirlanarak Kalkinma Bakanligina
iletilmistir.

Kalkinma Bakanlig1, Erzurum Valiligi, Genel Sekreterlik
Makami ve diger Calisma Birimlerinden gelen talepler
dogrultusunda,  Cazibe = Merkezlerini  Destekleme
Programr’na iliskin ¢esitli bilgi notlar1 hazirlanmistir.
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Kalkinma Bakanligi tarafindan Ankara’da diizenlenen
2017 Yili CMDP Usul ve Esaslar1 Toplantisi’'na katilim
saglanarak, program kapsaminda yapilan 6n bagvurular
incelenmis ve degerlendirme komisyonuna sunulmak
lizere proje Ozetleri hazirlanmistir. Bu kapsamda, ayrica,
tutanaklar hazirlanarak basvuru stiregleriyle ilgili diger is
ve islemler yurutilmustir.

Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda,
Erzurum Teknik Universitesi tarafindan uygulanmasi
planlanan Yenilik¢i Girisimcilik Merkezi Projesi’nin
hazirlik calismalarina biiyik olcide katki ve katilim
saglanmuistir.

Yatirim Tesvik Sistemi Faaliyetleri

Yatirim Destek Ofisimiz Ekonomi Bakanliinca yiiriitiilen
Yatirnm Tesvik Sistemi kapsaminda tesvik belgesi alan
yatirimcilarin yatirnm tamamlama ekspertizi ve vizesi
calismalarin ylirtutmektedir. Bu kapsamda 2017 yilinin ilk
yarisinda da; belge sahiplerden gelen talepler ve Ekonomi
Bakanhigi’ndan gelen yazili talimatlar dogrultusunda,
dosya inceleme, (varsa) eksiklik tamamlatma, yatirim
izleme ve ekspertiz is ve islemleri gerceklestirilmistir.

isbirligi ve Ortak Calisma Faaliyetleri

Saglik Bakanligina bagli kurum ve kuruluslarca, Erzurum
Il Saghik Midiirliigii koordinasyonunda, Ajansimiza ve
ilgili diger Kurumlara/Kuruluslara sunulmasi diisiiniilen
projelere iliskin olarak, Saglik Miudirligi Proje Birimi
Yetkilileri ile fikir aligverisinde bulunulmustur.

Ajansimizin da konsorsiyum ortagi oldugu COSME AB
Projesi’'nin 2017-2020 Donemi LEAR atanmasina yonelik
belgeler hazirlanarak Briiksel’deki AB Komisyonuna
gonderilmistir.

Erzurum’da inovasyona yonelik kulucka merkezi
kurulmasina yonelik Istanbul Teknik Univesitesi, Atatiirk
Universitesi, Istanbul Kalkinma Ajans1 ve Ajansimiz
isbirliginde diizenlenen toplantiya katki ve katilim
saglanmuistir.

TANAP Hibe Program: kapsaminda Erzurum Teknik
Universitesi tarafindan yapilan proje basvurusunun
hazirlanmasina teknik danigsmanlik anlaminda biyik
olcide katk: saglanmistir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlhigi tarafindan
yiritillen Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi 1.
Cagr1 Donemi’ne iliskin olarak Ankara’da diizenlenen
Bilgilendirme Toplantisina katilim saglanmistir. Toplant:
sonrasi program ile ilgili Ajans personeline bilgilendirme
yapilmistir. Program kapsaminda Bayburt ilimiz i¢in
gerceklestirilen proje fikri gelistirme calismasina katilim
saglanmistir.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliinca yiiriitiillen
Rekabetci Sektorler Operasyonel Programi 1. Cagri
Doénemi’nde Erzurum Marangoz Mobilya ve Duvarcilar
Odas1  Baskanligi  tarafindan  sunulan  projenin
hazirlanmasina biiyiik 6l¢tide katk: saglanmistir.

ERZINCAN YATIRIM DESTEK OFISI

Yatirnm  destek  ofisimiz  ildeki uygun yatirnm
alanlarinin belirlenmesi, ilin 6ncelikli potansiyellerinin
degerlendirilmesi ve tanitim1 konularinda paydas arasinda
isbirligi ile ortak calismalar ylritmustir. Bu kapsamda
DAP Bolge Kalkinma Idaresi proje ekibi ile ildeki
uygun yatirim alanlar1 ve kurumsal firmalar hakkinda
gorismeler gerceklestirilmistir. Ilin ihracat potansiyelinin
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gelistirilmesi amaciyla Dogu Anadolu ihracatgllar Birligi
(DAIB) ve DAP Bolge Kalkinma Idaresi proje ekibi ile
cesitli gorismeler gerceklestirilmistir.

Proje Koordinasyon Merkezi ile Erzincan’da uygulanmakta
olan tarim ve hayvancilik destekleri hakkinda goriismeler
yapilmis isbirligi yapilacak alanlar tespit edilmeye
calisilmistir.  Ayrica Erzincan Universitesi Eczacilik
Fakiiltesi Dekani ile birlikte Tunay Gida Sanayi Ticaret
A.S ziyaret edilerek Kamu-Sanayi-Universite isbirligi
altinda neler yapilabilecegi istisare edilmistir.

Ajans adina “Il Koordinasyon Kurulu Toplantilari”na
katilim  saglanmis, kurumlarin yatirnrm projeleri
kapsaminda yapacag faaliyetlerin icerigine dair sunum
gerceklestirilmistir. Erzincan Gida Tarim ve Hayvancilik
I Miidiirliigii calisanlar1 ile kadin ciftcilere yonelik
girisimcilik egitimi hakkinda goriisme gerceklestirilmistir.

BAYBURT YATIRIM DESTEK OFISI

Ajansimiz tarafindan yiiriitiilmekte olan Bizim Kaygimiz,
Sizin Kaydiniz Projesi kapsaminda Bayburt Halk Egitim
Mudiirligiinde, Giysi Tadilatciligi kursu diizenlenmistir.
Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen Bayburt Dogaltas
Uretim ve Pazarlama Merkezinin acilis torenine katilim
saglanmistir. Ajansimiz, proje yararlanici olan Bayburt Il
Ozel Idaresine, projenin zemin etiidii ve ihale stireclerinde
miikerrer defalarda teknik yardimlar saglamistir.

Bayburt Valisi Sayin Ismail USTAOGLU Baskanliginda
gerceklesen Bayburt Kalkinma Platformu (BAYKAP)
degerlendirme  toplantisina  katillm  saglanmuistir.
Toplantida BAYKAP’in calismalar1 degerlendirilmis ve
20 Nisan 2017ye kadar acik olan Trans Anadolu Dogal
Gaz Boru Hatti Projesi (TANAP) Hibe programindan
ilin azami Ol¢iide yararlanmas: i¢in gerekli ¢alismalarin

yapilmasi kararlastirilmistir.

TANAP Hibe Destek Programinin bilgilendirme
ve yonlendirilmesi maksadiyla boru hattinin  gectigi
Demirozi Ilcesmde, Demirozi Ilce Ozel Idaresi, Koylere

Hizmet Gotiirme Birligi, Belediye Baskanligi, ilge Milli
Egitim Miudirligi ziyaret edilerek program hakkinda
bilgilendirme ve yonlendirme yapilmistur.

Bayburt 1l Yatim Tanitim ve Destek Stratejisi
hazirlanmistir ve Kalkinma Bakanligina gonderilmistir.
Bayburt Valisi Sayin Ismail USTAOGLU Baskanliginda
diizenlenen Bayburt Kalkinma Platformu (BAYKAP)
toplantisina katilim saglanmistir ve IPA II - Rekabetcilik
ve Yenilik Operasyonel Programi (RYOP) ¢agr1 stirecleri
hakkinda bilgilendirme sunumu yapilmistir, programa
sunulabilecek fikirler tartisilarak mutabik kalinan
fikirlerin projelendirilmesi kararlastirilmistir.

Yatirim Destek Ofisimizi, TANAP Hibe Destek Programi
proje hazirliklar1 cercevesinde ziyaret eden potansiyel
basvuru sahiplerine (Demirdzii Belediyesi, Demirozi
Ilce Ozel Idaresi, Orman Isletme 1l Midiirligi ve Ozel
Sektor Basvuru Sahipleri) bilgilendirme ve teknik destek
saglanarak yonlendirme yapilmistir.

Bayburt ilimizde aktif olan Ekonomi Bakanligi Tesvik
Belgelerinin 6 aylik izlemeleri ¢ercevesinde, 2016 yil1 son
6 aylik donemi yatirim bilgileri kurumlardan/firmalardan
talep edilmis ve gelen bilgiler Ekonomi Bakanligi Tesvik
Bilgi Sistemine kayit edildikten sonra yazi ile de Ekonomi
Bakanligina bildirilmistir.

Bayburt Ilimizde; Bizim Kaygimiz, Sizin Kaydiniz
Projesi kapsaminda Kayitli Istihdam konulu seminer
diizenlenmistir.

IPA II - Rekabetcilik ve Yenilik Operasyonel Programi
(RYOP) cagrisina; Bayburt Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
adina “Tarim Makinalar1 Ortak Kullanim Tesisi” projesi
hazirlik faaliyetlerinde yararlaniciya teknik yardim
saglanmistir. Projede ortak olarak 21 Subat Kiicik
Sanayi Sitesi ile Bayburt Universitesi yer almistir. Stire¢
icerisinde proje teklifi hazirlanmis ve Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligina teslim edilmistir.

3.2.10. YURUTULEN PROJELER

Bizim Kaygimiz Sizin Kaydiniz Projesi kapsaminda
diizenlenen Uygulamali Girisimcilik, Proje Hazirlama
ve Kurumsallasma Egitimleri ile Mesleki ve Teknik
Egitimlerin genel koordinasyonu (planlama, satin
alma, uygulama, 0&deme, izleme, isbirligi, resmi
yazismalar vb.) saglanmistir. Projede; Erzurum,
Erzincan ve Bayburt illerinde “kayithi istihdam” temali
seminerler diizenlenmistir. Projenin kapanis toplantisi
gerceklestirilmis ve nihai raporuna iliskin dokiimantasyon
calismalar1 yapilmistir.
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Rekabetcilik ve Yenilik Operasyonel Programi (RYOP)
proje fikirleri gelistirme calismalari kapsaminda cesitli
proje fikirleri gelistirilmistir.

Erzincan ili icin gerceklestirilmesi planlanan Gudimla
Proje ¢alismalar1 kapsaminda Gida Tarim ve Hayvancilik
Il Midiirligi, Ticaret Borsasi, Tarim ve Kirsal
Kalkinmayr Destekleme Kurumu (TKDK) Damizlik
Sigir Yetistiricileri Birligi, 11 Ozel idaresi, Damizlik
Koyun-Keci Yetistiricileri Birligi Erzincan Universitesi
Rektorligi, Uziimlii Belediye Baskanligi, OSB Bolge
Miidiirliigii, Uziimlii Kéylere Hizmet Gétiirme Birligi ve
Uziimlii Ziraat Odas: ziyaret edilerek ilgili kurumlarin
goris ve onerileri alinmistur.

3.2.11. KATILIM SAGLANAN ETKINLIK,
EGITIM VE TOPLANTILAR

Hizmet igi Egitim Programi kapsaminda diizenlenen
egitimler disinda Ajans personeli bélge ici veya bolge dist
kurum kuruluslar tarafindan diizenlenen egitim, toplanti,
konferans vb. faaliyetlere de katilim saglayarak Ajansimizi
temsil etmislerdir.

Katilim Saglanan Organizasyonlar

= Erzurum, Erzincan ve Bayburt Il Gelisim

Senaryo Calistaylarinin konu edildigi TRT Erzurum

Radyosunda yayinlanan “Dogu’nun Sesi” programina
konuk olarak katilim saglanmis ve siire¢ ile ilgili

bilgi verilmistir.

e« Dogu Anadolu Bolgesinde faaliyet gosteren
kalkinma ajanslarinin ve DAP Idaresinin katilim1
ile  Kalkinma  Bakanlifinda  gergeklestirilen
toplantuya katilim saglanmis; Erzurum, Erzincan
ve Bayburt illeri 6zelinde tespit edilen Oncelikli
sosyal sorunlara ve ¢6ziim Onerilerine yonelik sunum

gerceklestirilmistir.

< DAP Idaresi Baskanligi ev sahipliginde
diizenlenen ve Dogu  Anadolu  Bdlgesinde
faaliyet gosteren Kalkinma Ajanslarinin katilimi
ile diizenlenen isbirligi calistaylarina katilim

saglanmistir.

<= TUBITAK tarafindan diizenlenen HORIZON
2020 Programi Erzurum Genel Egitimi’nin acilis
programina katilim saglanmis ve Ajans adina bir

konusma gerceklestirilmistir.

e Erzurum Bilgi Merkezi tarafindan diizenlenen ve
sivil toplum kurulusu temsilcilerinin kamu kurumu
yetkilileri ile bulusmalarin: saglayan calistaya katilim
saglanmis ve STK-Kamu isbirliginin etkinliginin
saglanmasina yonelik Ajans calismalar1 hakkinda

bilgi verilmistir.

e Erzurum Valiligi tarafindan diizenlenen Kadina
Kars1 Siddetle Miicadele Komisyon Toplantisina

katilim saglanmistir.

> Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerimiz icin
YDO’lar tarafindan hazirlanmis olan Yatirim
Destek ve Tanitim Stratejileri incelenmis, Bakanlik
ile gorismeler yapilmis ve raporlarin son halinin
verilmesi icin dizeltici tedbirler hazirlanmaya

baslanmistir.

«= Silleyman SENSOY (Baskan), Murat BILHAN
(Baskan Yrd., Emekli Biyiikel¢i), Ahmet iSCAN’dan
(Ortadogu Uzmani) olusan TASAM (Tirkiye Asya
Stratejik Arastirma Merkezi) heyeti ile 3 Nisan



CIMAGIL MAGARASI
BAYBURT
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2017 tarihinde gergeklestirilen toplantiya katilim
saglanmigtir. Erzurum Valisi Sayin  Seyfettin
Azizoglu'nun baskanliginda gerceklestirilen
toplantilarda TASAM tarafindan  Tiirkiye-Iran
iliskileri kapsaminda yiiriitiillen Stratejik Diyalog ve
Tiirkiye-Iran Isadamlar1 Platformu calismalarina,
Erzurum’da yer alan kurum ve kuruluslarin katilimi
ve Erzurum ekonomisinin gelistirilebilmesi i¢in Iran
ile gerceklestirilebilecek ekonomik iliski imkanlar:

ile ilgili goriis alisverisinde bulunulmustur.

e« Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajans1 ve
Atatiirk Universitesi Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi
isbirliginde; Bayburt, Erzincan ve Erzurum illerimiz
icin hazirlanan ve ilin farkli yaklasimlarla, hangi
formda gelisebilecegi hakkinda fikir sunan gelisim
senaryolarinin, yerel paydaslarin goriistine sunuldugu
“I1 Gelisim Senaryolar1” toplantilarina ve hazirlik

calismalarina katilim saglanmistir.

<« DAP Idaresi ve Kalkinma Ajanslari
Koordinasyon ve Isbirligi Calistayina 06-08 Haziran
2017 tarihleri arasinda katilim saglanmis Sanayi
Sektoriiniin gelismesi hususunda fikir alis-verisinde

bulunulmustur.

e« 23 Haziran 2017 tarihinde Kalkinma
Bakanliginda Yatirnm Yeri Bilgi Sistemleri konulu
tecriibe paylasimi toplantisina katilim saglanmis ve

fikir aligverisinde bulunulmustur.

e« 29.03.2017 tarihinde Kars ilinde yapilan
Erzurum-Erzincan-Kars Kis Turizm Koridoru Projesi

toplantisina birimimizden katilim saglanmustur.

e« 6-8 Haziran 2017 tarihleri arasinda DAP
Idaresinin evsahipliginde Erzurum’da gerceklestirilen

“Kalkinma Ajanslariyla i@birligi ve Koordinasyon

Calistayina” katilim saglanmistir.

e« Kalkinma Bakanlifinda, Kalkinma Ajanslar:
AB Calisma Gurubu Toplantisina 05 Mayis 2017
tarihinde katilim saglanmis ve bolgesel veri bankasi
calismalarinin yapilabilmesi i¢in fikir alisverisinde

bulunulmustur.

e« Kiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan
diizenlenen IPA-3 Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programi kapsaminda finanse edilen

Erzurum-Erzincan-Kars Kis Turizmi Koridorunun
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Gelistirilmesi ~ Projesi ~ Yonlendirme  Komitesi
toplantisina katilim saglanmistir. Toplantida proje
kapsaminda tamamlanan faaliyetler sunulmustur.
Her ilde turizme hizmet noktasinda etkili
mekanlarda acilacak, bolgede faaliyet gosteren
kalkinma ajanslar1 ve kalkinma idarelerinin cat1
koordinasyon gorevi tstlendigi “destinasyon yonetim
ofislerinin” teskilatlandirilacag: ve tanitim pazarlama
faaliyetlerinin gerceklestirilecegi belirtilmistir. Ayrica
proje kapsaminda “skisilkroad.com” adresli bir web

sayfasi olusturulmustur.

e« Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bolge Kalkinma
Idaresi Baskanlig1 tarafindan sorumluluk alaninda
faaliyet gosteren Kalkinma Ajanslarinin katilimiyla
diizenlenen “Koordinasyon ve Isbirligi Calistay”na
katilm saglanmistir. Calisma kapsaminda turizm
sektorii 6zelinde kurumlar arasi isbirligi icerisinde
hangi faaliyetlerin gerceklestirilebilecegine dair fikir

alisverisi yapilmistur.

«« Kalkinma Bakanlig tarafindan 12-13 Haziran
2017 tarihlerinde diizenlenen turizm ve tanitim temal
toplantiya katilm saglanmistir. Tim Kalkinma
Ajanslarindan temsilcilerin  katildigr  toplantida
tecriibeler paylasilmis, turizm tanitim faaliyetlerinin
bir strateji ve yol haritas1 kapsaminda yiiriitiilmesi
gerektigi fikri ortaya c¢ikmistir. Konu tizerinde
¢ekirdek bir ¢alisma grubu olusturulmus halihazirda
“Inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plan1”
dogrultusunda turizm faaliyetlerini gerceklestiren

Ajansimiz ilgili grupta yer almistir.

e« Kalkinma Ajanslarinca uygulanmakta olan
evrak ve arsiv hizmetlerinde goriilen uygulama
farkliliklarinin  ortadan kaldirilarak s6z konusu
hizmetlerin usullere ve mevzuatta belirlenen
standartlara  uygun  sekilde  yiirttilmesinin
saglanmas1 ve uygulamaya yonelik tereddiitlerin
giderilmesi amaciyla Kalkinma Ajanslar1 personeline
yonelik olarak "Birim ve Kurum Arsivleri, Ayiklama
Imha Calismalari, Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (e-transfer) ve Standart Dosya Planm"

konularinda Devlet Arsivleri Genel Midiirligiinden

uzman personelin de katilimiyla 22-23 Mayis 2017
tarihlerinde Ankara’da diizenlenen egitim programina

katilim saglanmistir.

e Ankara’da gerceklestirilen Bolgesel Kalkinma
Ajanslarinda Aktif Bolgesel ve Yerel Katilim

Toplantisina katilim saglanmistir.

e Ankara’da gerceklestirilen Cazibe Merkezleri

Bilgilendirme Toplantisina katilim saglanmistur.

e Ankara’da gerceklestirilen PREII Kapanis
Toplantis1 ve Nihai Rapor Hazirlama Egitimine

Katilim saglanmuistir.

<  Erzurum Il Istthdam ve Mesleki Egitim
Kurulunun 2017 yili birinci ve ikinci dénem

toplantilarina katilim saglanmistir.

«  Kayith Istihdamin Tesviki-2 Programi’nin
Kapanis Toplantist ve Nihai Rapor Hazirlama

Egitimine istirak edilmistir.

e Ata Teknokent tarafindan diizenlenen 1. Tematik
Sektorler Zirvesi'nde Ajans adina stand kurularak,

katilimcilara bilgilendirmede bulunulmustur.

= Y1l icerisinde diizenlenen Dogu Akdeniz
Uluslararas1 Turizm ve Seyahat Fuar1 (EMITT)
hazirliklar1 kapsaminda Il Vali yardimcisi, Kemah
ve Kemaliye Kaymakamlari ve Turizm il mudurligu
ile fuar kapsaminda yapilacak islemler ve gorev

paylasimi konulu toplantiya katilim saglanmistir.

= Erzincan Biyik Otelde gerceklestirilen proje
sahibi Orman ve Su Isleri Erzincan Sube Miidiirliigii
(Doga Koruma ve Milli Parklar) olan “Av Turizmi
Gelistirme Bolgesi Projesi” fizibilite calismasinin

iceriginin anlatildig1 toplantiya katilim saglanmistir.

< Erzincan Universitesi Eczacihk Fakiiltesi
Dekanu ile ilag, dogal iirtinler, AR-GE kalite kontrol
laboratuvar1 kurulmasi projesi hakkinda toplanti

yapilmuistir.
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<« DAP Idaresinde diizenlenen DAP-Kalkinma
Ajanslar1 isbirligi ve Koordinasyon Calistayi'na
kentlesme ve altyapt  basliklarinda  katilim

saglanmistir.

toplantisina  katilim  saglanmistir.  Toplantida
ajansimizin ve diger kurumlarin esnaflara yonelik
saglamis  olduklar1  desteklere ve esnaflarin

sorunlarinin  ¢oziimiine yonelik aciklamalarda

bulunulmustur.

««  Erzincan Universitesi tarafindan diizenlenen
Tibbi ve Aromatik Bitkiler Arama Calistayi’na

katilim saglanmistir.

= Mevsimlik Tarim Iscileri Izleme Kurulu
toplantisina ve eylem plani hazirlik c¢alismalarina

katilim saglanmistir.

e« Erzincan ili Vali yardimcis1 baskanliginda yapilan
Kamu Universite Sanayi i@birligi toplantilarina
katilim saglanip Erzincan ilinin SWOT analizi kurul

uyeleri ile paylasilmistir.

e« Erzincan YDO ile telefon ile irtibata gecerek
Erzincan ilinde bulunan Kiicik Sanayi Siteleri
(KSS) ve ISGEM hakkinda bilgi talebinde bulunan
Dicle Kalkinma Ajansi uzmanlarina konu hakkinda

bilgilendirme yapilmistir.

e Merkez Yeralt: Carsisinda esnaflarin sorunlarini
dinlemek ve onlar1 bilgilendirmek amaciyla il

kurum amirlerinin katilim sagladigi bilgilendirme

«  Yil icerisinde Ilic, Kemah ve Refahiye,
Otlukbeli ve Cayirli ilcelerinde gerceklestirilen,
ilce genelinde yapilan ve yapilacak olan kamu ve
ozel sektor yatirimlarina dair bilgilerin paylasildig:
ve sorunlarin dinlendigi, “Muhtarlar Toplantisi”na
katilim saglanarak ajansimiz destekleri hakkinda

katilimcilara bilgilendirme yapilmistir.

= Dogu Karadeniz Projesi Bolge Kalkinma Idaresi
Baskanligi (DOKAP) ve Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare
Enstitiisii (TUSSIDE) isbirligi ile gerceklestirilen
“DOKAP Bolgesi Tarimsal Arastirmalar Projesi
Tanitim  Toplantist ve  Calistayi’na  katilim

saglanmistir.

e« Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca
yuritilen Rekabetci Sektorler Programi Proje Cagrisi

Bilgilendirme Toplantisina katilim saglanmistir.
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KURUMSAL KA_BiLiYET
VE KAPASITENIN .
DEGERLENDIRILMESI

USTUNLUKLER

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, uyguladigi uygun
plan ve stratejiler ile ylriittiigh isbirligi ve koordinasyon
calismalar1 sayesinde bolge icerisinde olduke¢a genis bir
¢alisma alanina sahiptir. Ajans tiim organlarinin saglikli
ve uyumlu c¢alismasi nedeniyle gerceklestirdigi islerde
sonug odaklilig: ve etkinligi yakalamay1 basarabilmektedir.
Kurumun en Onemli dustiinligiu farkli disiplinlerden
gelen yiiksek egitimli insan kaynagina sahip olmasidir.
Ajansin kurulus mevzuatinda kurumsal yapisinin etkin
ve hizli hareket etmeye yonelik tasarlanmis olmasi da
Ajansin ¢ozim odakli calismasina imkan tanimaktadir.
Sahip oldugu giiclii fiziki kosullar ve teknolojik altyapiyla
Ajans, yeniliklere acik bir kurumdur. Tim ¢alismalarinda
yerelligi ve katilimciligi en st diizeyde saglamayr amag
edinen Ajansin paydaslar arasi koordinasyon ve isbirligi
kabiliyeti de yliksektir.

ZAYIFLIKLAR

5449 sayili Kanun’da Ajansin gorevleri icerisinde
“Bolgenin is ve yatirnm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla
isbirligi halinde ulusal ve uluslararas: diizeyde tanitimini
yapmak veya yaptirmak; bolge illerinde yatirimecilarin,
kamu kurum ve kuruluslarinin gorev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemlerini takip ve koordine etmek”
hiikmi yer almaktadir. Ancak yatirim alanlarina yonelik
tam ve dogru veri temin edilmesinde yasanan sikintilar
ve Bolge icerisinde ilgili kurumlardan yatirim alanlar ile
ilgili tam ve dogru bilgi elde edilememesi, yatirnmcinin
izin ve ruhsat islemlerinin takibi konularinda mevzuatta
yeterli diizenlemenin olmamasi gibi nedenlerle yatirimer
yonlendirmelerinde gli¢liik yasanmaktadur.

Bolge kurumlarinda faaliyet alanlariyla ilgili yeterli kalite
ve detayda veri tiretilmemesi, uygulanmis olan programlar
hakkinda tam ve dogru verilere ulasilamamasi Ajansin
etkin analizler yapmasinin ve dogru stratejiler iiretmesinin
oniinde engel teskil etmektedir. Hazirlanan bolgesel plan
ve stratejik eylem planlarinin uygulanmas: konusunda
Ajanslarin daha genis yasal yetkilerle donatilmas1 ve bu
planlarin baglayiciliginin olmasi gerekmektedir. Boylelikle
belirlenen hedeflere ulasmada isbirligi yapilmasi gerekli
olan bazi kurumlarin bu isbirliklerini istege bagli olarak
degil de yasal zorunluluk geregi yapmalar1 Ajansimizin
calismalarini kolaylastiracaktir.

DEGERLENDIRME

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, kurulus felsefesi
ve mevzuati dogrultusunda TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin
kalkinmasina yonelik yuirittiigii planlama, koordinasyon
ve isbirligi saglama, arastirma, tanitim ve mali destek
saglama faaliyetlerine 2017 yilinin ilk alt1 ayinda da
devam etmistir. Bolge tanitim aktivitelerinin hizla devam
ettigi, bolge oncelikleri dikkate alinarak kurgulanan
destek programlar1 kapsaminda proje izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinin gergeklestirildigi, bolgeye
yonelik sosyal analiz ve sektorel arastirmalarin yapildig:
ve yatirimcilarin bilgilendirilmesine yonelik Onemli
danismanlik faaliyetlerinin yiiriitiildigi bu donemde
yakalanan basarinin yilin diger yarisinda da stirdiirilmesi
planlanmaktadir.

ONERI VE TEDBIRLER

 Ajanslarin etkin calismalar1 bolgelerinde yerel aktorler
tarafindan kabullenilmeleri ile miimkiindir. Bolgedeki
yerel aktorlerin ortak bir hedef ve amac¢ dogrultusunda
organize edilebilmeleri i¢in organizasyonel yapilar
kurgulanmalidir.

« Bolgesel plan ve stratejiler hazirlanirken bolge ile ilgili
genel gecer potansiyellerden, onceliklerden ve bunlar:
gerceklestirecek faaliyetlerden 6te bolgesel ayirt ediciligi
vurgulayan potansiyelleri 6ne ¢ikarma, bu yolda ise yarar
oncelikler belirleme ve sonug¢ odakli faaliyetler yiiriitme
amaclar1 gozetilmelidir.

* Bolgenin tamaminda uretilen irtnler, bolge
potansiyellerini vurgulayacak sekilde kategorik olarak
ayrilip sektor ya da alt sektor bazinda ortak markalasma
calismalar1 yapilmalidir.

+ Kalkinma alaninda benzer bilesenlere sahip Kalkinma
Ajanslar: arasinda koordinasyon ve isbirliginin saglanmasi,
kaynaklarin etkin kullanimi ve yapilan islerin daha etkili
sonuclar vermesi agisindan son derece onemlidir. Bu
durumun islerlii Dogu Anadolu Bolgesi’'nde faaliyet
gosteren Kalkinma Ajanslar1 arasinda yapilan ortak
calismalarla gosterilmistir.

« Bolge potansiyellerinin ve isbirligi imkanlarinin ulusal
ve uluslararasi 6l¢ekte tanitimi yapilirken; tanitimi yapilan
sektore, tilkeye ve bolgeye gore stratejiler uygulanmali,
gerektiginde birden fazla Diizey 2 Bolgesi’nin tanitimi
Ajanslar tarafindan koordineli olarak yapilmalidir.

* Ajanslarin islerini daha etkin bi¢cimde yiiriitmesi
acisindan mevzuatta gerekli diizenlemelerin yapilmaya
devam edilmesi 6nem arz etmektedir.
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