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Kisaltmalar ve Tanimlar

Kisaltmalar
KUDAKA: Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
STK: Sivil Toplum Kurulusu
DAP: Dogu Anadolu Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanlig)
ISGEM: is Gelistirme Merkezi
DOKAP: Dogu Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanhg)
DAP: Dogu Anadolu Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanlig)
PRODES: Proje Destek Sistemi
Tanimlar

Artimsallik (additionality): Bir kamu mudahalesinin hedefledigi ve vyararlanicilar tarafindan
gerceklestirilmesi arzu edilen bir faaliyetin/projenin, kamu miidahalesi olmadan gergeklestirilmesinin
mimkiin olup olamayacagini ifade eder. Tam artimsallik, miidahale olmadan faaliyetin/projenin
yapilamayacagini ifade etmektedir. Kismi artimsallik, yararlanicilar tarafindan zaten gergeklestirilecek
bir faaliyetin/projenin miidahale sayesinde daha kisa siirede veya daha genis kapsamda ya da daha
yliksek standartlarda gerceklestirilmesi durumudur.

Birincil veri: Degerlendirmeyi gerceklestirmek icin ¢alismayr yapan uzmanlar tarafindan dogrudan
sahadan toplanan verileri ifade eder.

Davranissal artimsallik (behavioral additionality): Kamu desteginin yararlanicinin proje konusu ile ilgili
davranis ve stratejisinde yarattigi farki ifade eder.

Degisim Teorisi: Programin girdileri ve aktiviteleri ile dngdriilen ¢ikti, sonug ve etkilerinin ve de bunlar
arasindaki iliskisel yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir. Bu sayede programin hedefleri ile
ortaya konmasi beklenen ¢ikti, sonug ve etkiler (“neticeler’”) arasindaki iliskiler tanimlanir; 6ngoériilen
neticelerin elde edilmesi icin gereken kaynak ve aktivitelerin dogru belirlenmesi saglanir; bunlar
lzerinde etkisi olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken dikkate alinmak
lzere risk yonetim cercevesi hazirlanir; programin izlenmesinde kullanilacak géstergeler, bunlara dair
hedefler ve bu gostergelerin toplanmasi i¢in gereken yéntemler belirlenir.

Etki (impact/utility): Etki kriteriile Programin sosyal, ekonomik ve ¢evresel anlamda uzun vadede genis
kapsamli sonuclari degerlendirilir. Bu kriter altinda sadece amaglanan etkiler degil, amac¢lanmayan
olumlu ya da olumsuz tiim etkiler degerlendirilir.

Etkililik (effectiveness): Etkililik kriteri ile Programin hedeflerinin elde edilip edilmedigi, uygulama
sirasinda meydana gelen zorluklar ve bunlar icin bulunan ¢6zim yéntemleri ile digsal etkiler dikkate
alinir. Program sonucu elde edilen c¢ikti, sonug veya etkilerin Programin ana amacina hizmet edip
etmedigi degerlendirilir.
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Etkinlik (efficiency): Bu kriter ile Program sonucu elde edilen ¢ikti, sonug ve etkileri ¢ercevesinde
kullanilan kaynaklar ve girdileri dlcdldr, girdi ve ¢iktilarin orantili olup olmadigi él¢ilir. Verimlilik kriteri
ile Program icin tahsis edilen biitceyle daha fazlasinin elde edilip edilemeyecegi degerlendirilir.

ikincil veri: Programlar degerlendirmek icin kullanilan farkli kaynaklarda daha énceden derlenmis veri
setleridir.

Program: Bir politikanin uygulanmasi igin olusturulan islevsel araci ifade eder.

Program degerlendirme: Kamu kurumlarinca uygulanan programlarla, baslangicta belirlenen amag ve
hedeflere ulasma yolunda ilerlenip ilerlenmedigini ve hedeflenen sonug ve etkilerin yaratilip
yaratilmadigini tespit etmek ve bu tespitlere bagli olarak bir yargiya varmak amaciyla gerceklestirilen
calismayi ifade eder.

Siirdriilebilirlik (sustainability): Program sonucu olusan ¢ikti, sonug ve etkilerin sirekliligini dikkate
alir. Program sonucu ortaya ¢ikan faydalarin, Programin sagladigi finansal destek sona erdiginde de
yararlanicilarin kendi kaynaklari veya diger dissal kaynaklarla stirdtrilebilme durumu degerlendirilir.
Surddrilebilirligin saglanmasinda finansal kaynaklarin yani sira kurumsal kapasite, insan kaynaklari ve
cevresel etkiler de 6nem tasidigindan, bu hususlarin da dikkate alinmasi gerekir.

Uygunluk (relevance): ilgililik kriteri ile Programin hedeflerinin genel sosyoekonomik amag ve
ihtiyaclara, ulusal veya bolgesel plan ve programlara uygunlugu degerlendirilir.
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Yoénetici Ozeti

Bu rapor, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajans’’nin 2014 ve 2015 yillarinda ¢agrisini gerceklestirdigi
Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programlarinin program sonrasi degerlendirmesine yonelik
olarak hazirlanmistir. Programlardan bélgede faaliyet gdsteren kar amaci giitmeyen kurum ve
kuruluslar yararlanmistir. Toplam biitce 6,5 milyon TL olarak belirlenmis ve programlar kapsaminda
desteklenen ve tamamlanan toplam 46 projeye 5,62 milyon TL hibe saglanmistir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullaniimasiyla gerceklestirilen bu c¢alisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligl Kalkinma Ajanslari Genel MudurlGgi
tarafindan yayinlanan “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin
Usul ve Esaslar” dogrultusunda; programlarin

bolge ve yararlanicilar icin uygunlugunu (ilgililik kriteri),
Etkin ve etkili bir bicimde ydriitilip yuratilmedigini,
ortaya koyduklari etkilerini,

etkilerinin siirdiiriilebilirligini

analiz etmekte; tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara isik tutacak oneriler
sunmaktadir.

Degerlendirme c¢alismasi, birincil ve ikincil verilerin derlenmesi ve analizini iceren ¢oklu-yéntem
metodolojiyle gerceklestirilmistir. Calismanin ilk asamasini, uygulanacak ydntemlerin netlestiriimesiile
sahada kullanilacak soru formlarinin, degerlendirme kriterleri, program gostergeleri ve Ajans
tarafindan tutulan bilgi ve veriler g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmasi olusturmustur. Ajans’tan
mali destek alan tiim kurumlardan degerlendirme sorularina yénelik veri toplanabilmesi icin anket
calismasi gerceklestirilmistir. Anketler, yararlanicilarin %39’u (18 kurum) tarafindan cevaplanmistir.

Ayrica, Ajans tarafindan basvuru ve uygulama siirecinde projeler 6zelinde toplanmis olan izleme
verileri diizenlenip konsolide edilerek analiz edilmistir. izleme verileri disginda programlara ait bagvuru
rehberleri, ulusal ve bdlgesel politikalar ve planlar, program kapanis raporlari, faaliyet raporlari ve
ajans mevzuati da incelenmis ve programlarin degerlendirilmesinde birer girdi olarak kullanilmustir.

Programlarin Ajans tarafindan belirlenen 6ncelikleri Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Mali Destek Programlarinin Oncelikleri

Mali Destek

Oncelik
Programi
2014 yili Yerel Oncelik 1: Hayvancilik ve bitkisel tretim faaliyetlerine temel teskil edecek arastirma
listirme, pazarlama, tanitim ve 6rgitlenme calismalarinin gerceklestirilmesi
Kapasitenin gelistirme, paz ’ ve orglitlenme calig gercekles e

Oncelik 2: Turizm sektériinde iriin/hizmet cesitliliginin saglanmasi; Bélge’nin turizm deger
ve imkanlarinin yenilik¢i ydntemlerle tanitiimasi ve halkin turizm farkindaliginin arttiriimasi
Oncelik 3: Tarmsal, endistriyel Gretimde ve turistik hizmet arzinda yenilenebilir enerji
kullaniminin yayginlastiriimasi suretiyle enerji verimliliginin ve tasarrufunun saglanmasi

Arttirilmasi Mali
Destek Programi

INOMER | www.inomer.org 6
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Oncelik 1: Uretim, hizmet ve pazarlama altyapisinin yenilik¢i uygulamalar ve Ar-Ge

2015 yili Yerel calismalaryla gelistirilmesi
Kapasitenin Oncelik 2: Ureticinin niteliginin artinimasi ve érgiitlenme kiiltiriniin gelistirilmesi

Arttirilmasi Mali Oncelik 3: Turizm sektériinde farklilasan ve deger yaratan turizm {riin ve hizmetlerinin
Destek Programi | gelistirilmesi
Oncelik 4: Markalasma kiiltiiriintin gelistiriimesi ve marka Uriinler olusturulmasi.

Kaynak: Program Basvuru Rehberleri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

2014 Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi’na toplam 107 gegerli basvuru yapilmis; 24’0
ile s6zlesme imzalanmis; 1 projenin sézlesmesi feshedilmis ve 23 proje basariyla tamamlanmistir. 2015
yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi’na ise toplam 162 gecerli basvuru yapilmis; 25’i
ile s6zlesme imzalanmis; 2 projenin s6zlesmesi feshedilmis ve 23 proje basariyla tamamlanmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Mali Destek Programlarinin bélgede faaliyet gdsteren kurumlarin
ihtiyaclari, ulusal ve bdélgesel planlar, stratejiler ile ilgili olarak kurgulandigr gérilmustir. Programlar
temel olarak Onuncu Kalkinma Plani ve Bélge Plan’ndaki hedefler ile uyumludur.

Program Kapanis Raporlarindan elde edilen verilere gére yararlanicilar program ile birlikte tarima
yonelik yeni uygulamalari faaliyete gecirmis; bélge tanitimina yénelik gorsel, basili materyaller ve
website olusturmus; bdlgeye ait bitki envanteri hazirlamis; egitimler ve farkindalik faaliyetleri
diizenlemis; yeni laboratuvar, tarim merkezi, sosyal/turistik merkez, satis alani, miize/sergi alani, atolye
kurmus; dezavantajli gruplar dahil olmak tizere istihdam saglamis; giines eneriji sistemi/santrali kurmus;
sera modernize etmis; doga sporlari rotalarini haritalandirilmis; su sporlari parkuru olusturmustur.

Elde edilen bulgular 1si8inda Ajans tarafindan programlarin etkin sekilde yiritdildiGglu sonucuna
ulasilmis ve programlarin gelismeye acik yonleri degerlendirilmistir. Program tanitimlarinda Ajans
tarafindan gerceklestirilen bilgilendirme faaliyetlerinin etkisi yiliksek oldugu goérilmistir. Destek
programlarinin tanimirhgini ve duyurularin etkinligini artirmak i¢in Ajans’in sosyal medya ara¢larini daha
aktif kullanmasi ve bélgedeki kurum ve kuruluslar ile iletisimini daha glicli hale getirmesinin faydali
olacagl sonucuna ulasilmistir. Programlarin finansal unsurlari (hibe miktarlari, destek oranlari ve 6n
6deme yiizdeleri) ve basvuru ile yiriitme sirecleri yararlanicilar tarafindan genel olarak olumlu
bulunmustur.

Degerlendirme sonucunda programlarin bélge ve destek alan kurumlar icin olumlu katkilarinin oldugu
sonucuna ulasilmistir. Degerlendirme sonuglarina goére, programlar sayesinde bdlgenin cevresel
surddrilebilirligine, bolge halkinin memnuniyetine, bélge tanitimina, bdlgesel iriin ve degerlerin
ekonomiye kazandiriimasina ve girisimcilik kilttrindn artirlmasina katki saglanmistir. Markalasma
kiltirdnun artinlmasina saglanan katki ise her iki program kapsaminda en az ortaya ¢ikan sonug
olmustur.

Programlar sayesinde yararlanicilar davranissal kazanimlar da elde etmis; projelerini ilgilendiren
alanlarda teknik bilgi ve yetenekleri artmis; proje yazma ve ydnetme kapasiteleri gelismis; hedef
kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale gelmis ve kurum disi paydaslart ile iletisim ve
isbirlikleri gliclenmistir. Destekten yararlanan kurumlar, projeleriyle elde ettikleri kazanimlarin uzun
vadede siirecegi gorusundedir.

INOMER | www.inomer.org 7
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Degerlendirme bulgularindan yola c¢ikilarak, yeni tasarlanacak programlara isik tutmasi amaciyla
Oneriler gelistirilmistir. Bu 6nerilerin bir 6zeti asagida sunulmaktadir. Kapsamli énerilere ise raporun
“Sonug ve Degerlendirmeler” bélimiinde yer verilmistir.

Ajans’in tasarim 6ncesinde, hedef alinan kurumlarin ihtiyaglari konusunda kapsamli arastirma
faaliyeti gerceklestirmesi ve yeni ortaya cikan ihtiyaglara bagl programlar kurgulamasi
onerilmektedir.

Program tasarimlarinin, program etki yollarinin belirlenecegi bir degisim teorisinin
hazirlanmasiyla gerceklestiriimesi ve buradan elde edilen veriler 1si8inda performans
gostergelerinin belirlenmesi izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin verimliligini artiracaktir.
Performans gostergelerinin degisim teorisine baglh olarak faaliyet, ¢ikti, sonu¢ ve etki
siniflandirmasiyla acik ve net bicimde ve birbirinden bagimsiz olacak sekilde kurgulanmasi
Onerilmektedir.

Program izleme verilerinin gostergelere bagl olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi dnerilmektedir.

Proje basvurularinin niteligini artirmak icin proje hazirlik siirecine dair online egitimlerin
tasarlanarak uygulamaya alinmasi ve siirecin kisa videolarla anlatiimasi énerilmektedir.
Destek programlarinin taninirhgini ve duyurularin etkinligini artirmak icin Ajans’in sosyal medya
araclarini daha aktif kullanmasi ve bélgedeki kurum ve kuruluglar ile iletisimini daha giicli hale
getirmesi 6nerilmektedir.

Destek programlari kapsaminda yuritilen projelerde bélgenin marka degerinin artiriimasina
ve bolgede markalasma kdiltiirline katki saglanmasina yonelik faaliyetler gerceklestiriimesi ve
bu dogrultuda sonugclara ulasilmasinin hedeflenmesi 6nerilmektedir.

INOMER | www.inomer.org 8
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Giris

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, faaliyet alanina giren TRA1 Diizey 2 bélgesi olan Erzurum,
Erzincan ve Bayburt’ta 2014 ve 2015 yillarinda kar amaci giitmeyen kurum ve kuruluslara yénelik olarak
toplam 6.500.000 TL biitceli Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programlari ¢agrisina ¢ikmistir
(Tablo 2).

Tablo 2. Mali Destek Programlarinin Biitceleri

il Mali Destek Programi Gagri Biitcesi (TL)
2014 Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi 2.500.000,00
|| 2015 Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi 4.000.000,00 ‘I
| Toplam | 6.500.000,00 ‘

Kaynak: Program Basvuru Rehberleri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

S6z konusu programlarin program sonrasi degerlendirmelerine yonelik olarak gerceklestirilen bu
calisma, oncelikli olarak, programlar ile bélgesel planlarda 6ngériilen amag ve hedeflere ne derece
yaklasildiginin belirlenmesi amaciyla ytritilmustir. Bunun yani sira, degerlendirme bulgularindan
hareketle, Ajans’in tasarlayacagl yeni programlarda etkinlik ve verimliligin artinlmasina katki
saglanmasi amaclanmistir. Calisma ile ayrica, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yénetmeligi'nde o©ngorildiugl sekilde programlarin etki ve sonuglarini ortaya koymasi da
hedeflenmistir.

Nitel ve nicel ydntemlerin birlikte kullaniimasiyla gerceklestirilen bu c¢alisma, uluslararasi
degerlendirme kriterleri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel MudurlGgu
tarafindan yayinlanan “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin
Usul ve Esaslar” dogrultusunda; programlarin

e bolge ve yararlanicilar i¢in uygunlugunu (ilgililik kriteri),
e Etkin ve etkili bir bicimde yuritilip ydritilmedigini,

e ortaya koyduklar etkilerini,

e etkilerinin siirdiiriilebilirligini

analiz etmekte; tim bunlardan hareketle yeni tasarlanacak programlara isik tutacak oneriler
sunmaktadir.

Bu raporun takip eden bdélimleri su sekilde yapilandirlmistir: Birinci bélimiinde programlarin tanimi
ve kapsami ile amag ve 6ncelikleri hakkinda bilgi yer almaktadir. ikinci béliimde programlarin biitce
gerceklesmeleri, proje basvurulari, sdzlesme imzalanan ve tamamlanan projelere iliskin istatistiki
bilgiler sunulmaktadir. Degerlendirme metodolojisi, programlarin amac¢ ve 6ncelikleri kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetler ve anketlerden elde edilen bulgularin degerlendirme kriterleri bazinda
analizi, Gglnch bolimde yer almaktadir. Raporun son bélimiinde ise elde edilen tim bulgularin
degerlendiriimesinden hareketle tespitler ve Ajans programlarinin verimlilik, etkinlik ve etkilerinin
artirilmasina yonelik éneriler sunulmaktadir.
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1. Programlar Hakkinda Genel Bilgiler

1.1. Programlarin Tanim ve Kapsami

1.1.1. 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi’nin amag ve 6ncelikleri, programin uygulandigi
doénemi kapsayan Kuzeydogu Anadolu Bolge Plani’ esas alinarak belirlenmistir. Bélge Plani “ylksek
irtifa ve bozulmamis dogal yapidan kaynaklanan ayirt edici 6zelliklere sahip tarimsal Griin miktarini
artirmis; Urettigini isleyerek degerinde pazarlayan; kaliteli ve ¢esitli hizmet sunumu ile ig ve dis yakin
cografyasi i¢in ¢ekim merkezi olmus; yasanabilirligi yiiksek bir bélge olmak’ vizyonu ile hazirlanmustir.
Planda bu vizyona ulagmak amaciyla dért ana gelisme ekseni belirlenmistir: (a) Basta nitelikli ve ayirt
edici 6zellikteki Grlinler olmak tizere tarimsal Gretimin miktar ve kalitesinin artirilmasi, (b) Bolgede
tretilen hammaddenin islenerek katma degerli Griin haline getirilmesi, (c) Sundugu kaliteli ve cesitli
hizmetler ile bélgenin yakin ve uzak cografyasi i¢in bir sunum merkezi haline gelmesi ve (d) Bélgenin
yasanabilirliginin artirilmasi. Bu gelisme eksenlerinden o6zellikle bdlgede retilen hammaddenin
islenerek katma degerli tirlin haline getirilmesine ve sundugu kaliteli ve ¢esitli hizmetler ile bélgenin
yakin ve uzak cografyasi icin bir sunum merkezi haline gelmesine katkida bulunmak amaciyla
programin ¢agrisina ¢ikilmis; programin amag ve o6ncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmistir. Bu
kapsamda programin amaci tarim, turizm ve imalat sektérlerinde Ar-Ge, yenilikcilik, planlama ve
pazarlama altyapisinin iyilestirilmesi; bdlgesel triin ve degerlerin ekonomiye kazandiriimasi seklinde
belirlenmistir.

Program icin hazirlanmis olan basvuru rehberinden * yola cikilarak, program hakkinda genel
bilgilendirmeler asagida sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TRA1 Diizey2 Bolgesi’nde faaliyet gésteren kar amaci
gltmeyen kurum ve kuruluslara yénelik olarak tasarlanmistir. Bagvuru Rehberi’nde uygun basvuru
sahipleri su sekilde tanimlanmistir:

Kamu Kurum ve Kuruluglari (Valilikler, Kaymakamliklar, Bélge, il ve ilce Miidirliikleri ve
Kamuya Ait Olan Arastirma Enstitdleri)

Yerel Yonetimler (il Ozel idareleri, Belediyeler)

Universiteler (Fakiilteler, Yiiksekokullar, Enstitiiler)

Kamu Kurumu Niteliginde Olan Meslek Kuruluslari (Odalar, Borsalar)

Kar Amaci Giitmeyen Sivil Toplum Kuruluslari (Vakiflar, Dernekler, Federasyonlar)
Organize Sanayi Bolgeleri

is Gelistirme Merkezleri (ISGEM)

Teknokent

Kigik Sanayi Siteleri

Kar Amaci Giitmeyen Birlikler

Kar Amaci Giitmeyen Kooperatifler

' Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Bélge Plani, 2014-2023
2 T.C. Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi Basvuru
Rehberi
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Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari 15.000
TL ile 250.000 TL olarak agiklanmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani, proje toplam uygun
maliyetinin en az %15’i, en fazla %90’ olarak belirlenmis ve bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini
iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitcesinin geri kalan bdliminin
yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngérilmdis; ayni katkilar, es finansman
olarak kabul edilmemistir.

Proje Siiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin son bagvuru tarihi 7 Subat olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan
projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi destegi ile “On inceleme” ve “Teknik
ve Mali Degerlendirme” olmak iizere iki asamada degerlendirilmistir. On inceleme asamasinda
projeler, idari kontrol ve uygunluk kontroli kriterleri yéniinden ele alinmistir. Bu asamada basarili
bulunan projeler teknik ve mali acidan degerlendirilmis; projelerin mali ve yonetim kapasiteleri, proje
konusunun program amag ve dncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen metodolojinin kalitesi ve gegerliligi,
projenin destek sonrasi stirdirdlebilirligi ile projenin biit¢e ve maliyet etkinligi g6z éniine alinmistir.
Degerlendirmeler sonucunda toplam 100 (zerinden en az 65 puan alanlar basarili projeler olarak
listelenmistir.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu olan yararlanicilardan her bir proje icin sdzlesmede
dngériilen toplam destek miktarinin %10’u kadar teminat alinmistir. On 6demeler (destek miktarinin
%40"), sozlesmede belirtilen siire icerisinde kabul edilebilir nitelikteki teminat sartinin yararlanicilar
tarafindan yerine getirilmis olmasi kaydiyla, yararlanicilara ait s6zlesmede belirtilen banka hesabina
aktarimistir.

Proje Destek Siireci: Ajans tarafindan én 6deme sonrasinda yapilan diger 6demeler hak edis esasina
gore gerceklestiriimistir. On 6deme tutarinin ve ayni oranda es finansman tutarinin usuliine uygun
harcandigini gésteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajans’a sunulmasi, ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra; (s6zlesmede aksi belirtiimedigi
takdirde) ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6demede %20’si yararlanicilarin banka hesabina
aktarilmistir.

1.1.2. 2015 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi’nin amag ve 6ncelikleri, programin uygulandigl
dénemi kapsayan Kuzeydogu Anadolu Bdlge Plani® esas alinarak belirlenmistir. Bolge Plani “ylksek
irtifa ve bozulmamis dogal yapidan kaynaklanan ayirt edici 6zelliklere sahip tarimsal Griin miktarini
artirmig; Urettigini isleyerek degerinde pazarlayan; kaliteli ve cesitli hizmet sunumu ile i¢ ve dig yakin
cografyasi icin cekim merkezi olmus; yasanabilirligi yiiksek bir bélge olmak’ vizyonu ile hazirlanmustir.
Planda bu vizyona ulasmak amaciyla dort ana gelisme ekseni belirlenmistir: (2) Basta nitelikli ve ayirt
edici 6zellikteki trtinler olmak lzere tarimsal tretimin miktar ve kalitesinin artiriimasi, (b) Bolgede
uretilen hammaddenin islenerek katma degerli tiriin haline getirilmesi, (c) Sundugu kaliteli ve ¢esitli
hizmetler ile bélgenin yakin ve uzak cografyasi i¢in bir sunum merkezi haline gelmesi ve (d) Bolgenin
yasanabilirliginin artirilmasi. Bu gelisme eksenlerinden o6zellikle bdlgede Uretilen hammaddenin

3 Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Bélge Plani, 2014-2023
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islenerek katma degerli trlin haline getirilmesine ve sundugu kaliteli ve ¢esitli hizmetler ile bélgenin
yakin ve uzak cografyasi icin bir sunum merkezi haline gelmesine katkida bulunmak amaciyla
programin ¢agrisina ¢ikilmis; programin amag ve o6ncelikleri de bu dogrultuda hazirlanmistir. Bu
kapsamda programin amaci kaliteli ve sirekli tretimin artinlmasi, ézgtin turizm Grinlerinin ve
hizmetlerinin gelistiriimesi ve bolgeye 6zgi uriinlerin degerinde pazarlanmasina yonelik sosyal ve
teknik altyapinin yenilik¢i yontemlerle gelistiriimesi seklinde belirlenmistir.

Program icin hazirlanmig olan basvuru rehberinden # yola g¢ikilarak, program hakkinda genel
bilgilendirmeler asagida sunulmustur.

Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nde faaliyet gdsteren kar amaci
gltmeyen kurum ve kuruluslara yénelik olarak tasarlanmistir. Bagvuru Rehberi’nde uygun basvuru
sahipleri su sekilde tanimlanmistir:

Kamu Kurum ve Kuruluglari (Valilikler, Kaymakamliklar, Bélge, il ve ilce Miidirliikleri ve
Kamuya Ait Olan Arastirma Enstittileri)

Yerel Yonetimler (il Ozel idareleri, Belediyeler)

Universiteler (Fakiilteler, Yiiksekokullar, Enstitiiler)

Kamu Kurumu Niteliginde Olan Meslek Kuruluslari (Odalar, Borsalar)

Kar Amaci Giitmeyen Sivil Toplum Kuruluslari (Vakiflar, Dernekler, Federasyonlar)
Organize Sanayi Bolgeleri

is Gelistirme Merkezleri (ISGEM)

Teknokent

Kigik Sanayi Siteleri

Kar Amaci Giitmeyen Birlikler

Kar Amaci Giitmeyen Kooperatifler

Destek Miktar ve Oranlari: Programin proje bazinda belirlenen asgari ve azami destek tutarlari 40.000
TL ile 400.000 TL olarak agiklanmustir. Yararlanicr bazinda verilen destek orani proje toplam uygun
maliyetinin en az %15’i, en fazla %901 olarak belirlenmis ve bu degerlerin disinda kalan destek taleplerini
iceren proje teklifleri degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitcesinin geri kalan bdlimdinin
yararlanicilar tarafindan es finansman olarak saglanmasi 6ngériilmis; ayni katkilar, es finansman
olarak kabul edilmemistir.

Proje Stiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 9 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin KAYS lzerinden son basvuru tarihi 20 Subat 2015 ve projelerin matbu
olarak son teslim tarihi ise 27 Subat 2015 olarak ilan edilmistir. Ajans’a sunulan projeler, bagimsiz
degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi destegi ile “On inceleme” ve “Teknik ve Mali
Degerlendirme” olmak izere iki asamada degerlendirilmistir. On inceleme asamasinda projeler, idari
kontrol ve uygunluk kontroli kriterleri ydniinden ele alinmistir. Bu asamada basarili bulunan projeler
teknik ve mali agidan degerlendirilmis; projelerin mali ve ydnetim kapasiteleri, proje konusunun
program amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen metodolojinin kalitesi ve gegerliligi, projenin destek
sonrasi surddrtlebilirligi ile projenin biitce ve maliyet etkinligi g6z 6nlne alinmistir. Projelerin

4T.C. Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015 Yerel Kapasiteyi Arttirma Mali Destek Programi Basvuru Rehberi
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degerlendirmesi sonucunda toplam 100 lizerinden en az 65 puan alanlar basarili projeler olarak
listelenmistir.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu olan yararlanicilardan her bir proje icin sdzlesmede
ongoriilen toplam destek miktarinin %10’u kadar teminat alinmistir. S6zlesmelerde belirtilen oran
dogrultusundaki 6n 6deme (en fazla hibe destek tutarinin %40’t kadar), s6zlesmede belirtilen siire
icerisinde, teminat sartinin yararlanici tarafindan yerine getirilmesi kaydiyla, sézlesmede belirtilen
banka hesabina aktariimistir.

Proje Destek Siireci: Ajans tarafindan én 6deme sonrasinda yapilan diger 6demeler hak edis esasina
gore gerceklestiriimistir. On 6deme tutarinin ve ayni oranda es finansman tutarinin usuliine uygun
harcandigini gosteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajans’a sunulmasi, ilgili raporlarin Ajans
tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra; (sézlesmede aksi belirtiimedigi
takdirde) ara 6demede destek miktarinin %40’ ve son 6demede %20’si yararlanicilarin banka hesabina
aktarilmistir.

1.2. Programlarin Amaglari ve Oncelikleri

Degerlendirmeye konu programlarin amaglari ve oncelikleri program basvuru rehberlerinden
hareketle asagida 6zetlenmektedir.

1.2.1. 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Programin amaci, “TRA1 Diizey 2 Bélgesi’nde tarim, turizm ve imalat sektérlerinde Ar-Ge, yenilikgilik,
planlama ve pazarlama altyapisinin iyilestirilmesi; bélgesel lirtin ve degerlerin ekonomiye kazandiriimasi”
olarak belirlenmistir. Program amacina yonelik olarak éncelikler ise su sekilde tanimlanmistir:

Oncelik 1: Hayvancilik ve bitkisel tiretim faaliyetlerine temel teskil edecek arastirma gelistirme, pazarlama,
tanitim ve rgiitlenme calismalarinin gerceklestirilmesi

Oncelik 2: Turizm sektériinde triin/hizmet ¢esitliliginin saglanmasi; Bélge’nin turizm deger ve imkanlarinin
yenilik¢i yontemlerle tanrtilmasi ve halkin turizm farkindaliginin arttiriimasi

Oncelik 3: Tarmsal, endiistriyel {retimde ve turistik hizmet arzinda yenilenebilir enerji kullaniminin
yayginlastiriimasi suretiyle enerji verimliliginin ve tasarrufunun saglanmasi )

1.2.2. 2015 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Programin amaci, “TRA1 Bélgesi’nde kaliteli ve siirekli tiretimin artirilmasi, 6zgtin turizm Grtinlerinin ve
hizmetlerinin gelistiriimesi ve bélgeye 6zgti lrlinlerin degerinde pazarlanmasina y6nelik sosyal ve teknik
altyapinin yenilik¢i ydntemlerle gelistirilmesi” olarak belirlenmistir. Programin amagclarina yonelik olarak
oncelikler ise su sekilde tanimlanmustir:

Oncelik 1: Uretim, hizmet ve pazarlama altyapisinin yenilikci uygulamalar ve Ar-Ge calismalanyla
gelistirilmesi

Oncelik 2: Ureticinin niteliginin artinimasi ve érgiitlenme kiiltiriiniin gelistirilmesi

Oncelik 3: Turizm sektdriinde farklilasan ve deger yaratan turizm riin ve hizmetlerinin gelistiriimesi
Oncelik 4: Markalagma kiiltiiriiniin gelistiriimesi ve marka triinler olusturulmasi.
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2. Programlarin Sonuglar
2.1. Biitce Ger¢eklesmeleri

2014 ve 2015 yillarinda ¢agrisina ¢ikilmis olan ve degerlendirmeye tabi tutulan programlar igin toplam
6,5 milyon TL biit¢e belirlenmis ve bunun yaklasik 6,54 milyon TL’si s6zlesmeye baglanmistir.
Desteklenen projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam bitge 5,62 milyon TL olmustur. Buna gore,
programlar icin ayrilan destek biitgesinin yaklasik %86’si projeler icin kullandirilmistir. Programlar
bazinda biitce gerceklesmelerine dair bilgiler asagida sunulmustur.

2.1.1. 2014 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Programin 2,5 milyon TL biitcesinin yaklasik 2,58 milyon TL’si s6zlesmeye baglanmistir. Desteklenen
projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biit¢e 2,39 milyon TL olmustur. Buna gére, programicin
ayrilan destek biitcesinin yaklasik %296°si projeler icin kullandirilmistir. Bunun yaninda yararlanicilarin es
finansman harcamalari toplam 531 bin TL olarak gerceklesmistir. Biitce tutar ve gerceklesmelerine dair
veriler Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 3. 2014 Yil Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programinin Biitce Gerceklesmeleri

Toplam Program Sozlesmeye Baglanan Gerceklesen Toplam Gerceklesen Toplam Es
Biitcesi (TL) Destek Tutari (TL) Destek Tutari (TL) Finansman Tutari (TL)

2.500.000,00 2.581.512,38 2.399.849,54 531.085,68

Kaynak: Program Kapanis Raporu, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

2.1.2. 2015 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Program’in 4 milyon TL biitcesinin biyiik kismi (3,96 milyon TL) sézlesmeye baglanmistir. Desteklenen
projeler tamamlandiginda kullandirilan toplam biitge 3,22 milyon TL olmustur. Buna gére, program icin
ayrilan destek butcesinin yaklasik %81 projeler icin kullandirlmistir. Bunun yaninda yararlanicilarin es
finansman harcamalari toplam 842 bin TL olarak gerceklesmistir. Biitge tutar ve gerceklesmelerine dair
veriler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. 2015 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programinin Biitce Gerceklesmeleri

Toplam Program Sozlesmeye Baglanan Gerceklesen Toplam Gerceklesen Toplam Es
Biitcesi (TL) Destek Tutari (TL) Destek Tutari (TL) Finansman Tutari (TL)

4.000.000,00 3.965.615,05 3.220.190,26 842.536,29

Kaynak: Program Kapanis Raporu, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
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2.2. Proje Basvurulari, Sézlesme imzalanan ve Tamamlanan Projelere iliskin istatistiki Bilgiler

Programlarin basvuru ve yararlanici sayilarina iliskin istatistiki bilgiler Ajans Faaliyet Raporlari® ve
Program Kapanis Raporlarindan elde edilmistir.

Degerlendirilen iki farkli programa toplam 269 proje basvurmustur. 2015 yilinda ¢agrisina ¢ikilan
programa, 2014 yilina goére %51 daha fazla basvuru gerceklesmistir. Bu projelerin toplam 49’u ile
sozlesme imzalanmis ve 26si projelerini basariyla tamamlamustir. 2014 yil Yerel Kapasitenin Arttiriimasi
Mali Destek Programi’na yapilan basvurularin %22’si ile sézlesme imzalanirken bu oran 2015 yili
programinda %15 olarak gerceklesmistir (Sekil 1).

Sekil 1. Programlara Basvuran ve Tamamlanan Proje Sayilar

Tamamlanan Proje Sayisi 23 23
s6zlesme imzalanan Proje Sayisi 24 25
Basvuran Proje Sayisi 107 162

2014- Yerel Kapasitenin Arttinlmas: M DP
z015-Yerel Kapasitenin Arttinlmas: MDP

Kaynak: 2014 ve 2015 Yillari Faaliyet Raporlari, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

Degerlendirmeye konu olan programlarin izleme verilerine bakildiginda tamamlanan projelerin
%41’inin Erzurum, %35’inin Erzincan ve %24’tnin ise Bayburt illerinden gerceklestigi gorilmistir. Buna
paralel olarak her iki programda da en fazla projenin tamamlandig il Erzurum olmus ve bunu Erzincan
ile Bayburt takip etmistir.

2014 yili Yerel Kapasitenin Arttiriimasi Mali Destek Programi kapsaminda tamamlanan projelerin %39’si
Erzurum, %35’i Erzincan ve %26’si ise Bayburt’tan; 2015 yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek
Programi kapsaminda ise projelerin %43’l Erzurum, %35’i Erzincan ve %22’si Bayburt’tan gerceklesmistir

(Sekil 2).

5 T.C. Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014 Yili Ajans Faaliyet Raporu ve T.C. Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2015
Yili Ajans Faaliyet Raporu
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Sekil 2. Tamamlanan Projelerin illeri

Bayburt

concen. S ;

Erzurum 10

u 20i4-Yerel Kapasitenin Arttinlmas MDP
z015-Yerel Kapasitenin Arttinlmas) MDP

Kaynak: Program izleme Verileri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

Her iki programdan destek alarak projelerini basariyla tamamlayan toplam 46 kurumun %52’si (24
yararlanict) Kamu Kurum ve Kuruluslaridir. Bunun disinda yararlanicilar arasinda Yerel Yonetimler (6
yararlanici), Birlikler (4 yararlanici), STK’lar (4 vyararlanici), Meslek Kuruluslari (4 yararlanici),
Universiteler (2 yararlanici), Kooperatifler (1 yararlanici) ve ISGEM (1 yararlanici) bulunmaktadir.
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3. Programlarin Degerlendirilmesi
3.1. Degerlendirmede Kullanilan Yéntem
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014 ve 2015 yillari Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek
Programlari i¢in gerceklestirilen program sonrasi degerlendirme ¢alismasinin temel siireci Sekil 3'te

gosterilmektedir.

Sekil 3. KUDAKA Mali Destek Programlari Degerlendirme Siireci

Yapilandirma Veri/bilgi Rapor
toplama hazirlama

gozden gecirilmesi Bulgularm
ﬂi%:;l:;gﬁi ve an;]}l-ze. ha:;ri' hale Verilerin analizi degerlendirilmesi
sorularmin Buleularm Bulgulardan
belirlenmesi Saha arastirmasi g yargiya varilmasi
haznirhklarmm raporl ast
Gaostergelerin yapilmasi Onerilerin
secilmesi formiilize
Sahadan veri edilmesi
toplanmasi

Kaynak: Elci, S. (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”’, R. Akpinar, ed.

3.1.1.  Degerlendirme Kriterleri

Program sonrasi degerlendirme calismasi kapsaminda degerlendirme gostergeleri ve sorular
belirlenmistir. Degerlendirmede kullanilan 5 temel kritere (ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
stirdirdlebilirlik) bagh olarak olusturulan degerlendirme sorulari, degerlendirmenin genelden 6zele
inmesine yardimcr olmaktadir. Programlar, elde edilen veriler 1518inda bu sorulara cevap verilecek
sekilde degerlendirilmistir. Bu kapsamda cevap aranan degerlendirme sorulari asagida $ekil 4’te
listelenmistir.
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Sekil 4. Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari

* Program, bolgesel ve ulusal politikalarla/stratejilerle uyumlu mu?

 Programla, uygulayici kurum/diger destek kurumlarinin programlari arasinda
tamamlayicilik, esgiidiim ve sinerji mevcut mu? Tamamen veya kismen baska
herhangi bir programi tekrarliyor veya baska bir programla cakisiyor mu?
eProgram hedefleri, yararlanicilarin/lhedef kitlenin ihtiyaclariyla ne derece
uyumlu?

eMevcut ve potansiyel vyararlanicilar, programdan ne Olclide istifade
etmektedir?

eUygulama siirecleri, prosedirler ve araclar, hedeflerle ne kadar iliskili ve
yararlanicilar icin ne kadar uygun?

e Programin uygulama maliyeti ne kadar ve bu maliyet programin irettigi cikti,
sonug ve etkilerle kiyaslandiginda kabul edilebilir bir maliyet mi?

e Planlanan ¢iktilar, nitelikten 6diin vermeden miimkiin olan en disiik maliyetle
elde edilebiliyor mu?

eUygulamada kaliteden 6diin vermeden verimlili§i artirmaya yénelik tasarruf
imkanlari var ms?

* Programin sartlari, siiregleri ve prosediirleri istenen sonuclari elde etmek icin
uygun ve yeterli mi?

e Ajanstaki programin uygulanmasina yonelik yapilanma ve goérev dagilimi
istenen etkinlik ve performansi saglamak i¢in uygun ve yeterli mi?

¢ Program hedefleri ne élclide gerceklestirildi?
* Program sayesinde yararlanicilarda beklenen sonuclar elde edildi mi?
e Farkli faaliyetlerle daha fazla sonug elde edilebilir miydi?

eYararlanicilar, program sayesinde, normalde yapmayacaklari ne tir ilave
yatinmlari yaptilar? (girdi artimsalligr)

e Yararlanicilar, program sayesinde, normalde elde etmeyecekleri ne tiir ilave
ciktilari elde ettiler? (¢iktr artimsalligr)

* Program, yararlanicilarda ne tiir yeni ve farkli uygulamalara, yaklasimlara ve
davranissal degisimlere yol acti? (davranissal artimsallik)

* Program, hedeflenen sosyal, ekonomik veya cevresel faydalar yaratti mr?

e Program, tasarim asamasinda tespit edilen problemleri ¢6zmeye katki sagladi
mi?

eDogrudan veya dolayli yararlanicilar agisindan beklenen ve beklenmeyen
etkiler istenen seviyede mi?

e Programla elde edilen ¢ikti, sonug ve etkiler, her haliikarda —program olmasa
da- ortaya cikacak ¢ikti, sonug ve etkiler midir? (61U agirlik)

e Program nedeniyle yapilmaktan vazgecilen ya da azaltilan yatirimlar var mr?
(yer degistirme/dislama etkisi)

* Programin ele aldig1 problem i¢in Ajans miidahalesi ihtiyaci devam ediyor mu?

¢ Program sayesinde elde edilen sonuglarin ve etkilerin stirdiirilebilirligi ne kadar
mimkiin?

* Program, yararlanicilarda siirdiirilebilir degisimlere neden oldu mu?

¢ Ajans destegi kesilse de sonuglarin ve etkilerin sirekliligi mimkin olacak mi?

Kaynak: Elci, S. (2014) Ar-Ge ve inovasyon Destek Programlarinin Degerlendirilmesi ve Etki Analizi, “Ar-Ge ve inovasyon
Programlarinda Degerlendirme ve Etki Analizi”, R. Akpinar, ed.
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3.1.2. Yapilandirma

Calismanin ilk asamasini, degerlendirme metodolojisinin belirlenmesi ve programlarin gostergeleri
bazinda (Program Basvuru Rehberleri ile Program Kapanis Raporlarinda yer almaktadir) sahadan veri
toplamaya y6nelik soru formlarinin hazirlanmasi olusturmustur. Belirlenen géstergeler dogrultusunda
programlar 6zelinde sahadan veri toplamaya yonelik anket soru formu hazirlanmistir.

3.1.3. Yararlanicilara Yonelik Anket Uygulamasi

Ajans’tan mali destek alan tiim kurum ve kuruluslardan degerlendirme sorularina yoénelik veri
toplanabilmesi icin bir anket calismasi yapilmistir. Anket uygulamasiyla, destek programlarinin
degerlendirilmesine girdi olusturacak birincil verilerin toplanmasi amaglanmistir. Programlardan
yararlanan toplam 18 kuruma (tim yararlanicilarin %39’u) ulasilip anket uygulanmistir. Anket
uygulamasina 2014 yili Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi’ndan 10, 2015 yili Yerel
Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi’ndan ise 8 yararlanici katilmistir.

3.1.4. ikincil Verilerin incelenmesi

Programlarin yararlanicilarina ait, programlara basvuru ve projelerin yiritilme siirecinde Ajans
tarafindan toplanan izleme verileri, programlara ait basvuru rehberleri, program kapanis raporlari,
ulusal ve bdlgesel politikalar ve planlar, bélgesel arastirma raporlari incelenmis ve programlarin
degerlendirilmesinde girdi olarak kullaniimistir.

3.1.5. Raporlama

Yukarida aciklanan adimlarin gerceklestiriimesinin ardindan elde edilen veri ve bilgiler 1s1ginda
degerlendirme sorularina cevap veren analizler yapilmis; ihtiyaclara iliskin kapsamli tespit ve
degerlendirmeler gerceklestirilerek nihai rapor hazirlanmistir.

3.2. Amac ve Oncelikler Kapsaminda Ger¢eklestirilen Faaliyetler

Uygulanan destek programlari kapsaminda yararlanicilarin gerceklestirdikleri projelerde elde ettikleri
ciktilar/sonuglar Ajans tarafindan Program Kapanis Raporlarinda kayit altina alinmis; performans
gostergeleri bazinda hedef verileri ise kaydedilmemistir. Elde edilen veriler 1si§inda yararlanicilarin
proje ciktilari, INOMER Degerlendirme Ekibi tarafindan program o&ncelikleriyle iliskilendirilerek
asagidaki bolimlerde verilmektedir.

3.2.1. 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Raporun “Program Hakkinda Genel Bilgiler” bélimiinde aciklandigi gibi, programin lig¢ 6nceligi
bulunmaktadir. Bunlar: Hayvancilik ve bitkisel tretim faaliyetlerine temel teskil edecek arastirma
gelistirme, pazarlama, tanitim ve érgiitlenme calismalarinin gerceklestirilmesi (Oncelik 1); turizm
sektoriinde Griin/hizmet ¢esitliliginin saglanmasi, bolgenin turizm deger ve imkanlarinin yenilikgi
yontemlerle tanitilmasi ve halkin turizm farkindaliginin arttirlmasi (Oncelik 2) ve tarimsal, endiistriyel
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Uretimde ve turistik hizmet arzinda yenilenebilir enerji kullamiminin yayginlastiriimasi suretiyle eneriji
verimliliginin ve tasarrufunun saglanmasi (Oncelik 3). Program Kapanis Raporu’nda tamamlanan
projelerde gerceklestirilen faaliyetler ile elde edilen ¢ikti ve sonuglara iliskin bilgilere yer verilmistir.
Program kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler, INOMER Degerlendirme Ekibi tarafindan program
oncelikleri ile iligskilendirilerek asagida sunulmustur (Tablo 5).

Tablo 5. Programin Oncelikleri Bazinda Ger¢eklestirilen Faaliyetler

Amag

ilgili Oncelik

Gergeklestirilen Faaliyet

Oncelik 1

Oncelik 1, 2

Tarima ydnelik yenifiyilestirilmis uygulama/yéntem kullaniimasi

Bélge tanitimina yonelik basili materyal hazirlanmasi

Oncelik 1 Bolgeye ait bitki envanteri hazirlanmasi

Oncelik 1, 2, 3 Diizenlenen egitim/farkindalik faaliyeti

Oncelik 1 Yeni laboratuvar kurulmasi/mevcudun gelistirilmesi

Oncelik 1 Yeni tarim/hayvancilik merkezi kurulmasi/mevcudun gelistirilmesi

Oncelik 2 Yeni sosyal/turistik merkez kurulmasi/mevcudun gelistiriimesi
Oncelik 2 Yeni satis stantlarinin kurulmasi/mevcudun gelistiriimesi

Oncelik 1, 2, 3 Makine-ekipman satin alimi

pazarlama altyapisinin iyilestirilmesi; bélgesel
urtin ve degerlerin ekonomiye kazandirilmasi

TRA1 Dlizey 2 Bélgesi’nde tarim, turizm ve imalat
sektdrlerinde Ar-Ge, yenilikgilik, planlama ve

Oncelik 3 Yeni kurulmus/iyilestirilmis glines eneriji sistemi

Kaynak: Program Kapanis Raporu Verileri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

Ajans tarafindan Program Kapanis Raporu’nda kayit altina alinan verilere gére uygulanan projeler ile
gerceklestirilen faaliyetler asagida listelenmistir.

Ar-Ge ve demonstrasyon amagl 5 adet serada topraksiz tarimla katl ¢ilek tretimi ¢alismalari
yapilmis, bu Giretimde, otomatik sulama ve giibreleme sistemi kullaniimistir.

Oltu tasinin tanitimina yonelik basili materyal ve totem hazirlanmis, panel diizenlenmistir.
Bolgede bulunan polenlik ve nektarlik olabilecek ve basta aricilar ile aricilik sektoriiniin fayda
gorebilecegi ilce florasina ait bitki envanteri olusturmustur. ilcede bulunan bitkiler, tiirlerine,
familyalarina, polen ve nektar &zelliklerine gére siniflandirmis ve bulunduklari yerlerin
haritalandinldig bir kitap hazirlanmustir.

Bolge kdy ve mahallelerinde tireticilerin bilingli tarim yapmasi egitimi; yaklasik 40 kisiye modern
teknikler ile aricilik egitimi; 200 Ureticiye hayvancilik suluk sistemleri egitimi; 20 kadin ciftciye
ortu alti cilek ve sebze yetistiriciligi egitimi; kadinlara, tursu, regel, konserve yapimi egitimi;
toprak islemesiz tarim egitimi verilmistir.

Ciftcilere yonelik genel tarim/zootekni, tarimsal lretim ve pazarlama konularinda egitim
calismasi diizenlenmis, egitimlere 2000’e yakin oda lyesi cift¢i ve ailelerinin katilimi
saglanmistir. Program kapsaminda alinan sit sagim makineleri, hububat ekim mibzeri ve
tohum temizleme makineleri sayesinde egitimler, hedef kitleye uygulamali olarak verilmistir.
Cig suitte temel analizlerin yapilabilmesini saglayan bir laboratuvar kurulmustur.

Uygulamali Aricilik Merkezi agilmistir.
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Dezavantajli gruplarin ¢alisabilecegi bir kafe ve kadinlarin zanaatlarini sergileyebilecegi 20 adet
satis stantlarinin oldugu biitiinlesik sosyal ve turistik bir tesis olugturulmustur.

50 KWp giiclinde bir fotovoltaik sistem kurulmustur.

Oltutasi ishan’ni iyilestirilmistir.

14 yildir atil durumda bulunan bir hizmet binasi, aricilik yapmaya uygun hale getirilmistir.

3.2.2. 2015 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Raporun “Program Hakkinda Genel Bilgiler” bélimiinde agiklandigi gibi, programin dért énceligi
bulunmaktadir. Bunlar: Uretim, hizmet ve pazarlama altyapisinin yenilik¢i uygulamalar ve Ar-Ge
calismalariyla gelistirilmesi (Oncelik 1); reticinin niteliginin artinlmasi ve érgiitlenme kiiltiriinin
gelistiriimesi (Oncelik 2); turizm sektdriinde farklilasan ve deger yaratan turizm (iriin ve hizmetlerinin
gelistiriimesi (Oncelik 3) ve markalagsma kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve marka driinler olusturulmasi.
(Oncelik 4). Program Kapanis Raporu’nda tamamlanan projelerde gerceklestirilen faaliyetler ile elde
edilen ¢ikti ve sonuglarailiskin bilgilere yer verilmistir. Program kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler,
INOMER Degerlendirme Ekibi tarafindan program éncelikleri ile iliskilendirilerek asagida sunulmustur
(Tablo 6).

Tablo 6. Programin Oncelikleri Bazinda Gergeklestirilen Faaliyetler

Amag ilgili Oncelik Gerceklestirilen Faaliyet
S Oncelik 3, 4 Bolge tanitimina yonelik hazirlanmis basili materyal, websitesi
c § gelistirilmesi
€ v T2 Oncelik 2, 3, 4 Diizenlenen egitim/farkindalik faaliyeti
= 0O = o
R A . : PSR
SE oS o Oncelik 1 Yeni giines enerji santrali kurulmasi/mevcudun gelistiriimesi
— = ° -~
= o 20 > I
= =: S = N R . . . 2o e .
vs58:2% Oncelik 3 Yeni miize/sergi alani kurulmasi/mevcudun gelistiriimesi
B S wn =
DS2E¥y | TS
>EQ S g g Oncelik 2,3 Yeni atélye kurulmasi/mevcudun gelistiriimesi
= .M S § =
gsE5 8% | o
S tE § c 5 Oncelik 1, 2, 3, 4 Makine-ekipman satin alimi
<3S wg S5
S ¥y g™ Oncelik 1, 2 Yeni glines enerji sistemine n sera kurulmasi/mevcudun
2: WS 3 ’ glnes j uygu uru udu
B HSECT gelistirilmesi
U 5 S O X = " o 5
%0 £5 @0 E Oncelik 1,3 Doga sporlari rotalarinin haritalandiriimasi
25 T (< —
< 5 E S Oncelik 3 Su sporlari parkuru kurulmasi
s Oncelik 1,2 Sera modernizasyonu

Kaynak: Program Kapanis Raporu Verileri, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

Ajans tarafindan Program Kapanis Raporu’nda kayit altina alinan verilere gore ydritilen projelerde
gerceklestirilen faaliyetler asagida listelenmistir.

Web sitesi tasarlanmus, kitapcik, brosir ve etiket basimi yapilmistir.

Hayvancilik suluk sistemleri egitimi; cilek yetistiriciligi, topraksiz tarim ve pazarlama egitimi;
bakir alaninda ¢alisan bdélge halkina yénelik markalasma, kooperatiflesme ve pazarlama
egitimi; cesitli spor branglari egitimi verilmistir.
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120 kW kapasiteli Glines Enerji Santrali kurulmustur.

Yoreye 6zgl bakir isleme eserlerin sergilendigi bir miize, atdlye ve showroom kurulmustur. 45
gence uygulamali bakir islemeciligi egitimi ve bakir islemelerinin satis ve pazarlamasini yapacak
kisi ve kurumlara turistik ingilizce egitimi verilmistir.

2000 adet hayvan sulugu alinmis ve 105 ciftciye teslim edilerek kurulumlar gergeklestirilmistir.
Demonstrasyon amacli olarak giines enerijisi sistemine dayali bir sera kurulmustur.

Kar Kayagl, Sportif Kaya ve Buz Tirmanisi, Dag Bisikleti, Dag Kayag|, Yamag Parastiti, Trekking,
Rafting, Su Kayagi, Kano-Kiirek, Base-Jump, Offroad olmak tizere 11 farkli spor bransinda farkl
rotalar haritalandiriimis ve olusturulmustur. Bu rotalara iliskin ingilizce ve Tiirk¢e brosiirler
hazirlanip bastiriimis ve bunlarin elektronik halleri paydaslarla paylasilimistir.

Tortum GOlG Gzerinde Kirek, Optimist Yelken ve Rafting spor branslarinda su sporlari
parkurlart belirlenmis ve bu spor branslar ile ilgili egitimlerde kullanilacak makine ve
ekipmanlar alinmistir.

10 seranin modernizasyonu gerceklestirilmis ve bu seralar 2014 yilinda yine Ajans destegi ile
yapilan otomatik sulama ve gilibreleme sistemine baglanmistir.

40 yeni sporcu i¢in lisans ¢ikarilmistir.

3.3. Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin incelenmesi

Bolim 3.1.1’de de belirtildigi gibi degerlendirme kriterleri ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
strdirdlebilirliktir. Bu kriterler baglaminda programlarin degerlendirilmesi icin anket yontemi
kullanilmistir. S6z konusu sonuglar kriterler bazinda asagidaki bélimlerde 6zetlenmektedir.

Programlar kapsaminda desteklenen toplam 46 proje yiirGtiiclsiniin 18’i soru formunu cevaplamistir.
Programlar 6zelinde anket katiimci sayilart asagida verilmistir.

2014 Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi’’ndan 10 yararlanici (projesini
tamamlayanlarin %43’()
2015 Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi’’ndan 8 yararlanici (projesini
tamamlayanlarin %35’)

Anket katiimailarinin %44’ni Kamu Kurum ve Kuruluslar olusturmaktadir (8 yararlanicr). Bunun
yaninda anket katiimcilari arasinda Belediye (3 yararlanici), STK (2 yararlanici), il Ozel idaresi (1
yararlanici), ISGEM (1 yararlanici), Meslek Kurulusu (1 yararlanicir), Birlik/Kooperatif (1 yararlanici) ve
Universite (1 yararlanict) Kar Amaci Giitmeyen Birlik ve Kooperatif (1 yararlanici) ile bir Universite
bulunmaktadir.

3.3.1.  llgililik

Degerlendirmeler sonucunda KUDAKA’nin 2014 ve 2015 yillarinda ¢agrisina ciktig1 Yerel Kapasitenin
Arttirlmasi Mali Destek Programlarinin bélgede faaliyet gésteren kurum ve kuruluslarin ihtiyaclari,
ulusal ve bolgesel planlar ile ilgili olarak kurgulandig1 gérilmistir. Anket ¢calismasina katilan toplam 18
yararlanicinin 13’G destek aldiklar programin bélge kosullarina ve kurumlarin ihtiyaglarina uygun
oldugu goristindedir. Programlarinilgililik kriteri baglaminda degerlendirmelerinin detaylarina asagida
yer verilmistir.
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3.3.1.1. 2014 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Programin bélgesel ve ulusal politikalar ile uyumu degerlendirildiginde amag ve dnceliklerin, Onuncu
Kalkinma Plani® ve Bolge Plan’ndaki hedefler ile uyumlu oldugu gérilmektedir. Program, bélgenin
onemli sektorlerinde Ar-Ge, yenilikgilik planlama ve pazarlama altyapisinin iyilestirilmesine ve bélgesel
irin ve degerlerin ekonomiye kazandirlmasina odaklanarak, bélgenin énemli ihtiyaclarina cevap
vermistir.

Kalkinmanin surdirdlebilirligini merkeze alan bir yaklasimla hazirlanan Onuncu Kalkinma Plani’nin dort
ana bashgindan biri yenilikci Gretim, istikrarli yiksek biytumedir. Planda bu baslik altinda Gretimde
yapisal donisiime ve refah artisina yonelik hedef ve politikalar yer almaktadir. 2014 yil Yerel
Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek Programi, Onuncu Kalkinma Plan’’nda da vurgulanan yenilikgi
Uretimi amaclamaktadir.

Kuzeydogu Anadolu Bdélge Plani, “yiiksek irtifa ve bozulmamis dogal yapidan kaynaklanan ayirt edici
Ozelliklere sahip tarimsal Griin miktarini artirmis; drettigini isleyerek degerinde pazarlayan; kaliteli ve
cesitli hizmet sunumu ile i¢ ve dis yakin cografyasi icin ¢cekim merkezi olmus; yasanabilirligi yiiksek bir
boélge olmak” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulasmak amaciyla dért ana gelisme ekseni
belirlenmistir: (a) Basta nitelikli ve ayirt edici 6zellikteki triinler olmak lzere tarimsal tretimin miktar
ve kalitesinin artirilmasi, (b) boélgede Uretilen hammaddenin islenerek katma degerli Griin haline
getirilmesi (c) sundugu kaliteli ve cesitli hizmetler ile bolgenin yakin ve uzak cografyasi icin bir sunum
merkezi haline gelmesi ve (d) bélgenin yasanabilirliginin artirlmasi. Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali
Destek Programi, bu dort ana gelisme ekseniyle de dogrudan baglantildir.

Yukarida da bahsedildigi gibi hem Onuncu Kalkinma Plani hem de Bélge Plani’ndaki hedef ve gelisme
eksenleriile ilgili olarak hazirlanan programin amaci TRA1 Diizey 2 Bélgesi’nde tarim, turizm ve imalat
sektorlerinde Ar-Ge, yenilik¢ilik, planlama ve pazarlama altyapisinin iyilestirilmesi; bolgesel Griin ve
degerlerin ekonomiye kazandirilmasi seklinde belirlenmistir. Ayrica programda 5449 sayili Kanun
hikidmleri ve Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’ndeki hikimler esas
alinmistir.

Anket calismasina katilan yararlanicilarin yarisindan fazlasi (%70) programin bdlge kosullarina ve
yararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandigr goriisiindedir. Katiimcilar programin, bélgenin
gelisimi icin ihtiyac duyulan bir mali kaynak olmasi, bdlge icin en énemli sektdrlere odaklaniimasi,
kurumlarin bélge halkina sagladigr hizmetlerin sirdirdlebilirligine katki saglamasina deginerek
uygunlugunu agiklamiglardir.  Bunun yaninda anketlerde, destek programlarinin odaklandig
sektorlerin daha genisletilebilecegi dnerilmistir.

3.3.1.2. 2015 Y1l Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Programin bolgesel ve ulusal politikalar ile uyumu degerlendirildiginde amag ve 6nceliklerin, Onuncu
Kalkinma Plani” ve Bolge Plan’ndaki hedefler ile uyumlu oldugu gériilmektedir. Program, bolgede

6 Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)
7 Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)
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retim ve hizmet alanlarinda yenilik¢i yontemlerin gelistirilmesi ve kalitenin artinimasina odaklanarak,
bélgenin 6nemli ihtiyaglarina cevap vermistir.

Kalkinmanin surddrdlebilirligini merkeze alan bir yaklasimla hazirlanan Onuncu Kalkinma Plani’nin dort
ana bashgindan biri yenilikci Gretim, istikrarli yliksek biylimedir. Planda bu baslk altinda tretimde
yapisal donisiime ve refah artisina yonelik hedef ve politikalar yer almaktadir. 2015 yili Yerel
Kapasitenin Arttirnlmasi Mali Destek Programi, Onuncu Kalkinma Plan’’nda da vurgulanan yenilikgi
tretimi amaglamaktadir.

Kuzeydogu Anadolu Bélge Plani, “yiiksek irtifa ve bozulmamis dogal yapidan kaynaklanan ayirt edici
Ozelliklere sahip tarimsal Griin miktarini artirmis; trettigini isleyerek degerinde pazarlayan; kaliteli ve
cesitli hizmet sunumu ile i¢ ve dis yakin cografyasi igin ¢ekim merkezi olmus; yasanabilirligi yiiksek bir
bélge olmak” vizyonu ile hazirlanmistir. Planda bu vizyona ulasmak amaciyla dért ana gelisme ekseni
belirlenmistir: (a) Basta nitelikli ve ayirt edici 6zellikteki triinler olmak lizere tarimsal tretimin miktar
ve kalitesinin artirilmasi, (b) bodlgede Uretilen hammaddenin islenerek katma degerli lriin haline
getirilmesi (c) sundugu kaliteli ve cesitli hizmetler ile bolgenin yakin ve uzak cografyasi icin bir sunum
merkezi haline gelmesi ve (d) bélgenin yasanabilirliginin artirlmasi. Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali
Destek Programi, bu dort ana gelisme ekseniyle de dogrudan baglantilidir.

Yukarida da bahsedildigi gibi hem Onuncu Kalkinma Plani hem de Bélge Plan’’ndaki hedef ve gelisme
eksenleri ile ilgili olarak hazirlanan programin amaci TRA1 Bélgesi’nde kaliteli ve siirekli tiretimin
artinlmasi, 6zgin turizm Urlnlerinin ve hizmetlerinin gelistiriimesi ve bdlgeye 6zgli rinlerin
degerinde pazarlanmasina yoénelik sosyal ve teknik altyapinin yenilik¢i yontemlerle gelistirilmesi
seklinde belirlenmistir. Ayrica programda 5449 sayil Kanun hiikkiimleri ve Kalkinma Ajanslari Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’ndeki hiikiimler esas alinmistir.

Anket calismasina katilan yararlanicilarin yarisindan fazlasi (%75) programin bdlge kosullarina ve
yararlanicilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlandig gériisiindedir. Katihmcilar programin, bélgenin
gelisimi icin ihtiya¢ duyulan bir mali kaynak olmasi, kirsal bélgelerdeki tireticilere hitap ederek tiretimin
strekliligine katki saglamasi, bolgede faaliyet gésteren kurumlarin belirlemis oldugu bélgesel ihtiyaglar
ile paralellik géstermesi ve yenilenebilir enerji gibi yeni yontemlerin farkindahginin artirilmasina
deginerek uygunlugunu agiklamislardir.

3.3.2. Etkinlik

Degerlendirme sonucunda programlarin Ajans tarafindan etkin sekilde yiritildigi sonucuna
ulasiimistir.  Anket verilerine goére vyararlanicilarin neredeyse tamaminin (toplam 17 katilimci)
programlardan Ajans’in bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri sayesinde haberdar oldugu gorilmektedir.
2015 yilinda destek alan yararlanicilardan biri ise programdan diger kurum ve kuruluglar araciligiyla
haberdar oldugunu belirtmistir. Anket katilimcilarinin %83’G Ajans desteklerinin hedef kitleler
tarafindan yeterince bilindigi ve destekler hakkinda etkin duyuru yapildigi goérisiindedir. Destek
programlarinin tanimirhgini ve duyurularin etkinligini artirmak icin Ajans’in sosyal medya ara¢larini daha
aktif kullanmasi ve bélgedeki kurum ve kuruluslar ile iletisimini daha glicli hale getirmesi 6nerilmistir.

Programlarin finansal unsurlari yararlanicilar tarafindan genel olarak olumlu bulunmustur. Destek
orani yararlanicilar tarafindan en cazip degerlendirilen finansal unsur olmus, bunu hibe miktari ve 6n
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6deme ytizdesi takip etmistir (Sekil 5). 2014 yili yararlanicilari destek orani ve 6n 6deme ytizdesini, 2015
yil yararlanicilari ise destek orani ve hibe miktarint daha olumlu bulmustur.

Sekil 5. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programlari Finansal Olarak Degerlendirmesi, n=17
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022

Yararlanicilar, programlari evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan olumlu degerlendirmistir.
Kurumlarin timi proje yiriitme (izleme, ara ve nihai raporlar, 6demeler, vb.) ve s6zlesme imzalama
(evraklar, sirecler, prosediirler, vb. acisindan) sireclerini makul bulmustur. Bunun yaninda tim
yararlanicilar proje basvuru ve yiriitme asamalarinda Ajans uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim
kurduklar konusunda hemfikir olmustur. 2014 yilinda proje yirtten bir yararlanici ise programin satin
alma siirecinde, basvuru asamasinda tahmin etmedikleri harcama kalemlerinin ortaya cikmasi
nedeniyle zorluk yasadiklarini belirtmistir.

Katiimcilarin genel anlamda program basvuru siirecini makul bulmasina paralel olarak basvuru
rehberinin niteligi ve basvuru formunun doldurulmasi konusunda kurumlarin %69’u hig
zorlanmadiklarini belirtmistir. Kurumlarin basvuru siirecinde en fazla zorlandigi konular ise bagvuru
stiresi ve basvuru formunda talep edilen belgelerin sayisi olmus, katiimcilarin %37’si basvuru siiresinin
kisaligl, %50’si ise basvuru formunda talep edilen belgelerin fazla sayida olmasindan o&tiri
zorlandiklarini ifade etmistir (Sekil 6).

Sekil 6. Ankete Katilan Yararlanicilarin Programlarin Basvuru Siirecine iliskin Goriisleri, n=16
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022
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Proje ylriutme sirecleriyle ilgili olarak ise kurumlarin neredeyse tamami (katiimcilarin %94’G)
raporlama prosediriinde hi¢ zorlanmadiklarini ifade etmistir. Bunun yani sira, yararlanicilar genel

olarak gorindrliik kurallarinda da zorluk yasamamislardir. Programlarin proje yiriitme siirecinde en
fazla zorlanilan konular s6zlesme degisikligi prosediirleri ve satin alma kurallari olmustur (Sekil 7).

Sekil 7. Ankete Katilan Yararlanicilarin Proje Uygulama Siireglerine iliskin Goriisleri, n=16
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022

Programlara yonelik etkinlik kriteri baglaminda degerlendirmelere asagida yer verilmistir.

3.3.2.1. 2014 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Elde edilen bulgulara gére, program Ajans tarafindan etkin sekilde ydritilmustir. Yararlanicilardan
elde edilen verilere gére program tanitiminda en etkili ydntemin Ajans tarafindan gergeklestirilen
tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin oldugu gériilmektedir. Anket katiimcilarinin tima Ajansin web
sitesi, gerceklestirilen kurum ziyareti, génderilen e-posta, diizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler,
hazirlanan brosir, katalog, vb. gibi basili materyaller vasitasiyla programdan haberdar olduklarini
belirtmistir.

Gerceklestirilen anket calismasinda Ajans desteklerinin tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi
arastiriimis, katiimcilarin neredeyse tiimii (%90) Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi
ve Ajans destekleri hakkinda etkin duyuru yapildigr géristindedir. Duyurularin daha etkin hale gelmesi
icin bir yararlanici Ajans’in bélgedeki kurum ve kuruluslar ile iletisimini daha gliclii hale getirmesini
onermistir.

Programin tasarruf imkanlarina bakildiginda, biit¢enin maliyet-etkin sekilde kullanildig1 gorilmektedir.

Yararlanicilar programin finansal dzelliklerinin timiini genel olarak olumlu degerlendirmistir. Destek
orani ve 6n 6deme ylzdesi katilimcilarin %70’i tarafindan cazip bulunmustur. Programin en az cazip
bulunan finansal unsuru ise hibe miktari olmus, yararlanicilarin %60’ tarafindan olumlu
degerlendirilmistir. Yararlanicilarin yarisi es finansmanin tamamini kendi 6z kaynaklarr ile saglamistir.
Es finansmanin saglanmasinda kullanilan diger bir kaynak ise baska kurumlardan alinan hibe veya
krediler olmustur.
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Program genel olarak evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan olumlu degerlendirilmistir.
Kurumlarin timi proje yiritme (izleme, ara ve nihai raporlar, 6demeler, vb.) ve s6zlesme imzalama
(evraklar, sirecler, prosediirler, vb. acisindan) stireclerini makul bulmus; proje basvuru ve yiritme
asamalarinda Ajans uzmanlarina kolaylikla erisip iletisim kurduklart konusunda hemfikir olmustur. Bir
yararlanicr ise programin satin alma siirecinde, basvuru asamasinda tahmin etmedikleri harcama
kalemlerinin ortaya ¢cikmasi nedeniyle zorluk yasadiklarini belirtmistir.

Katihmcilarin genel anlamda program basvuru siirecini makul bulmasina paralel olarak basvuru
rehberinin niteligi ve basvuru siiresi konusunda yararlanicilarin 460’1, bagvuru formunun doldurulmasi
ve basvuru formunda talep edilen belgelerin sayisinda ise kurumlarin yarisi hi¢ zorlanmadiklarini
belirtmistir.

Program kapsaminda yiritllen projelerden birinde yararlanici kurum, bélgedeki ciftcilerin organik
tarim hakkinda bilgi ve yeteneklerinde artis saglamayi amaclayan faaliyetler yiirlitmistir. Projenin
tasarim asamasinda konu ile ilgili fizibilite calismasinin yapilmamis olmasi ve bélgedeki ciftcilerin fikir
ve ihtiyaglarinin belirlenmemis olmasi nedeniyle projenin yiriitilme asamasinda zorluklar yasanmustir.

Ankete katilan yararlanicilarin %30’u program basvuru ve ylriitme sireclerinde danisman destegi
almistir. Kurumlar, danisman destegine evrak ve prosediirlerin kolay hazirlanmasi ve proje nedeniyle
olusan is yogunlugunun kolaylastirimasi amaciyla ihtiya¢ duymuslardir. Danismanlik hizmeti alan
kurumlarin tima aldiklart hizmetten memnun kalmistir.

Proje yiiriitme siregleriyle ilgili olarak ise kurumlarin ¢cogu (%89) goriindrlik kurallarinin uygulanmasi
ve raporlama prosediirlerinde hi¢ zorlanmadiklarini belirtmislerdir. S6zlesme degisikligi prosediiri ise
yararlanicllarin - zorlanmadigi Gglincti bashk olmus, kurumlarin %67’si bu prosediri olumlu
degerlendirmistir. Proje yiriitme sireci ile ilgili olarak yararlanicilarin en fazla zorluk yasadigi konunun
satin alma kurallart oldugu gortilmdis, yararlanicilarin %44’( satin alma kurallarinda zorlandiklarini ifade
etmistir.

3.3.2.2. 2015 Y1l Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirmeler sonucunda programin Ajans tarafindan genel olarak etkin sekilde
ylritildigu séylenebilir. Yararlanicilardan elde edilen verilere gére program tanitiminda en etkili
yontemin Ajans tarafindan gergeklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin oldugu
gorulmektedir. Anket katilimcilarinin biri hari¢ timi Ajansin web sitesi, gerceklestirilen kurum ziyareti,
gonderilen e-posta, dlizenlenen toplanti ve benzeri etkinlikler, hazirlanan brosir, katalog, vb. gibi
basili materyaller vasitasiyla programdan haberdar olduklarini belirtmistir. Diger bir yararlanici ise
diger kurum ve kuruluslar sayesinde programdan haberdar olmustur.

Gerceklestirilen anket calismasinda Ajans desteklerinin tanitimi ve bilgilendirme faaliyetlerinin etkinligi
arastinlmistir. Katilmailarin %75’i Ajans desteklerinin ilgili hedef kitle tarafindan bilindigi ve Ajans
destekleri hakkinda etkin duyuru yapildigi gorisiindedir. Destek programlarinin tanmirhgini ve
duyurularin etkinligini artirmak icin Ajans’in sosyal medya araglarini daha aktif kullanmasi ve bélgedeki
kurum ve kuruluslar ile iletisimini daha giicli hale getirmesi dnerilmistir.

Programin tasarruf imkanlarina bakildiginda, biit¢enin maliyet-etkin sekilde kullanildigi gériilmektedir.
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Yararlanicilar, anket calismasinda programin finansal &zelliklerini degerlendirmistir. Genel olarak
yararlanicilarin programin finansal 6zelliklerinden memnun oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Kurumlar
tarafindan programin en olumlu degerlendirilen finansal unsuru destek orani olmus, yararlanicilarin
%88’i destek oranini cazip buldugunu belirtmistir. Hibe miktarini kurumlarin %75’i  olumlu
degerlendirirken 6n 6deme yiizdesinde bu oran %50 olmustur. Yararlanicilarin 3’i es finansmanin
tamamini kendi 6z kaynaklari ile saglamistir. Es finansmanin saglanmasinda kullanilan diger kaynaklar
ise baska kurumlardan alinan hibe veya krediler ile banka kredisi olmustur.

Anket calismasi sonuglarina gére program evraklar, prosediirler ve siirecler bakimindan olumlu
degerlendirilmistir. Tim yararlanicilar Ajans uzmanlari ile iletisimlerini, bagvuru, sézlesme, yiiritme ve
satin alim siireglerini olumlu bulmustur.

Katiimcilarin genel anlamda program basvuru siirecini makul bulmasina paralel olarak yararlanicilarin
cogu (%86) basvuru formunun doldurulmasinda zorlanmadiklarini belirtmislerdir. Basvuru rehberinin
niteligini katihmcilarin %71’i, basvuru siiresini ise %57’si olumlu degerlendirmistir. Basvuru sirecinde
yararlanicilarin en zorlandigi konu basvuru formu icin talep edilen belge sayisi olmus ve kurumlarin
%57’si bu konuda zorlandigini belirtmistir.

Ankete katilan yararlanicilarin yalnizca biri program basvuru ve yiiriitme sireclerinde danigsman
destegi almis ve alinan hizmetten memnun kalmistir.

Proje yuritme surecleriyle ilgili olarak ise kurumlarin timd satin alma kurallari ve raporlama
prosedirind olumlu degerlendirmis, s6zlesme degisikligi prosediri ile goriinurlik kurallarinda ise
birer yararlanici biraz zorlandiklarini ifade etmistir.

3.3.3. Etkililik

Yapilan degerlendirme, programlar ile hedeflenen sonuclara biiyiik oranda ulasildigini ve bélge icin
etkili oldugunu gostermistir. Ankete katilan yararlanicilarin tiimi projeleri ile genel olarak amaclarina
ulastiklarini ifade etmistir. Bunun yaninda, katiimcilarin %71'i destek ile olusturulan altyapr ve
Ustyapinin 2022 itibariyla da kullanilir durumda oldugunu belirtmistir. Destek ile olusturulan Gstyapinin
2022 yiltitibartyla kullanilir olmadigini belirten yararlanicilardan biri bu alanin yerel yonetim tarafindan
kapatilarak yapilan tesisin imalathaneye donistirildigiuni ve glinimiizde de aktif olarak faaliyet
gosterdigini belirtmistir.

Desteklenen projeler sayesinde kurumlarin yarisindan fazlasi (12 yararlanici) proje biit¢esinin disinda
finansal kaynak yaratarak baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmis; dolayisiyla girdi artimsalligl
elde etmislerdir. Buna goére, bu kurumlarin yarisi projeleriyle baglantili yeni projeler baslattiklarini ve
%44’u ise projeleriyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirdiklerini belirtmistir. En az girisimde
bulunulan konu proje ile ilgili egitimler/danismanliklar alinmasiyken; 4 yararlanici baska herhangi bir
yatirimda bulunmadiklarini ifade etmistir (Sekil 8).
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Sekil 8. Ankete Katilan Yararlanicilarin Finansal Kaynak Yaratarak Bulunduklari Girisimler, n=16
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022

Program sayesinde yararlanicilarda davranissal artimsallik da saglanmistir. Anket calismasinda
yararlanicilarin 294’0 yirdtilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama, yaklagim ya da
davranissal degisime neden oldugunu belirtmistir. Bunlarin basinda, proje yazma/yénetme konusunda
bilgi ve yetenek artisi ile projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi ve yetenek artisi gelmektedir. Bunlarin
yaninda yararlanicilarin yarisi hedef kitlelerinin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder hale geldiklerini
ve kurum disi paydaslari ile iletisim ve isbirliklerinin giiclendigini ifade etmistir. Kurum ici iletisime
saglanan katki ise 6 kurum tarafindan dile getirilmistir (Sekil 9).

Sekil 9. Yararlanicilarda Goriilen Davranissal Degisiklikler, n=16
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Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022

Programlarin etkililik kriteri baglaminda degerlendirme bulgularina asagida yer verilmistir.
3.3.3.1. 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirmeler, 2014 yilinda uygulanan Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek
Programi’nda hedeflenen sonuglara biytik oranda ulagildigini ve programin bélge icin etkili oldugunu
gostermistir. Program ile genel olarak bélgenin 6nemli sektorlerinde Ar-Ge, yenilik¢ilik planlama ve
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pazarlama altyapisinin iyilestiriimesi ve bdlgesel Grin ve degerlerin ekonomiye kazandiriimasi
amaglanmistir. Buna y6nelik olarak anket katilimcilarinin timi projeleri ile genel olarak amaglarina
ulastiklarini belirtmistir.

Anket calismasindan elde edilen bilgilere gére katimcilar projeleri sayesinde asagidaki ¢iktilari elde
etmistir.

Yenilenebilir eneriji sistemi / tesisi

Yeni / iyilestirilmis tarim uygulamalart

Bolge halkina yonelik diizenlenen farkindalik yaratma egitimleri

Bélge ureticilerine yonelik diizenlenen farkindalik artirma faaliyetleri

Dezavantajli gruplarin calisma hayatina katilimini amaclayan yeni/iyilestirilmis tesis/ merkez
Doga sporlarinin gelistirilmesine yonelik olusturulan rota vs.

Yeni yapilandiriimis / iyilestirilmis mize

Yeni yapilandirilmis/ iyilestirilmis laboratuvar

Katilmailarin timu destek ile olusturulan altyapr ve Gstyapinin 2022 itibariyla da kullanihr durumda
oldugunu belirtmistir. Kurumlarin %70’i desteklenen projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda
finansal kaynak yaratarak baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmisler; dolayisiyla girdi artimsalligl
elde etmiglerdir. Bu katihmcilarin %71’i projeyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmis, %57’si
projeyle baglantili yeni projeler baslatmis, %29’u proje alanina giren konularda yeni personel istihdam
etmis ve %14’ ise proje konusuna giren alanlarda egitimler/danismanliklar almistir.

Ankete katilan kurumlarin %56’s1 program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin yiikseldigini ifade
etmistir. Degerlendirmeler sonucunda, programin bélge icin énemli bir finansal destek sagladig
sonucuna ulasilmistir. Anket katihmcilarinin %78’i destek almamis olsalardi projelerini hayata
geciremeyeceklerini  belirtmistir. Destekten yararlanilmasaydi projelerini yine de hayata
gecirebileceklerini belirten kurumlardan biri projelerinin daha uzun sirede veya ertelenerek
gerceklestirilebileceklerini, diger kurum ise projeyi buiylik 6l¢tide 6z kaynaklariyla hayata gegirecekleri
gorusundedir. Bu sonuglar degerlendirildiginde program ile elde edilen ¢iktilarin program olmasaydi
elde edilemeyecegi veya daha uzun siirede elde edilecegi gériilmektedir.

Program sayesinde yararlanicilarda davranissal artimsallik da saglanmistir. Anket calismasinda
yararlanicilarin %80’i yiritilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkh bir uygulama, yaklasim ya da
davranigsal degisime neden oldugunu belirtmistir. Bunlarin basinda, projeyi ilgilendiren teknik alanda
ve proje yazma/yonetme konusunda bilgi ve yetenek artisi gelmektedir.

3.3.3.2. 2015 Y1l Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

2015 yili Yerel Kapasitenin Arttiriimasi Mali Destek Programi’nin hedeflenen sonuglarina biyiik oranda
ulasildigi ve bélge icin etkili oldugu elde edilen bulgular 1si8inda sdylenebilir. Program ile genel olarak
bélgede Uretim ve hizmet alanlarinda yenilik¢i yontemlerin gelistiriimesi ve kalitenin artirilmasi
amaglanmistir. Anket katiimcilarinin timda projeleriile genel olarak amaclarina ulastiklarint belirtmistir.

Anket calismasindan elde edilen bilgilere gére katilimcilar projeleri sayesinde asagidaki ¢iktilari elde
etmistir.
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Yenilenebilir enerji sistemi [ tesisi

Yeni / iyilestirilmis tarim uygulamalari

Bolge halkina yonelik diizenlenen farkindalik yaratma egitimleri

Dezavantajli gruplarin calisma hayatina katilimini amaglayan yeni/iyilestirilmis tesis/ merkez
Mobil uygulama

Yeni/ iyilestirilmis Pazar alani

Katiimcilarin %71’i destek ile olusturulan altyapi ve lstyapinin 2022 itibariyla da kullanilir durumda
oldugunu belirtmistir. Destek ile olusturulan Gstyapinin 2022 yili itibariyla kullanilir olmadigini belirten
yararlanicilardan biri bu alanin yerel yonetim tarafindan kapatilarak yapilan tesisin imalathaneye
donistirdldigind ve glinimiizde de aktif olarak faaliyet gésterdigini ifade etmistir.

Kurumlarin %71’i desteklenen projeleri sayesinde proje biitcesinin disinda finansal kaynak yaratarak
baska girisimlerde bulunduklarini ifade etmisler; dolayisiyla girdi artimsalligi elde etmiglerdir. Bu
katihmcilar projeyle baglantili yeni projeler baslatmis, proje alanina giren konularda yeni personel
istihdam etmis ve projeyle baglantili yeni fiziki yatinmlar gerceklestirmistir.

Programdan yararlanan kurumlarin %86’si, program sayesinde kurumsal itibar ve prestijlerinin
yiikseldigini ifade etmistir. Degerlendirmeler sonucunda, programin bélge icin énemli bir finansal
destek sagladigi sonucuna ulasilmistir. Anket katiimcilarinin %57’si destek almamis olsalardi projelerini
hayata geciremeyeceklerini belirtmistir. Destekten yararlaniimasaydi projelerini yine de hayata
gecirebileceklerini belirten kurumlar, projelerini diger kurumlarin destegi, banka kredisi veya 6z
kaynaklari ile yapabileceklerini veya projelerini daha uzun siirede, erteleyerek veya kapsamini
daraltarak gerceklestirebileceklerini belirtmistir.

Program sayesinde yararlanicilarda davranissal artimsallik da saglandigi goriilmektedir. Anket
calismasinda yararlanicilarin %86’s1 yiritiilen projelerinin kurumlarinda yeni ve farkl bir uygulama,
yaklasim ya da davranigsal degisime neden oldugunu belirtmistir. Bu kurumlarin tamami projeyi
ilgilendiren teknik alanda ve proje yazma/ydnetme konusunda bilgi ve yetenek artisi sagladiklar
konusunda hemfikirdir. Bunun yaninda, hedef kitlenin ihtiyaclarini daha iyi anlar ve analiz eder hale
gelinmis olmasi, kurum ici ve kurum disi iletisimin giiclenmesi de elde edilmis énemli davranissal
degisikliklerdir.

3.3.4. Etki

Degerlendirmeler sonucunda programlarin tasarim asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiine
katki sagladiklari sonucuna ulagilmis; ortaya ¢ikan etkiler incelenmistir. Proje ¢iktilarinin bélgede yaygin
bir etki alani ve faydalanici kitlesi olusmustur.

Anket calismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bdlge icin gecerli olan etkilerini degerlendirmistir. Anket c¢alismasinda katilimcilara
projeleri ile elde etmeyi amacladiklari sonuglar ve proje sonuglarinda bunlarin bélgeye etki diizeyleri
sorulmustur. Her bir sonug ifadesi bu sonucu hedefleyen proje sayilari bazinda ele alinmistir. Elde
edilen sonuclara gore projelerin bélgeye olumlu etkileri olmustur. Uygulanan projeler sayesinde
boélgenin cevresel siirdirilebilirligine katki saglanmasini ve bélge halkinin memnuniyetinin artirnlmasini
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hedefleyen kurumlarin %60’ yiiksek etki saglandigini belirtmistir. Bunun yani sira, bélge tanitimina
katki saglanmasini hedefleyen projelerin yarisinda; boélgesel Uriin ve degerlerin ekonomiye
kazandiriimasi ile bolgede girisimcilik kiltlrintn artmasini hedefleyen projelerin %40’inda ylksek etki
saglanmistir. Markalasma kdiltiriiniin artinlmasina saglanan katki ise her iki program kapsaminda en
az ortaya ¢ikan sonug olmustur (Sekil 10).

Sekil 10. Projelerin Bolgeye Etkileri, n=16

Bolgemizin ¢evresel siirdiiril ebilirligine katk sagladik. 607 27% 135

Sundugumuz hizmetlerde bélge halkimn memmwniyetiic
' artlrdﬁc. ¢ i ' 5 o

BSlze tantarna katla safiachk. N sx I 20% i

Bilgesel iiriin ve defererin ekonomiye kazandinlmasim

sagladik. ' Ak ! 40% m

Bolgede girgimcilik kiiltirintn artmasina katk sagladik. | 40% | 53% 75

Bolge istihdamma katluda bulunduk. | 38% | 62%

Bdlgenin enerji kaynaklarmin verimli kullamimasma
katkida bulunduk. 33% | as%

B&lge halkimin yasam kalitesinin artmasim sagladik. | LS | S4% 15%

42%

Bolgemizin ArGe ve yenilik altyapisimin gelisiminekaln oo
£ Y sagladlth{ 2 g ooaE 57% 21%

Dezavantajh gruplann ekonomiye katihmlanma)
istihdamlarina kathki sagladik. ooomE 5o

Bélgenin turizm imkanlarimin gelismesine katki sagladik. |[HGE 30%

Bolgenin kiltiirel varhklanmin korunmasina katkida .
bulunduk. 9% 45%

Markalasma kiiltiiriiniin artirimasma katk sagladik. 40% 60%
m Yiiksek Etki Sagladi Orta Derecede Etkisi Oldu Etkisi Olmad
Kaynak: INOMER, Program Sonrasi Degerlendirme Anket Uygulamasi, 2022

Programlarin etki kriteri baglaminda degerlendirme sonuclarina asagida yer verilmistir.
3.3.4.1. 2014 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Arastirma kapsaminda uygulanan projeler ile ortaya ¢ikan etkiler incelenmis; programin tasarim
asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiine katki sagladigi anlasilmistir.

Anket calismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bélge icin gecerli olan etkilerini degerlendirmistir. Uygulanan projeler sayesinde bélgenin
cevresel sirdirdlebilirligine katki saglanmasini ve bdlge halkinin memnuniyetinin artirimasini
hedefleyen kurumlarin %63’l yiiksek etki saglandigini belirtmistir. Bunun yani sira, bélge tanitimina
katki saglanmasini, bdlge halkinin yasam Kkalitesinin artirlmasini ve bdlge istihdamina katki
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saglanmasini hedefleyen projelerin yarisinda yiiksek etki saglanmistir. Markalasma kdltdriinin
artirlmasina saglanan katki ise program kapsaminda en az ortaya ¢ikan sonug olmustur. Elde edilen bu
oncelikli etkiler programin amag ve 6ncelikleriyle uyumludur.

Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen verilere gore yiritilen projeler sayesinde asagidaki

sonuclar elde edilmistir.
Gilines enerjisine olan talebin de sehirde arttig|, ayni sistemi kurmak i¢in ¢alismalara baglayan
baska firmalarin da oldugu gérilmustdr.
islemesiz tarim teknigi metodu kullanilarak yapilan ekim neticesinde akaryakit maliyetinde
azalma olmustur.
Bolge halkinin aricilik faaliyetlerinde artis saglandigi gézlenmistir. Ayrica aricilikta modern
tekniklerin kullanimi artirilarak dretim miktarinin artinlmasi saglanmustir.
Et ve sit lretiminde olusan %10’luk biiyiime sonucunda milli gelire 1 milyon TL katki
saglanmistir.
80 kadina satis standi tahsis edilerek kendi Grtinlerini pazarlayarak girisimci yénlerinin ortaya
cikariimasi ve ekonomik hayata dahil olmalari yéniinde olumlu bir katki saglanmustir.
Engelli kafede 4’l engelli olmak tizere toplam 6 kisi istihdam edilerek; dezavantajli gruplarin
istihdami ve sosyal ve ekonomik hayata katilimlarinin artirilmasi saglanmistir.
200 ciftciye otomatik suluk sistemleri dagitilarak hayvanlarin su icmek icin kat ettikleri yol
kisaltilmis, glnliik 3 saat isglici tasarrufu saglanmis, hayvanlarin su ihtiyacinin zamaninda
karsilanmasi ile sindirimle ilgili olusabilecek muhtemel hastaliklarin éniine gegilmistir.
Tarim dreticilerinin farkindaligr artinilmstir.
Tarimsal Giretimde zaman ve maliyet tasarruf imkanlari ortaya ¢ikmistir.
Ureticilerin cig siit analizlerinin yapilmasina olanak saglayan laboratuvarin kurulmasiyla birlikte
treticilerin rekabet avantaji kazanmalarina katki saglanmustir.

Yukarida sunulan bilgiler 1s1i8inda programin bélge ve destek alan kurumlar icin olumlu katkilarinin
oldugu ve programin bélge ihtiyaglarina cevap verdigi anlagiimaktadir.

3.3.4.2. 2015 Yili Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Degerlendirme kapsaminda uygulanan projeler ile ortaya ¢ikan etkiler incelenmis; programin tasarim
asamasinda tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiine katki sagladigr anlasiimistir.

Anket c¢alismasi kapsaminda projelerin bolgeye etkileri incelenmistir. Bu kapsamda yararlanicilar
projelerinin bolge icin gecerli olan etkilerini degerlendirmistir. Uygulanan projeler sayesinde bélgenin
cevresel sirdirilebilirligine katki saglanmasini ve bdlge halkinin memnuniyetinin  artiriimasini
hedefleyen kurumlarin %57’si yiiksek etki saglandigini belirtmistir. Bunun yani sira, bélge tanitimina
katki saglanmasini ve bolgesel iriin ve degerlerin ekonomiye kazandirilmasini hedefleyen projelerin
yarisinda yiksek etki saglanmistir. Markalagma kdiltlriinin artinlmasina ve bélgenin turizm
imkanlarinin gelistirilmesine saglanan katki ise program kapsaminda en az ortaya ¢ikan sonug
olmustur. Elde edilen bu 6ncelikli etkiler programin amag ve 6ncelikleriyle uyumludur.

Program Kapanis Raporu’ndan elde edilen verilere gére yiriitiilen projeler sayesinde asagidaki
sonuclar elde edilmistir.
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Et ve st veriminde yaklasik %10’luk artis elde edilerek bolge gelirine de katki saglanmistir.
Kurulan Giines Enerji Santrali sayesinde gelir elde edilerek bu gelir ile bir diger tesisin giderleri
karsilanmis ve tesisinin strdurilebilirligine katki saglanmistir.

Kurulan Giines Enerji Santrali sayesinde elektrik giderleri azaltilmistir.

Bdlgenin dezavantajli gruplarinin tarimsal tretim yaparak ekonomiye katilimlari saglanmistir.
Bolgenin su sporlari potansiyeli ortaya ¢ikariimis ve farkindalik artirilmistir.

Yukarida sunulan bilgiler 1s18inda programin bélge ve destek alan kurumlar icin olumlu katkilarinin
oldugu ve programin bélge ihtiyaglarina cevap verdigi anlasiimaktadir.

3.3.5. Siirdiiriilebilirlik

Elde edilen bulgular 1s18inda programlar sayesinde elde edilen etkilerin strdirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicilarin  timi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
distinmektedir.

Yararlanicilar tarafindan Ajans’in bolgeye faydali olabilecek desteklerine yonelik dneriler sunulmus; bu
ve programlarin surdurilebilirlik kriteri baglamindaki diger degerlendirmelerinin detaylarina asagida
yer verilmistir.

3.3.5.1. 2014 Yih Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirmeye gére program sayesinde elde edilen etkilerin sirdiriilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicillarin timi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
disiinmektedir. Yararlanicilarin bu gériise hakim olmasinda, bélge ihtiyaglarina cevap veren projelerin
yapilmasinin, program sayesinde elde dilen bilgi birikimi ile projelerin baska destekler de alinarak
blyitilmis olmasinin, projeler ile kalici faaliyetlerin yirGtilmesinin énemli bir payr oldugu
gorulmustdir.

Raporun 3.3.3. bélimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde davranissal
artimsallik da saglamistir. Kurumsal anlamda saglanan davranissal degisimler kurumlar i¢in uzun vadeli
birer kazanim olarak degerlendirilmektedir. Anketlerden elde edilen verilere gére programdan 6nce
baska kurum/kuruluglarin desteginden faydalandigini belirten yararlanici sayisi ti¢ iken, programdan
sonra bu sayr dorde yiikselmistir. 2014 yilinda ydritilen projeler sonrasinda da kurumlar KUDAKA’dan
destek aldiklarini belirtmislerdir. Ajans desteklerine tekrar basvuru vyapiliyor olmasi destek
programlarinin cazibesini korudugunu géstermektedir. Yararlanicilarin baska bir destege basvurmama
sebepleri de anket ¢alismasinda incelenmistir. Buna goére, baska bir destekten yararlanmayan
kurumlarin %83’U ihtiyaglarina ydnelik bir program ac¢ilmadigini, bir kurum ise acilan destek
programlarinin finansal agidan cazip olmadigini belirtmistir.

Gerceklestirilen degerlendirme calismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen dénemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bdlge ve kurumlarin ihtiyaglar icin uygun olacagi

konusunda gorisleri alinmistir. Sunulan éneriler sunlardir:

Dezavantajli gruplar
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Uretim kapasitesinin artiriimasi

Kurumsal gelisim, pazarlama, e-ticaret, uluslararasi ticaret ve lojistik

Girisimciligin artirnimasi

Tarim ve hayvancilik

Bdlgenin Tatlisu potansiyelinin iklim degisikligi ve ¢evre kirliligi nedeniyle karsilastigi risklerin
ortadan kaldirlimasi

Dogal kaynaklarin sirddrdlebilirligi

Yenilenebilir enerji

Uygulanan anket calismasinda yararlanicilarin KUDAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri
ve 4’lii puan dlcegi temel alinarak puanlandirmalari istenmistir. Buna goére yararlanicilar tarafindan en
uygun destek hibe destegi olmustur. Bunu, faizsiz kredi, mesleki ve teknik danismanlik destegi ile faiz
destegi takip etmistir.

3.3.5.2. 2015 Y1l Yerel Kapasitenin Arttirilmasi Mali Destek Programi

Yapilan degerlendirmeye gore program sayesinde elde edilen etkilerin strdirilebilir oldugu tespit
edilmistir. Yararlanicillarin  timi projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede siirecegini
distinmektedir.

Raporun 3.3.3. bélimiinde detaylarina yer verildigi gibi yararlanicilar program sayesinde davranissal
artimsallik da saglamistir. Kurumsal anlamda saglanan davranissal degisimler kurumlar icin uzun vadeli
birer kazanim olarak degerlendirilmektedir. Anketlerden elde edilen verilere gére programdan 6nce
baska kurum/kuruluslarin desteginden faydalandigini belirten yararlanici sayisi ile programdan sonra
bu sayr ayni olsa da program sonrasinda destek alinan kurumlarin ¢esidinde artig yasanmistir. 2015
yilinda yiritilen projeler sonrasinda kurumlar KUDAKA, DOKAP, DAP ve PRODES desteklerinden
faydalandiklarini  belirtmislerdir. Ajans desteklerine tekrar basvuru vyapiliyor olmasi destek
programlarinin cazibesini korudugunu géstermektedir. Yararlanicilarin baska bir destege basvurmama
sebepleri de anket calismasinda incelenmistir. Buna goére, baska bir destekten yararlanmayan
kurumlarin timui ihtiyaclarina yénelik bir program agiimadigini belirtmistir.

Gergeklestirilen degerlendirme ¢alismasi kapsaminda yararlanicilardan Ajans’in ilerleyen dénemlerde
ne tir ve hangi konularda destek vermesinin bolge ve kurumlarin ihtiyaclari i¢in uygun olacagi
konusunda gordisleri alinmistir. Sunulan éneriler sunlardir:

Tarimsal Giretim (yem, gilibre ve tohum)
isletmelerin kurumsal gelisimi

istihdam

Hayvancilik

Uygulanan anket calismasinda yararlanicilarin KUDAKA’nin sunabilecegi destekleri degerlendirmeleri
ve 4’1t puan 6lcegi temel alinarak puanlandirmalari istenmistir. Buna gore yararlanicilar tarafindan en
uygun destek hibe destegi olmustur. Bunu, faizsiz kredi, faiz destegi ve mesleki ve teknik danismanlik
destegi takip etmistir.
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4. Sonug ve Degerlendirmeler

Calisma kapsaminda elde edilen veri ve bulgular, programlarin yararlanicilar ile bélgenin ihtiyaglarina
uygun, ulusal 6nceliklerle uyumlu oldugunu ve basarili sekilde yiratildGagini gostermektedir.
Programlarin kurumlara ve bélgeye énemli etkileri olmustur. Programlarin tasarimi ve sirecleri ile
bélgedeki kurumlarin ve yararlanicilarin ihtiyaclar degerlendirilerek tespit edilen sonug ve 6neriler
raporun bu bélimiinde sunulmustur.

Destek programlarinin ¢ok daha yaygin etkiye sahip olmasi, etkinlik ve verimliliginin gliclendirilmesi
amaciyla raporun onceki bolimlerindeki bulgulardan hareketle gelistirilen 6neriler asagida
sunulmaktadir. Oneriler gelistirilirken, uluslararasi iyi uygulamalardan hareketle, konuya iliskin kamu
midahalesi yaklasimindan yararlanilmistir (Sekil 11). Buna gére, basarili bir program,

Bilimsel yontemlerin kullaniimasiyla tasarlanir;

En nitelikli projelerin olusmasini ve basvurmasini saglayacak unsurlar barindirir;

Nitelikli bir degerlendirme siirecine sahiptir;

izleme siireci, projelerin basariyla yiriitilmesini ve hedeflenen nitelikli ciktilan {iretecek
sekilde sonuglanmasini saglayacak bicimde yarutdldr;

Arzu edilen ¢iktilarin elde edilip edilmedigini, bunlarin hedeflenen sonug ve etkileri ortaya
koyup koymadigini tespit etmek amaciyla diizenli olarak degerlendirilir.

Sekil 1. Kamu Miidahalesi Yaklagimina Gére Program Tasarim, Uygulama, izleme ve Degerlendirme
Mantig

Bilimsel tasanm ->Nitelikli girdi (projelerin ve degerlendirmenin kalitesi)-> Nitelikli
izleme sUreci-> Nitelikli ¢ikt ->YUksek sosyo-ekonomik sonug ve etki

Program nedeniyle

Sirecin, Ajans tarafindan kontrol dogrudan ve dolayl
altinda tutulabilen bslimo Program nedeniyle yararlamicilar
dogrudan yararlanicilar Uzerinde uzun
Program Uzerinde kisa ve orta vadede olusan etki
faaliyetlerinin vadede olusan etki
yUritilmesiyle
Programi elde edilen giktilar

uygulamak igin
gereken girdiler

o Etkiler

i Kisa i

~ Vadeli 52::;;

| Sonuglar
_~ Giktilar |

Faaliyetler

Girdiler e

Program uyqulama
Kaynak: Elgi, S. Kamu Destek Programlari Cevrimi, INOMER, 2014

Program degerlendirme

L i ST )
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lyi tasarlanmis bir programin girdileri ve uygulama siireci, uygulayici kurulus tarafindan kontrol altinda
tutulabilir. Hedeflenen sonug ve etkileri elde edilebilmesi, uygulayici kurulusun bu girdi kalitesini
artirmasi ve uygulama siirecini basariyla yiritmesine baghdir. Tim bunlardan hareketle, Ajans’in

program tasariminin, projelerin, degerlendirme ve izleme siireglerinin niteligini ylkseltmesi,
programin basarisini ve bélgenin kalkinmasina saglayacagi katkiyr artiracaktir.

4.1. Sonuglar ve Cikarilan Dersler
Degerlendirme ¢alismasi kapsaminda elde edilen bulgular 1s18inda asagidaki ana sonuglar ¢ikarilimistir:

2014 ve 2015 yillarinda ¢agrisina ¢ikilmis olan Yerel Kapasitenin Arttirlmasi Mali Destek
Programlari Onuncu Kalkinma Plani ve Bélge Plani hedefleri ile dogrudan uyumludur.

Programlar, yenilikgcilige ve bélgenin 6nemli trilinlerine/sektdrlerine odaklanarak bélgenin ve
bélgedeki hedef kitlelerin ihtiyaglarina hitap etmistir.

Programlarin amaglari ve 6ncelikleri ulusal ve bélgesel planlar ile uyumlu olacak sekilde sade,
acik ve anlasilir olarak belirlenmistir.

Programlarin performans gostergeleri program basvuru asamasinda listelenmemis ve
gostergelere ait mevcut durum ile hedef verileri tutulmamistir. Bu durum, izleme ve
degerlendirme siireglerinde zorluk yaratmustir.

2015 yilinda ¢agrisina ¢ikilan programa, 2014 yilina gére %51 daha fazla bagvuru gerceklesmistir.
Ajans tarafindan programlarin tanitim faaliyetleri basarili ve etkin sekilde ytrGtilmustir.
Yararlanicilarin programlardan Ajans vasitasiyla haberdar olmasi, Ajansin bdlgedeki hedef
kitlesi tarafindan taninirliginin yiiksek oldugunu géstermektedir.

Programlarin proje basvuru ve yiiriitme siiregleri olumlu degerlendirilmistir.

Programlarin finansal unsurlari (hibe miktarlari, destek oranlar ve 6n 6deme yizdeleri)
bélgenin ihtiyacini karsilayacak diizeydedir.

Program sayesinde yararlanicilar bdlge altyapisina katki saglayacak ©nemli yatinmlar
gerceklestirmis; proje ¢iktilari ile genis kitlelere hitap etmislerdir.

Yararlanicllarin - ¢cogu destek almamis olsalardi projelerini hayata geciremeyecekleri
gorusiindedir. Buna gore, programlar ile elde edilen ¢iktilarin cogunun program olmasaydi elde

edilemeyecegi veya daha uzun siirede elde edilecegi sonucuna ulasiimaktadir.

Program vyararlanicilari amaglarina genel olarak ulagmistir ve destek ile olusturulan
altyapi/Ustyapilar 2022 yili itibariyla kullanilir durumdadir.

Desteklenen projeler sayesinde kurumlar girdi artimsalligi ve davranigsal artimsallik elde
etmislerdir.
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Uygulanan projeler sayesinde bdlgenin cevresel sirdirilebilirligine, bdlge halkinin
memnuniyetine, bélge tanitimina, bélgesel iirtin ve degerlerin ekonomiye kazandirilmasina ve
girisimcilik kiltdrintn artinlmasina katki saglanmistir. Markalasma kiiltlriinin artirilmasina
saglanan katki ise her iki program kapsaminda en az ortaya ¢ikan sonug olmustur.

Yararlanicllarin - timd projeyle elde ettikleri kazanimlarin uzun vadede sirecegini
disiinmektedir.

Destekten yararlanan kurumlarin programin ardindan tekrar Ajans desteklerine basvuruyor
olmasi desteklerin bélge icin cazibesini korudugunu gostermektedir.

Uygulanan programlardan sonra baska bir destekten faydalanmayan yararlanicilarin éncelikli
nedenleri ihtiyaglarina yonelik bir program agilmamasidir.

4.2. Oneriler
Programlara dair gelistirme 6nerileri asagida sunulmustur.

Yararlanicilar tarafindan dile getirilen ve getirilemeyen ihtiyaclarin, sorunlarin ve zorluklarin
diizenli olarak bilimsel yéntemlerle tespit edilmesi ve bu dogrultuda program tasarimlarinin
gerceklestiriimesi gerekmektedir. Bu amagla, Ajans’in tasarim Oncesinde, hedef alinan
kurumlarin ihtiyaglar konusunda kapsamli arastirma faaliyeti gerceklestirmesi 6nerilmektedir.
Program tasarimlarinin, program etki yollarinin belirlenecegi bir degisim teorisinin &
hazirlanmasiyla gerceklestiriimesi ve buradan elde edilen veriler 151i8inda performans
gostergelerinin belirlenmesi izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin verimliligini artiracaktir.

Program performans gostergelerinin degisim teorisine bagli olarak faaliyet, cikti, sonug ve etki
siniflandirmasiyla agik ve net bicimde ve birbirinden bagimsiz olacak sekilde kurgulanmasi
programin daha saglikli izlenmesini degerlendirilmesini saglayacaktir.

Program izleme verilerinin gostergelere bagl olarak yillar bazinda zaman serileri olusturacak
sekilde toplanmasini saglayacak bir sistemin kurulmasi; cikti gostergelerine ait verilerin
projelerin bitiminde, sonug gostergelerine ait verilerin ise projelerin bitiminden en az 1yil sonra
yararlanicillardan alinmasi programlarin daha detayli degerlendiriimesi ve bdlgeye olan
etkilerin daha verimli 6lgllebilmesini saglayacaktir. Bu asamada hedefe ulasilamayan
performans gostergelerinde bunun sebeplerinin neler olduguna dair verilerin de
glncellenmesi 6nerilmektedir.

8 Degisim Teorisi, programin girdileri ve aktiviteleri ile 6ngoriilen cikti, sonug ve etkilerinin ve de bunlar arasindaki iliskisel
yollarin tespitini saglayan bir tasarim aracidir. Bu sayede programin hedefleriile ortaya konmasi beklenen cikti, sonug ve
etkiler (“neticeler”) arasindaki iliskiler tanimlanir; 6ngoriilen neticelerin elde edilmesi icin gereken kaynak ve aktivitelerin
dogru belirlenmesi saglanir; bunlar Gizerinde etkisi olabilecek dis etkenler ve riskler belirlenir ve program uygulanirken
dikkate alinmak {zere risk yénetim cercevesi hazirlanir; programin izlenmesinde kullanilacak géstergeler, bunlara dair
hedefler ve bu géstergelerin toplanmasi i¢in gereken yéntemler belirlenir.
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Proje basvurularinin niteligini artirmak igin proje hazirlik siirecine dair online egitimlerin
tasarlanarak uygulamaya alinmasi ve siirecin kisa videolarla anlatiimasi, uygulamaya
alinabilecek maliyet-etkin ¢6ziimler arasindadir.

Destek programlarinin taninirhgini ve duyurularin etkinligini artirmak icin Ajans’in sosyal medya
araglarini daha aktif kullanmasi ve bélgedeki kurum ve kuruluglar ile iletisimini daha gigli hale
getirmesi 6nerilmektedir.

Destek programlar kapsaminda yuritilen projelerde bélgenin marka degerinin artiriimasina

ve bolgede markalasma kdiltiiriine katki saglanmasina yonelik faaliyetler gerceklestiriimesi ve
bu dogrultuda sonuglara ulasilmasinin hedeflenmesi faydali olacaktir.
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