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SUNUS

5449 sayih Kalkinma Ajanslanimin Kurulugu, Koordinasyonu ve Gérevleri Hakkinda Kanunla
Kalkinma Ajanslarinin kurulug amaci; “kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslan
arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel
potansiyeli harekete gegirmek suretiyle, ulusal kalkinma plani ve programlarda ongérulen
ilke ve politikalarla uyumlu olarak boélgesel gelismeyi hizlandirmak, strdirdlebilirligini

saglamak, bolgeler arasi ve bélge i¢i gelismislik farklarini azaltmak” olarak belirlenmistir.

Bu cgalisma programi, Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan TRA1l Diizey 2
Bolgesi'nden sorumlu olan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin ilgili mevzuat
cercevesinde yukanda belirtilen amacin yerine getirilmesine katki saglamak ve bir yi

iserisinde gercgeklestirecegi gorev ve faaliyetleri planlamak amaciyla hazirlanmistir.

Ajansin 2012 wyilinda gergeklestirecegi calismalarin ve faaliyetlerin planlandi@i ¢alisma
programi; bitge yilina iliskin dncelik alanlarini, 6ngérilen tedbirleri, planlanan faaliyetlerin
gerekgelerini ve tahmini mali kaynakiar ile bu kaynaklann Ajans bitgesi icindeki tahmini

oranlann ortaya koymaktadir.

Ajansin 2012 yili sonuna kadar yiriitecegi faaliyetler ile gergeklesmesine katki saglanacak
Oncelikier; TRAL1 Diizey 2 Bolge Plani’'nda belirlenen dncelikler ile uyumlu olarak bélgenin
yatirrm imkanlarinin ve potansiyelinin arastinlmast ve tanitilmasi; Ajansin bilinirliginin
artinlmasi; 2011 yilinda hazirlanan plan ve stratejilerin bdlgede igsellestiriimesi ve kademeli
olarak uygulanmas); bolgede kurumlar arasi bilgi paylasimi, koordinasyon ve isbirliginin
saglanmasi; bir sonraki yilda gergeklestirilecek proje teklif c¢agrisimin planlanmasi ve
programlanmast; ihtiyag duyulan alanlarda kamu kurumlarinin ve sivil toplum kuruluglannin
kurumsal kapasitelerinin artirlmasi; bélgede buyik yatinmlarin 6niinu acacak faaliyetlerin
desteklenmesi ve Ajansin destekledigi ve sorumiulugu Ajans’a verilmis olan projelerin izleme

ve degerlendirmesinin yapilmasi seklinde Szetlenebilir.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi 2012 Calisma Programi’nda kaynak tahsisi éngoriilen
tum faaliyetlerin; dncelik, hedef, slire, sonug ve etki yéniinden TRA1 Diizey 2 Bélge Plani'na

tlave olarak diger lst dlgek plan ve programlarla da uyumlu olmasi saglanmistir.
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1. GiRiS
1.1. AJANSIN KURULUS SURECI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajanst (KUDAKA), 8 Subat 2006 tarih ve 26074 sayili Resmi
Gazete’de vayinlanarak yurirlige giren 5449 sayih “Kalkinma Ajanslarinin  Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gdérevieri Hakkinda Kanun”un 3. Maddesi geregince 22.11.2008 tarih ve

27062 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.

Faaliyet alam Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan TRA1 Dizey 2 Bdlgesi olan
Ajans, Genel Sekreterin 17 Aralik 2009 tarihinde atanmasi ve 2010 yili Subat ayinda 29
uzman ve 6 destek personelinin istihdam edilmesiyle aktif olarak ¢calismaya baglamigtir. 2011
yihnda 3 uzman ve 1 destek personeli daha istihdam etmis olan Ajans biinyesinde 29 uzman

ve 7 destek personeli galigmalanni etkin ve verimli bir sekilde stirdirmektedir.

Ajans, mulkiyeti kendisine ait Cumhuriyet Caddesi No:3 Yakutiye/Erzurum adresindeki 2.800
m”lik gayrimenkul Gzerinde kurulu yaklagik 1000 m?¥lik kapal alana sahip binasinda hizmet

vermektedir.

Eylil 2010 tarihinde kurulan Erzurum Yatinm Destek Ofisi, Ajans binasinda; Erzincan Yatinm
Destek Ofisi, Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi binasinin (ist katinda; Bayburt Yatinm Destek

Ofisi ise Bayburt Valiligi Ek Hizmet Binasinin zemin katinda faaliyetlerini strdlirmektedir.
1.2, AJANSIN AMACI, TEMEL iLKE VE POLITIKALARI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, TRA1 Diizey 2 Bélgesi’'ndeki yerel aktérlerin ortak akil
ve uzlasisi sonucu ortaya cikardifi “Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisin
gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikcilik kapasitesini ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir
cevresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye birikimi ile yatirimlari cezbeden bir bélge
olmak” seklindeki vizyona ulagsmak igin; bolgede begeri sermayeyi ve sosyal altyapiy
gliclendirmek; cevresel sirdiirilebilirligi saglamak ve teknik altyapiyi glglendirmek; sermaye
birikimi ve dogrudan yatinmi saglamak ve bdlgenin bilgi ve teknoloji dlizeyini artirmak
hedeflerine katki saglayacak her tiirli program, proje ve faaliyeti tasarlamak, desteklemek ve
uygulamak suretiyle bdlge potansiyelini harekete gegirmeyi ve bdlgenin kalkinmishk

gostergelerini Glke ortalamasinin (zerine gikarmayr amaglamaktadr.
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Bu amacin gergeklestirilmesi siirecinde Ajansin bagl kalacagi temel ilkeler ve izleyecegi

politikalar agagidaki sekildedir:

e Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun olarak, ulusal plan ve
programlar ile Turkiye’nin imzalamis oldugu uluslararasi antlagsmalar gergevesinde
bolgesel plan ve programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini desteklemek,

e Bolgedeki aktorlerin, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesini  destekleyerek
ekonomik ve sosyal kalkinmayi saglamak amaci ile katihmci, yenilikci, cevreye duyarh,
toplumsal sorumluluga sahip ve ¢6zum odakl ortak bir anlayis olusturmak; merkezi ve
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmek
ve aktdrler arasinda hizl, etkin ve surekli bir iletisim siirecinin olusturulmasina katk
saglamak,

e Dogal ve kiltirel varliklarin korunmasina, bdlgenin beseri sermayesi ve maddi
kaynaklarnimin surdurilebilir bir cergevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina, yatinm
ortaminin iyilestirilmesine ve tantimina, istihdam ve rekabet giiciinlin artinlmasina
yonelik faaliyetlere destek vermek,

e Ylrutulecek faaliyetlerin tamaminda aciklik, adalet, hakkaniyet, tarafsizlik, seffaflik,
toplumsal mutabakat ve katiimcihk, esit muamele, glvenilirlik, verimlilik,
surduriilebilirlik, bilimsellik, etkinlik, erisilebilirlik, dngoriilebilirlik ve hesap verilebilirligin
saglanmasi igin gerekli tedbirleri almak,

e Belirtilen bUtin bu amacglan gerceklestirebilecek, planlama ve programlama
yeterlilidini haiz, teknik kapasitesi yliksek, bolgesel gelisme politikalarnint yerel bazda

yonetebilecek etkin ve verimli bir kurumsal yapinin stirdrilebilirligini saglamak.
1.3. ORGANIZASYON YAPISI

Ajans, bunyesindeki 5 ¢alisma birimi ve Erzurum, Erzincan ve Bayburt yatinm destek ofisleri
ile faaliyetlerini etkin bir sekilde surdlrmektedir. Birimler ve gorevleri su sekilde

dzetlenebilir:

e Arastirma ve Planlama Birimi: Katilimcihik ve seffaflik ilkesi dogrultusunda bélge
planlari hazirlama, Ajans calisma programini ve bitgesini hazirlama, yerel aktérlerin
katihmiyla strateji gelistirme, arastirma raporlan hazirlama ve paydaglar arasi

koordinasyonu saglama faaliyetlerini yirutmektedir. Arastirma ve Planlama Birimi
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yurUttigi calismalarla bélgesinde faaliyet gdsteren kurumlara dncilik yapmakta ve
hazirladig) raporlar ile bélgenin ihtiyaglarina ve potansiyellerine dikkat cekmektedir.

e Proje Yénetimi Birimi: ilgili mevzuat kapsaminda ulusal ve bélgesel planlar
dogrultusunda, Ajansin yuritecegi tim destek programlarinin ve faaliyetlerin yonetimini
gerceklestirmektedir.

e izleme ve Degerlendirme Birimi: Ajansin destek verdigi proje ve faaliyetlerin mevzuat
hikimlerince uygulanmasi amaciyla izleme ve degerlendirme faaliyetlerini
yiratmektedir.

e Tamtim ve ishirligi Birimi: Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi capta Ajansin ve
sorumlu oldugu bélgenin tamtiminin yatinm destek ofisleri ile isbirligi halinde yapiimasi,
kurumsal iletisim stratejisinin  olusturulmasi, paydaslar arasinda isbirligi ve
koordinasyonun saglanmasi ¢alismalarini yiriitmektedir.

¢ Destek Hizmetleri Birimi: Ajansin kurumsal gelisimi, kurumun insan kaynaklan
politikasinin olusturularak uygulanmasi, hizmetigi egitim, satin alma, mali ve idari
yonetim ve organizasyon faaliyetlerini yliritmektedir.

o Yatinm Destek Ofisleri: Bolgenin is ve yatinm olanaklarin ulusal ve uluslar arasi
diizeyde tanitma, Ajansin ve diger kurumlarin destek ve tesvik mekanizmalan konusunda
yatinmcilan bilgilendirme, yatinmailarin izin, ruhsat ve diger idari islerini yatinme adina

takip etme ¢alismalarini ylriitmektedir.

KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI 7



\m

2012 YILI CALISMA PROGRAMI

’ KALKINM A
e KURULY

GENEL
SEXRETERLIK

e
RUKUKMUSAVIR ICDENETC
{PAulha) {Maitha)

—————y A 4 L ___ -
ARASTIAMA TAKTIMVE {5 HiPlE'lsE‘TIELtRi PROJIEYONETIM OF c:?njt':;;ir e[l YATIRIMDESTEK
PLANLAMA GiRIM BiRLIGI BiRtirat ;RM B RiMi ot OFISLERE

. - MUHASEDE FINANSMAN
HALKLA LIS KILER v ,
+ DARI VE PERSONEL /3 LER ]— | 1
. BLGIBLEM :
) erzurum Yoo [l LRZINCANYDO (@l BAYBURTYDOD
- YONETICIASISTAN

1.4. INSAN KAYNAKLARI

Ajans biinyesinde; Arastirma ve Planlama Biriminde 7, Proje Yénetimi Biriminde 7, izleme ve
Degerlendirme Biriminde 4, Destek Hizmetleri Biriminde 8, Tantim ve isbirligi Biriminde 3,
Erzurum Yatinm Destek Ofisinde 2, Erzincan Yatinm Destek Ofisinde 3 ve Bayburt Yatinm
Destek Ofisinde 2 olmak lizere toplam 29 uzman ve 7 destek personeli gorev yapmaktadir.
Bu kapsamda, birimlerin ve personelin birimler icindeki gorevlerinin tammlan yapilmistir.
Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirmesi amaciyla gesitli konularda

personelin ilgi ve uzmanhk alanina gére komisyonlar olusturulmustur.

1.5. BILGi VE TEKNOLOJIK ALTYAPI

Ajans bilgi teknolojilerinden en iist dizeyde faydalanmayl amag edinmistir. Bilgi islem
Merkezinin 1 adet sistem odasi ve 1 adet ¢alisma odasi mevcuttur. Sistem odasinda telefon
santrali, gilvenlik kayit sistemi, UyduNet ve GSHDSL hatlan bulunmaktadir. Glivenlik cihazi ile
korunan sistem odasinda 1 adet Active Directory sunucu, 1 adet mail sunucu, 1 adet file
sunucu, 1 adet glvenlik duvari ve HP yedekleme Unitesi bulunmaktadir. Ayrica sistemi

besleyen ve koruyan 1 adet UPS vardir.

Sunucular igin 3 adet Microsoft Server 2008 yazilm paketi, 50 adet Microsoft Windows
Server Cal 2008 User Cal yazilim paketi, bilisim teknolojilerinde etkin glvenligini saglamak
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icin 50 kullanicih Kaspersky Bussiness Space Security yazihm paketi, 40 kullanicili Microsoft
Office Small Bussiness 2007 yazilim paketi kullanilmaktadir. Bunun yaninda; Access 2010, MS
Visio, SGB.Net, Teamviewer, Adobe Photoshop CS 5.5 programlan lisansh olarak temin

edilerek Ajansin hizmetine sunulmustur.
1.6. 2011 YILINDA GERCEKLESTIRILEN FAALIYETLER
Ajansin 2011 yilinda gergeklestirdigi faaliyetler su sekilde siralanmugtir:

e 2011 yiinda Kasim ayt itibariyle toplam 8 tane Ydnetim Kurulu ve 2 tane Kalkinma
Kurulu toplantisi gergeklestirilmigtir.

e 2010 wyibnda bhazirlanan, 09.06.2010 tarihinde Kalkinma Bakanhg tarafindan
onaylanan On Bélgesel Gelisme Plani 2011-2013 dénemini kapsayacak ve bélgedeki
bitin kurum ve kuruluslara faalivetlerinde yon gosterecek sekilde gelistirilmis ve TRA1
Diizey 2 Bolge Plam 2011 — 2013 olusturuimustur. Bu kapsamda; mevcut durum analizi
guncellenmis, gelistirilen planin taslak hali 17-18 Subat 2011 tarihlerinde iki gun siren
bir ¢alistay ile Kalkinma Kurulunda gorisilmus ve gerekli dizenlemeler yapilmistir. TRA1
Dizey 2 Bdolge Plam {2011-2013) 19.07.2011 tarihinde Kalkinma Bakanligl Bdlgesel
Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Midirlugi tarafindan onaylanmistir. Planin bolgede
icsellestirilmesi ve uygulanmasina yonelik Ajans calismalan belli bir strateji dahilinde
yaratalmektedir.

e Erzincan ii igin stratejik gelisme planlamasi yapilmasi amaciyla Kuzeydogu Anadolu
Kalkinma Ajansi tarafindan maddi kaynak ve insan kaynagi saglanarak Erzincan Valiligi ve
iktisadi Arastirmalar Vakfi isbirliginde Erzincan Ekonomisi 2023 Vizyon calismasi
yapilmistir. Bu kapsamda Ajans uzmanlarinin da yer aldig tarim, turizm, sanayi ve
hizmetler sektdrinde c¢alisma gruplar olusturularak mevcut durum analizi yapilmis,
bolge planina uygun olarak 2023 yilina kadar planlanan faaliyetlere 151k tutacak sekilde il
bazh hedef ve dncelikler somutlastirilmis ve projeksiyonlar ortaya konutmustur.

e UNIVERSIADE 2011 Diinya Universiteler Kis Oyunlar’'nin ardindan bélgenin turizm
potansiyeli uluslararasi platformda da taninmaya baslamis ve turizmin artik insanlara
istihdam ve gec¢im imkarni sunabilen ve ayrica diger sektérleri de destekleyen lokomotif
bir sektor haline gelmesi gerektigi gorisi bolgede hakim olmustur. Bu nedenle Ajans,
2011 yilinda bu etkinin devam ettirilmesi igin dnemli faaliyetlerde bulunmustur. Bolgede

var olan potansiyelin harekete gecirilmesi icin bir yol haritasi gbrevi gérecek ve TRA 1
KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI 9
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Duzey 2 Bolgesi igin turizm sektordnln deger zincirini olusturan tiim sektorlerle birlikte
en yiksek ekonomik ve toplumsal fayday vyaratacak sekilde gelistiriimesine katki
saglayacak “inovasyona Dayal Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani” hazirlanmustir.
Hazirlik stirecinde gerceklestirilen faaliyetier ve uygulanan pilot etkinlikler su sekildedir:

1. 30.03.2011 tarihinde Bolgesel Mutabakat ve Vizyon Calistayl ile baslatilan ve
Technopolis Tirkiye Direktérliginin danigmanhginda yurdtilen Kuzeydogu Anadolu
Bélgesi inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plam Gelistirme (Zirvede
inovasyon) Faaliyeti kapsaminda ikisi Erzincan ve Bayburt’ta olmak izere toplam 6
cahstay gerceklestirilmistir. Bu ¢alistaylar ile bolge icinden ve disindan kamu, 6zel sektér,
STK ve universitelerden toplam 852 temsilciye ulasilmig, bu kisilerin bolgenin turizm
potansiyelinden ve vydiritulen faaliyetlerden haberdar olmasi saglanarak katkilar
alinmustir. Daha ilk galistayda, bolgenin turizm agisindan ¢ok zengin bir potansiyele sahip
oldugu elde edilen sonuglardan anlasgilmistir. Basta kis turizmi, doga sporlan turizmi,
termal turizm ve kiltlr ve inang turizmi gibi turizm tiplerine kaynak olacak toplam 430
adet turizm deger ve varligi tespit edilerek yayinlanan sonug bildirgesi ile bu potansiyelin
bélge ici ve disina duyurulmasi saglanmistir.

2. Yine her (g ilde, bu illerin turizm agisindan glicti ve zayif yanlarinn, firsat ve
tehditlerin yani sira politik, ekonomik, sosyal, cevresel ve yasal alt yapilarinin tespit ve
analiz edildigi SWOT ve PESTEL galistaylari yapitmistir. Bu galistaylarin sonuglan da yine
bolge igi ve disindan ilgili taraflarla paylagiimistir. Bu galistaylar sonucunda bélgenin
hangi turizm tiplerinde gelistirilebilecegine dair ¢ok glicli tespitler yapimistir.

3. Olusturulacak strateji ve eylem planinin katiimci bir sekilde toplumun her
kesiminin destegini ve gorlisinl alarak ortaya ¢ikariilmasina azami derecede dikkat
edilmistir. Bu amacla, ilgili taraflarla temasa gecebilmek igin etkili bir iletisim stratejisi
olusturulmustur. Bu stratejiye gore; turizme destek saglayan 12 alt sektorde kamu, STK,
ozel sektor ve Gniversite temsilcilerinden olusan aktérler arasinda ishirligi, koordinasyon,
bilgi alisverisi ve ortak hareket etme anlayisini ortaya ¢ikarmak ve tabandan gelen goris
ve onerileri strateji belgesine aktarmak amaciyla il galisma gruplan olusturulmus ve
koordineli hir bigimde calismalan saglanmistir. Bu 12 alt sektdrde her ilde ¢alisma
gruplannin olusturulmasi hedeflenerek ¢alismalar yiritdImisse de bu gruplarnn tamami
aktif olarak sadece Erzurum’da calistinlmistir. Bununla beraber, Erzincan’da bu 12

sektoriin tamamini icine alan toplam 7 galisma grubu, Bayburt’ta ise genis katihml tek
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bir grup olusturulmus ve katkilan alinmigtir. Strateji gelistirme ¢alismasinin
baslamasindan bir ay sonra c¢alismalarina baslayan ve ayda bir kez toplanan bu
gruplardan elde edilen gorugler ve oneriler eksiksiz bir bicimde Ajans uzmanlannin
koordinasyonunda veri tabanina aktanlmistir. Bu ¢aligma gruplanna davet edilen ve aktif
olarak ¢alismalara katilan temsilcilerin sayisi yaklagik S00’dir. Bu sayiya ¢alistay ve
konferanslara katilan kisiler de ilave edilince yaklagik 1400 kisilik bir katk veren grup
ortaya cikar ki bu da katlimchigin saglanmasi, bdlgede turizm faaliyetlerinin
yapHabilecegi konusunda tim kesimlerde farkindalik olusturulmasi ve bu konuda géndlli
olarak gorev alinmasi adina ¢ok buyik bir adimdir. Bu gruplarda sadece turizm sektori
konusulmamus, bunun yaninda sektérlerin kendi sorunlar da analiz edilmistir. Ayni
sektorde faaliyet gosteren taraflarin tanismasi, kaynasmasi ve ortak is yapma becerisi
gelistirilmis ve bu sayede kiimelenme yolunda dnemli bir adim atitmustir. Bu gruplarnin
calismalarina stratejinin olusturulmasindan sonra da devam etmesi tegvik edilmistir.

4. Gerek strateji gelistirme faaliyeti kapsaminda gerekse sonrasinda bdlge turizmine

hizmet etmesi agisindan www.kudakaturizm.org adl bir internet sitesi kurulmus ve 2011

Haziran ayinda yayina baslamistir. Faaliyet kapsaminda yapilan ¢ahsmalann duyurusunu
ve bdlgenin tanitimini yapan sitenin proje sonunda strateji geregi bolgenin turizm portal
haline getirilmesi planfanmaktadir.

5. 23 Haziran 2011 tarihinde bdigede ilk defa Ulusal Turizmde inovasyon Konferansi
dizenlenmistir. Bu konferansta dinya c¢apinda faaliyet gosteren buyik tur
operatorlerinin, Birlesmis Milletler Dinya Turizm Orgitinin ve ulusal basimin énde
gelen temsilcileri ile konunun yerli ve yabanct uzmanlan bir araya getirilmistir. Bolgede
bir giin boyunca goézlemlerde bulunan bu temsilciler tecriibe ve dnerilerini konferans
sirasinda aktarmislardir. Bu sayede hem bélgenin turizm potansiyeli medya ve biyuk tur
operatorlerine tanitilmis hem de onlarin bélge hakkindaki gorislerinden istifade
edilmistir. Ayni konferansta bélgenin turistik degerlerinin sergilendigi bir de stant alam
kurulmus ve g ilden gelen kamu, STK ve Ozel sektdr temsilcileri turistik Grinlerini
bolgesel, ulusal ve uluslararast 6lgekte sergileme ve tanitma imkani bulmustur.

6. 17 — 18 Temmuz tarihleri arasinda Ajansin dlzenledigi Anadolu’'nun Zirvesi'nde
Uluslararasi Tanitim ve isbirligi Bulusmas: {(AZUTIB) 2 organizasyonunda da strateji
caligmasinin etkisi nedeniyle is adamlarinin yani sira bélgeye yabanci tur operatorleri ve

gazeteciler de THY ve TIKA’nin katkilan ile getirilmistir. iran’dan Rusya ve Ukrayna’ya
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kadar oldukga cesitli bir llke profiline sahip olan toplam 22 kisilik bir gazeteci ve tur
operatoru grubu bdlgenin Gnemli turistik alanlarim gezmis ve dulkelerine doniince
gazetelerinde bélgeyi tanitan yazilar kaleme almistir.

7. Turizm stratejisi gelistirme faaliyeti kapsaminda, bdlgenin turizmini ele alan i¢ ve
dis kaynakh yazih materyallerin de envanteri tutulmustur. Buna goére, toplam 157 adet
yazily ve dijital yayin toplanmis ve veri tabanina aktarilmistir. Bunun yaninda, turizm ile
ilgili olan mevcut durumda devam eden, tamamlanmig ve daha baslanmamis projelere
ait bir envanter de olusturulmustur. Bu envanterde ise bélgede turizmle ilgili toplam 70
adet projenin varligi tespit edilmistir.

8. Strateji gelistirme c¢ahsmasi kapsaminda hem bélge turizmini uygun bicimde
tanimlayarak markalagsmasina yardimcr olacak hem de turizmle ilgili butlin gahgmalarda
standart bir sembol olacak bir logo tespit edilmistir.

9. Galsmanin pilot etkinlikleri arasinda yer alan Turizmde inovasyon Yarismasi
sonuglandimlmistir. Turizmde yenilikci uygulamalanin tegvik edilmesi amaciyla kamu, STK
ve ozel sektodr kuruluslanindan turizm konusunda aktif ve yenilikgi bir bicimde gahsanlar
tespit edilmis ve édlleri verilmistir. Yine pilot etkinliklerden biri olan Sektér icin inovatif
Girisimci Yetistirme Programi ve is Plam Yarismas: ile yeni turizm isletmeleri kurulmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda is fikirleri ile Ajansa bagvuran bes yeni girisimc¢i adayina
egitimler verilerek sirketlesmeleri konusunda damgmanlik destegi saglanmigtir.

10. Stratejiye daha saglam verilerin girmesi ve daha isabetli bir yol haritasi gizilmesi
amaciyla bdige ile yurt icinden tespit edilen alanlann toplam 13 alt basamakta
kiyaslandigi ulusal rekabet analizi de tamamlanmistir. Bunun yaninda, bolge ile benzer
turizm tiplerinde faaliyet gdsteren yurt disi destinasyonlarla da uluslararasi rekabet
analizi gergeklestirilmigtir.

11. Bolgenin turizmm agisindan potansiyellerinin bir arada ve toplam 14 baslikta
listelendigi oldukga genis bir turizm degerleri envanteri olusturulmusg ve ifgili taraflarin
goris ve onayina sunulmustur. Bu envanterde bdlgede turizm konusunda basiimis tez,
envanter ve rehberler taranmig ve toplam 1290 adet deger varlii tespit edilmistir.

12. Turizm sektorlnde alt sektérler aras) iliskilerin belirlenmesine ve turistik
isletmelerin kendilerini gelistirmesine katki saglayacak bir yol haritasi olusturmak
amaciyla “Deger Zinciri, Sosyal Ag Analizi; Sektorel Inovasyon Arz ve Talebi ve ihtiyag”

anketleri, “Kamu ve Ozel Sektér Konaklama Tesislerinin Karsilastinlmasi” anketi ve son
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olarak da “Ziyaret¢i Memnuniyet Anketi” bdlge icinde uygulanmis ve sonuglar stratejiye
konulmustur.

13. Bolgede Ug ilde yasayan bir grup katilimcya kent merkezieri ve yakin gevresi
gezdirilmis ve izlenimleri anket formalarina aktanlarak veriler elde edilmistir. “Bélgede
Turist Olmak” adli bu ¢alismanin sonuglar gerek stratejiye girdi saglamasi gerekse ilgili
taraflara iletilerek gerekli tedbirleri almalar acisindan olduk¢a énemlidir.

14. 30 Eylil 2011 tarihinde yabanci uzmaniann katihmu ile bir fikir ve senaryo galistayt
dizenlenmistir. Her (¢ ilden konuyla en yakindan ilgilenen paydaslarin katihmiyla
bdlgede turizm konusunda uygulanabilecek toplam 4 baslikta proje fikirleri toplanarak
stratejiye girdi saglanmistir.

15. Bolge genelinden katilimailarla bir araya gelinerek 1 Ekim 2011 tarihinde yapilan
Bolgesel Paylasim Konferansi’'nda bolgede turizm konusunda en inovatif yaklagimi
sergileyen kamu, STK ve &zel sektor temsilcilerine plaketleri verilmis, turizm girisimcisi
yetistirme programina katilan girisimci adaylan kamuoyuna tamtilmis, bdlgede turist
olmak gezisi sonuglan katilimaitaria paylasiimis ve bolgenin turizm konusunda sembolii
olarak tasarlanan logo taraflara tanmtilmistir.

16. Bolgenin turizm acgisindan tamtimi, pazarlanmasi ve 6nemli bir turistik
destinasyon haline getirilmesi amaciyla 10 — 13 Ekim 2011 tarihlerinde tur operatdérleri
gezisi gergeklestirilmistir. 11 Ekim tarihinde Bayburt’tan baglayan geziye TURSAB'a iiye
olan seyahat acentalarindan temsilciler ve WORLD TRAVEL CHANNEL “Gezenti”
programi ekibi katilmistir. Gezilen alanlarda tur operatérlerinin galismalan sirasinda
ihtivac duyabilecekleri konaklama ve yeme-igme mekanlan ile turistik agidan gekici
alanlar tanitilarak, detayli bilgiler verilmis ve bu alanlar hakkinda katilimalarin géris ve
onerileri abnmistir. Her (g ilde mulki idare ve yerel paydaslarla da bir araya gelen
katihmcilar arasindan bélgeye tur dizenleme karan alan ve uygulayan firmalar oldugu
gibi bir operatér de bolgede kendi firmasim kurmustur. Hem bédlgenin turizm
potansiyelinden hem de gosterilen yakin ilgiden oldukga etkilenen katilimcilar adina
TURSAB Baskani Sayin Basaran Ulusoy Ajansa tesekkiir mektubu géndermistir.

17. 24 Ekim 2011 tarihi itibariyle taslak olarak hazir hale getirilen strateji ve eylem
plani Ajans uzmantarinin revizyonundan sonra danisman firmaya gonderilmis ve revize
edilmis ilk hali ajansin internet resmi sitesinden ve strateji gelistirme faaliyeti icin

kurulan www.kudakaturizm.org sitesinden bélgedeki paydaslarin goriisiine sunulmustur.
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Bunun yaninda, bolgedeki kurum ve kuruluslara resmi yazilar génderilerek onerileri
alinmistir. Bu géris ve &nerilerin toplu olarak alinmasi, sunulmasi ve ilave dnerilerin
distinliimesi amaciyla 8 Aralik 2011 tarihinde ilgili taraflarin katithmyla istisare Cahstay
yapilmig ve ortaya ¢ikan talepler de stratejiye aktanimistir.

18. Kuzeydogu Anadolu Bdlgesi inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem
Plani 23 Aralik 2011 tarihinde ust dizey katilimin saglandigi bir kapamis konferansiyla
kamuoyuna ilan ediimigtir.

e Erzurum ilinin saghk hizmetleri bakimindan Dogu Anadolu Bdlgesi'nin merkezi
konumunda olmasi g6z 6nlne alinarak, Erzurum’da basit tibbi cihazlarin retiminin ilin
ekonomik yapisina olumlu etki edecegi dlslincesiyle, tibbi cihaz Uretim sektorinin
Dunya ve Turkiye'deki mevcut durumu ve ilde uygulanabilirligi Gizerine “Tibbi Cihaz
Sektdrl Arastirma Notu” hazirlanmistir.

o Erzincan Gagn Merkezi ve Bilisim Yatinmlari Aragtirma Notu, Erzurum Taghan Esnafi
Sorun Analizi Anketi Raporu ve Kurum-Firma Bilgi Formu ve Slrekli Egitim Projesi Anket
Raporu bdlgenin potansiyelini ve yatinm imkanlanm tanimak ve ilgili taraflara fikir
vermek amaciyla hazirlanmigtir.

e Bolgedeki isadamlarina, yatinmcilara ve ilgili kuruluslara kaynak olmasi amaciyla TRA1
Diizey 2 Bélgesi igin énemli bir ticari potansiyel olusturan iran ve Rusya pazarlarinin
mevcut durumunu ve isbirligi olanaklarini ortaya koyan “TRA1 Diizey 2 Balgesi igin iran
Pazar Arastirma Raporu” ve “TRA1 Diizey 2 Bolgesi igin Rusya Pazar Arastirma Raporu”
hazirlanmstir.

¢ Erzurum’da UNIVERSIADE kapsaminda yapilan yatinmlarin ardindan ¢ok énemii bir kig
turizmi merkezi haline gelen Konakh bélgesi ile Erzincan’da yapilan alt gahismalaninin
sona yaklagmasi ile potansiyeli anlagilmaya baslanan Ergan Dagi icin otel yatinmallarinin
ilgisini cekmek, tanitim yapmak ve dngoriler sunmak amaciyla danisman firma ve Ajans
uzmanlanndan olugan bir ekip tarafindan fizibilite raporu hazirlanmstir.

e 2011 vyilinda Dogrudan Faaliyet Destegi Prograrmi kapsaminda 24 proje
bagvurusundan 5°i Erzurum, 3’ Erzincan ve 2’si Bayburt’tan olmak lzere 10 proje
baganh bulunarak destek almaya hak kazanmistir. Program icin tahsis edilen 500.000

TL'lik kaynak tamamen kullandirilmigtir,
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e 2011 yili Teknik Destek Programi kapsaminda Mart-Nisan, Mayis-Haziran, Temmuz-
Agustos ve Eylul-Ekim olmak lzere 4 donem seklinde basvurular alinmis ve 34 teknik
destek projesi desteklenmistir. 500.000 TL'lik kaynagin tahsis edildigi Programin 31
Aralik 2011 tarihine kadar devam etmesi 6ngorilmektedir.

e 2010 yilinda teklif ¢cagrisina ¢ikilan KOBI ve Tarim-Turizm-Sanayi (TTS) Mali Destek
Programlar kapsaminda basarth bulunan 77 projenin (44 KOBI projesi, 33 TTS projesi)
sozlesmeleri 2011 yili baginda imzalanmig; projelerin uygulama sireci ve izleme
degerlendirme faaliyetleri stirdardimistir.

e 2011 yihnda KOBi Mali Destek Programi ve Kiigiik Olcekli Altyapr Mali Destek
Programi icin 7 Eylil 2011 tarihinde Proje Teklif Cagnsi ilan edilmistir. Teklif cagns
hazirhk siirecinde program rehberleri hazirlanmis, TRA1 Diizey 2 Boigesi’'ndeki tim il ve
ilgeleri iceren toplam 30 merkezde 873 kisinin katildig bilgilendirme toplantitari ve 12
merkezde de 194 katihmin saglandig 2 glnlik egitim toplantilar diizenlenmistir.

e Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin yuriittigl Bolgesel Rekabet Edebilirlik
Operasyonel Programi kapsaminda Ajans tarafindan yerel kurum/kuruluglar ve Serhat,
Dogu Anadolu ve Firat Kalkinma Ajanslan ile isbirligi igerisinde gelistirilen 15 adet proje
fikrine ait “Kavramsal Notlar Dokiimani” ingilizce ve Tiirkce olarak hazirlanarak, adh
gecen bakanliga sunulmasi icin Kalkinma Bakanhg) Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum
Genel Midurligi AB Ekonomik ve Sosyal Uyum Dairesine iletilmistir.

e Almanya’'nin Berlin sehrinde 8-13 Mart 2011 tarihlerinde yaklasik 150 dlkeden
katihmia 45'incisi gergeklestirilen diinyanin en bliyiik turizm ve seyahat fuar 'ITB Berlin
2011'e Ajansca katibm saglanmis ve TRA1 Dizey 2 Bolgesi'nin turizm potansiyeli
tanitilmigtir.

e 1. Kalkinma Ajanslar Konferansi, Kalkinma Bakanhg ile Ajanslarin tanismasi, ajanslar
arasi bir ag olusturulmasi, tecriibe paylagimi ve gegmis yillarin muhasebesinin yapiimasi,
gelecek icin ortak bir vizyon belirlenmesi ve Ajanslar arasinda ishirligi alanlarinin tespit
edilmesi amaciyla 26 kalkinma ajansindan ve Kalkinma Bakanhigindan yaklagik 500 yetkili
ve personel ile Kalkinma Bakani Sayin Cevdet Yilmaz'in katimlariyla 16-19 Haziran 2011
tarihleri arasinda Erzurum ‘da Ajansin ev sahipliginde gergeklestirilmistir.

e Tirk isbirligi ve Kalkinma idaresi Baskanhg (TIKA), Basbakanlik Dis Ticaret
Mustesarligi (DTM), Dogu Anadolu ihracatgilar Birligi (DAIB) ve Tiirk Hava Yollari (THY)
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ishirligiyle, yerli ve yabanc isadamlarini bolgemizde bulusturarak ortak yatinm ve ticaret
imkanlanmin  gérisilmesini saglamak amaciyla Anadolu’nun Zirvesinde Uluslararas
Tamtim ve Isbirligi Bulusmasi-2 (AZUTIB-2) programi 15-17 Temmuz 2011 tarihlerinde
duzenlenmistir. Programa 16 farkl Ulkeden tarim, turizm ve sanayi sektdrlerinde faaliyet
gisteren isadamlan basta olmak lzere, sivil toplum kuruluslan temsilcileri, kamu
gorevlileri, tur operatorleri ve basin mensubu yaklagik 120 yabana ve 200'den fazla yerli
katibmci istirak etmistir. Program sonucunda yaklasik 10 Milyon Dolar’'hk 29 ticari i
baglantisinin saglandig tespit edilmistir.

e Yatinm destek faaliyetleri kapsaminda, AZUTIB-2 Organizasyonuna ilave olarak
istanbul’da bélgenin yatinm potansiyelinin tamitildig) Erzurumlu isadamlari Bulusmasi
organize edilmistir. Bu organizasyon sonrasi yapilan gérismeler sonucunda Erzurum’da
yatinm tutan 27 milyon Avro olan biyokUtle ve giines enerji santralleri kurulmasi ile ilgili
Almanya merkezli Godd Energy firmasi ile ¢alhismalar baglatilmistir. Ayrica, bdlgenin
yatinim potansiyelini tanitmak amaciyla TRA1 Bolgesi Yatinm Projeleri Katalogu
(ingilizce), Neden Erzincan? {ingilizce), Neden Bayburt?, Neden Hayvancilik? (ingilizce) ve
KUDAKA Kis Sporlari (Rusga) isimli dokiimaniar hazirlanip basilmistir.

¢ Dogu ve Bati Azerbaycan Bolgesi ile Ajansimizin faaliyet gosterdigi TRA1 Diizey 2
Bolgesi arasinda ekonomik ve sosyal iligkilerin gelistirilmesine ydnelik araglarin
belirlenmesi amacyla iran islam Cumbhuriyeti'nin Bati Azerbaycan eyaleti merkezi
Urumiye’ye ve Dogu Azerbaycan eyaleti merkezi Tebriz'e 15-17 Mayis 2011 tarihleri
arasinda Ajans Genel Sekreteri Dr. Rifat ALTAN baskanlhginda 2 Ajans uzmaninin da
katihmiyla 3 {G¢) gunlik bir resmi ziyarette bulunulmus ve bu ziyaret neticesinde
Erzurum Blyiksehir Belediyesi ile Tebriz Belediyesi arasinda, Erzurum Ticaret ve Sanayi
Odasi ile Tebriz Ticaret ve Sanayi Odasi arasinda, Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi ile
Urumiye Yatinm Hizmetleri Merkezi arasinda ve Atatiirk Universitesi ile Urumiye
Universitesi arasinda isbirligi protokolleri imzalanmistir.

e Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinin turistik potansiyellerini tanitmak lzere, 21-24
Eylil 2011 tarihleri arasinda Rusya'nin baskenti Moskova'da 6'ncisi diizenlenen ve 110
ttkeden binden fazla turizm sirketini ve diinyanin énde gelen tur operatdrlerini bir araya
getiren Uuslararasi "Leisure 2011" turizm fuarina katiim saglanarak Rus tur operatorleri

ve tiketicileri bilgilendirilmistir.
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e 19 — 26 Subat 2012 tarihinde Erzurum’da yapilacak olan Diinya Gengler Kis Oyunlari
sirasinda bdlgenin tanitimini daha etkin ve hedef kitleye yapmak amaciyla Gurcistan,
Azerbaycan, iran ve Nahcivan’i kapsayan ve tur operatérleriyle gérisme ve toplanti
faaliyetlerini iceren bir gezi 29 Kasim-5 Aralik tarihleri arasinda yapilmistir.

* 2011 yiinda kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslar ve dzel kuruluglardan gelen
talep dogrultusunda bdlgemizde ihtiyag duyulan alanlardaki bilgi eksikligini gidermek,
bolgede kurumsal kapasiteyi artirmak ve farkindalik olusturmak amaciyla Strekli Egitim
Merkezi Projesi adi altinda ¢esitli egitim ve seminerler diizenlenmistir. Bu kapsamda;
Kalkinma ve Rekabetin Anahtan inovasyon, isletmelerde Yenilikgilik, Fikir Uretme ve
Yaraticihk, Pazarlama ve Misteri iliskileri Yoénetimi, insan iliskilerinde Ustalagmak, Dig
Ticarette Para Kazanma Yollan konularinda seminerler ve egitimler dizenlenmistir.

e ¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve mali yonetim yeterliligi icin gerekli kriterlerin
saglanmasina yonelik ¢aligmalar yUrutilmagstar. Bu kapsamda, Ajans personelinden
olugan bir komisyon kurulmus ve hizmet abmi yontemiyle bu konuda egitim almistir.
Hazirladigr eylem plani dogrultusunda ¢alismalarina baslayan komisyon, yil icerisinde ig
kontrof sistemini kurmus ve mali yonetim yeterliligini almak igin gerekli kriterleri

saglama ve kurumsallagma ¢alismalarini tamamlamigtir.
1.7. BOLGE PLANI ViZYON, AMAC VE ONCELIKLERI

TRA1 Diizey 2 Bélge Plan’nda bélgenin vizyonu; “Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal
altyapisin gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik kapasitesini ilerletmis; zengin dogal
yapisi, bakir ¢evresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye birikimi ile yatinmlarn cezbeden

bir bolge clmak” olarak belirienmistir.

Bu vizyon gergevesinde planin amaci ise; plan ile tespit edilen hedefler dogrultusunda 2014
yihna kadar TRA1 Diizey 2 Bdlgesi'nin tanm, turizm, sanayi ve hizmetler sektorlerindeki
potansiyelini harekete gegirmek suretiyle bdlgenin sosyo-ekonomik  kalkinmighik
gostergelerinde ulusal artis ortalamasinin Gzerinde gelismesini saglamaktir. Bolge plani
hazirlk siirecinde yaplan kaynak taramalan ve saha arastirmalarn sonucunda bdlgenin

kalkinmasina yonelik olarak 4 temel amag belirlenmistir. Buniar;

* Beseri sermayeyi ve sosyal altyapiyi gliglendirmek

e Cevresel stirdUrulebilirligi saglamak ve teknik altyapiyi gliglendirmek
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e Sermaye birikimi ve dogrudan yatinmi saglamak

e Bdlgenin bilgi ve teknoloji dlzeyini artirmak seklindedir.

Belirlenen bu dort temel amag ve altinda siralanan hedefler, bdlgede tarim, turizm, sanayi ve

hizmetler sektériinin gelistirilmesine katki saglayacak sekilde dizenlenmistir. TRA1 Diizey 2

Bolge Plani’'nin temel amag ve hedefleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. TRA1 Diizey 2 Bolge Plani amag ve hedefleri

Headener

Bolgenin ihtivag duydugu isgiictiniin niteliklerini ve
beceri dizeyini artirmak

Kiltiirel ve sportif faaliyetlerde bireysel kapasite ve
becerileri geligtirmek

Egitim hizmetlerinin erigilebilirligini ve kalitesini
artirmak

Saghk hizmetlerinin erisilebilirligini ve kalitesini
artirmak

Dezavantajh gruplarin  toplumsal hayata dahil
edilmesini saglamak

Bélgede vyatinm cazibesi olusturacak altyapiyi
gelistirmek

Bélgenin erisilebilirlifini artirmak ve lojistik merkezi
olma konusunda baglantisini giiglendirmek

Dogal alanlan, tarihi ve kdltiirel mirasi korumak ve
toplumun istifadesine sunmak

Cevreye duyarh vyenilenebilir enerji dretimini
arttirmak

Yerel vyonetimlerin  kati atiklan  etkin bigimde
yonetmesini ve standartlara uygun olarak bertaraf
etmesini saglamak

Hava, su ve toprzk kirliligini 6nlemek

Bilgede gelisme gosteren sektorierde  yeni
isletmelerin olusmasini desteklemek ve var olan
isletmeleri gliglendirmek

Rekabet gicii olan ve kimelenme potansiyeli
taslyan sektérlerde kiimelenmeler olugturmak

Tarim ve hayvancilik sektérinde verimlilik ve katma
deger artis1 saglayacak faaliyetleri gegitlendirmek

Bolgenin madencilik potansiyelini degerlendirmek

Bolgenin yatinm imkanlanm ulusal ve uluslararast
alanlarda tamitmak ve sinir Gtesi  igbirliklerini
gelistirmek

Bolgeyi basta kis turizmi olmak tzere, turizmde
dnemli bir vang noktast ve uluslararasi bir marka
haline getirmek

Boigede dretilen uriinlerin ve bélgenin sahip oldugu
yerel degerlerin pazarlanmasini kolaylagtirmak

Bdlgede marka killtiirlinii olugturmak ve gelistirmek

o BESERi SERMAVYEYi ve SOSYAL ALTYAPIYI
GUCLENDIRMEK
5 | GEVRESEL SURDURULEBILIRLIGI SAGLAMAK
ve TEKNiK ALTYAPIYI GUCLENDIRMEK
. SERMAYE BiRiKiMI ve DOGRUDAN
YATIRIMI SAGLAMAK
a BOLGENIN BiLGI ve TEKNOLOJI DUZEYINI
ARTIRMAK

Bolgede yatirim yapacak isletmelere yol gosterecek
bilgi alt yapsint olusturmak

Bolge genelinde AR-GE ve inovasyon altyapisini
gelistirmek
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2. 2012 YILI ONCELIKLERI

5449 Sayilt Kanun'un 4. Maddesi ve ilgili mevzuat geregi hazirlanan 2012 Yl Calisma
Programi, Ajansin bitce yilinda odaklanacagr oncelikleri, proje ve faaliyetleri, bunlara
ayrilacak tahmini mali kaynaklan ve oranlan ile faaliyetlerin gerekgelerini igermektedir. Bu

kapsamda 2012 yilinda Ajansin odaklanacagi dncelikler su sekildedir:

e Bdlge planinda belirtilen &ncelikli sektorlerde bdélgenin yatinm imkanlannin ve
potansiyelinin tanitiminin yapilmasi ve yerli-yabanci sermaye sahipleri arasinda isbirligi
saglanmasi,

e Ajansin iletisim stratejisi kapsaminda, basin biilteni ve periyodik yayinlar hazirlanmasi
gibi yontemlerle Ajans faaliyetlerinin tanitilarak bdlgede bilinirliginin artinlmasi ve
imajinin yikseltilmesi,

¢ Katihma bir yaklasimla hazirlanan ve bélge kalkinmasinda yol haritasi niteligi tagiyan
TRA1 Diizey 2 Bélge Plani, inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve Erzincan
Ekonomik Vizyon 2023 gibi plan ve stratejilerin bélgede tanitilmasi ve igsellestirilmesi,

e Boélge kalkinmasimin surdirilebilirligi agisindan 2013 yili sonrasinda uygulanacak olan
hélge planinin hazirlanmast,

e Bolge planinda, Gglincli temel amag altinda bulunan “bélgeyi turizmde onemli bir
varis noktasi ve uluslararasi bir marka haline getirmek” hedefinin gergeklesmesine katki
saglayacak nitelikte ve bdlgede turizmin deger zincirindeki sektérlerle beraber en ylksek
sosyo-ekonomik faydayl elde etmek amaciyla hazirlanan Kuzeydogu Anadolu Bélgesi
Inovasyona Dayal Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’nin hayata gegirilmesi,

e Bolge planinda belirlenen temel ama¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik
olarak; bolgenin 6ne gikan sektdrierinde arastirma ve fizibilite raportarinin hazirlanmasi
ile 6rnek uygulamalarin yapilmasi yoluyla mevcut sektdrlerin gelistirilmesine katk
saglanmasi,

¢ Bdlgenin bilgi ve teknolojik altyapisinin gelistirilmesi amacina hizmet edecek sekilde;
bolgeye ait verilerin UGretilmesi, toplanmasi ve paylasilmasi sireglerinde teknolojik
altyapi tesis ederek ilgili paydaslann isbirliginin saglanmasi,

e Ajans mali desteklerinin TRA1 Diizey 2 Bélge Plam ve inovasyona Dayal Bélgesel
Turizm Stratejisi kapsaminda belirlenen amag ve hedeflerin gergeklestirilmesine katk:
saglayacak sekilde saglanmas,
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e Bolgenin ihtiyag duydugu alanlarda kamu kurumlarina ve sivil toplum kuruluslarina
yonelik teknik destek vermek suretiyle beseri sermayenin ve sosyal altyapinin
guclendiriimesine katki saglanmasi,

o Kalkinma Ajanslarinin gerek Kalkinma Bakanhgl ile gerekse Kalkinma Bakanhg
koordinasyonunda diger ilgili Bakanliklarla ylratecekleri ortak faaliyetler ve caliyma
konularnina katki saglanmasi,

¢ Inovasyona Dayall Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani kapsaminda; il ¢alisma
gruplan altyapisindan da vararlanilarak turizm sektérinde kimelenmeye katk

saglanmasi.

3. 2012 YILI FAALIYETLERI

Ajansin 2012 wyilinda odaklanacagl onceliklerin gerceklestiriimesine katks saglayacak

faaliyetlerin siniflandinimasi ve detayl agiklamalan agagidaki sekildedir.

3.1. KURUMSAL GELISiM VE YONETIM FAALIYETLERI

Kalkinma Ajanslan ile ilgili mevzuat hikimlerinde ve Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
2012 Yilh Cahsma Programi'nda ongorilen hedeflere ulasilabilmesi amaciyla, kurumsal
altyapinin giglendirilmesi, insan kaynaklari politikasinin gelistirilmesi, hizmet ici egitimlere
devam edilmesi, Kalkinma Kurulu ve Yonetim Kurulu toplantilarinin organize edilmesi,
olusturulan i¢ kontrol mekanizmasinin stirdurilmesi ve dis denetim hizmetinin alinmas igin

gerekli gahgmalarin yapilmasi bu baglik altinda agiklanmistir.

3.1.1. insan Kaynaklari ve Kurumsallasma Faaliyetieri

Ajansin vizyonunu, kisa, orta ve uzun vadede hedeflerini, bu hedeflere ulasmak igin

kullanacag) yontemleri belirlemek amaciyla Ajansin kurumsal strateji belgesi hazirlanacaktir.

Genel Sekreterin gorisii ve Yonetim Kurulu karan dogrultusunda belirlenmis olan insan
kaynaklar rejimi ve politikasinin temel amact; Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde
yerine getirebilmesi i¢cin alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiyag
duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini

ve sirduralebilirligini saglamaktir.

2012 yiliigerisinde insan kaynaklari politikasi ¢cergevesinde, Ajansin ihtiya¢ duydugu alanlarda
veni personel alimi yapilacaktir. Bu kapsamda, 5 uzman ve 1 i¢ denetgi istihdamina yonelik
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ilana cikilacaktir. 2012 yih calisma dodneminde i¢ kontrol sistemi, Ajans kaynaklarinin
ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik esaslarina gére yonetilmesi amaciyla gelistirilecektir. i¢
denetci istihdami sonrasinda yiirGtllecek ic denetim kapsaminda; i¢ denetim sisteminin
uluslararasi kabul gérmis genel standartlar gercevesinde olusturulmasi, Ajansin tim
faaliyetlerini kapsayan tutarh, kapsamh, standart ve uygulanabilir bir denetim sisteminin
kurulmasi ve uygulanmasi saglanacaktir. Bunun yaninda, istihdam edilecek i¢ Denetgi
tarafindan i¢ denetim faaliyetlerinin yurdtllmesi, i¢ denetim sonucunda Ajans tarafindan
gerekli gortilen onlemleri iceren eylem planinin hazirlanmasi ve uygulanmasi faaliyetleri de

gerceklestirilecektir.

Ajansin, 2012 yilimin ikinci yansindan itibaren 1 Genel Sekreter, 5 Birim Baskani, 3 Yatinm
Destek Ofisi Koordinatérl, 26 uzman, 7 destek personeli ve 1 i¢ denetgi olmak Uzere toplam

43 personel ile faaliyetlerine devam etmesi planlanmaktadir.

“Kalkinma Ajansian Denetim Ydnetmeligi” cercevesinde Ajansin dis denetimini yapmak Gzere
bir bagimsiz dis denetim kurulusu ile sozlesme imzalanacaktir. Ajansin 2011 yili faaliyet
donemlerine iliskin hesap ve islemierinin denetimi, Sermaye Piyasasi Kuruiu mevzuatina gére
faaliyet gosteren yetkili bir bagimsiz denetim kurulusunca saglanacaktir. Bu faaliyet hizmet
alimi yoluyla gerceklestirilecektir. Dis denetim kapsaminda; Ajansin faaliyetleri, hesaplan,
islemteri, performansi, yonetim ve kontrol siireg ve yapilari ile risk yonetimi incelenecek ve
raporlanacaktir. Dis denetim ile Ajansin faaliyet, karar ve iglemlerinin mevzuata,

programlara, kurumsal amag ve hedeflere uygunlugu incelenecektir.

2011 il icinde “mali yénetim yeterliligi” alinmasina yonelik faalivetlere baslanitmis, bu
kapsamda i¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin Technopolis Tirkiye firmasi ile danmigmaniik
sOzlesmesi  imzalanmigtir.  Firma  damismanhiginda  ve Destek Hizmetleri  Birimi
koordinasyonunda tiim Ajans birimlerinin katilimiyla yliritiilen ¢ahigmalar 2011 yili igerisinde

sonlandirdacak ve 2012 yil icinde mali yonetim yeterliligi saglanacaktir.

Kalkinma ajanslari ile ilgili mevzuatin gelistiriimesi ¢alismalan kapsaminda Ajansin goérisleri

raporlanacak ve ilgili calistaylara ve toplantilara katihm saglanacaktir.
3.1.2. Egitim Faaliyetleri
Kalkinma Ajanslan Personel Yonetmeligi‘nin 5, 6 ve 19’'uncu maddeleri gergevesinde; Ajansin

insan kaynaklan politikast dogrultusunda Ajans personelinin mesleki ve kisisel yénden
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yetistirilmesi amaciyla hizmet ici egitimler saglanacaktir. Bu kapsamda; Kalkinma Bakanhg ve
Uluslararasi Rekabet Arastirmalan Kurumu (URAK) ile isbirligi icerisinde kiimelenme, sektéorel
rekabet analizi ve inovasyon {izerine egitim programian diizenlenecektir. Bélgede uygulanan
program ve projelerin girdi-cikti ve etki analizlerinin yapiimasina yonelik Kalkinma Bakanhg»
koordinasyonunda universitelerden, ilgili devlet ve ézel sektér kuruluglarindan egitimler
alinacaktir. Cografi Bilgi Sistemi kullanimi, kisisel ve kurumsal iletisim teknikleri,
moderatorluk, problem ¢6zme ve muzakere teknikleri, sunum teknikleri, veri analizi ve
raporlama ile satin alma Ajansin egitim programinda yer alan diger konulardir. 2012 yili

icinde Ajans personeli igin planlanan egitim programi Tablo 2’de verilmistir.

Tahlo 2. 2012 Yilinda Ajans Personeli igin Planlanan Egitimler

_ BIRIMLER
EGITIM KONUSU
APB | PYB |DHB| TIiB iDB | YDO

Uygulamal Fizibilite Hazirlama Egitimi + +
Makro Ekonomik Gostergelerin Yorumlanmasi ve Finansal . N . R
Tablolar Analizi
Bolge Plani Hazirlama Egitimi +
KAYS Egitimi + + + + + +
Gruplarla Calisma Teknikleri ve Moderasyon Egitimi + + + + + +
Kurumsal iletisim, iletisim Becerileri Gelisimi, Beden Dili N N . . ' '
ve Etkili insan lliskileri (Tim Ajans Personeli)
Catigma Yonetimi, Problem Cézme Teknikleri + + + + + +
Uygulamal Kamu ihale Mevzuati ve Satin Alma Egitimi + + +

Server Sistemi, Ag Yapitandirma, Firewall ve Giivenlik
Altyapisi Egitimleri, Yazihm Programlama ve Web Sitesi +
Tasanmi Egitimi

is Hukuku ve Sosyal Givenlik Mevzuati +

iK Yonetimi, Kariyer Planlamasi, Personei Ozliik isleri,
Evrak ve Arsiv Yonetimi Egitimler

Uygulamal Dis Ticaret Prosediirleri +

AB Yapusal Fonlan ve PRAG Rehberi + +

iktisadi Analiz Yéntemleri (Girdi-Ciktt Ve Kimelenme
Analizi}

Yatinm Mantig, Siiregleri ve Yonetimi, Yatinm Destek
Danismanhig Egitimi

Toplanti Yénetimi, Etkili Sunum Teknikleri Ve Topluluk
Karsisinda Konusma Becerilerinin Gelistirilmesi

MS Office Program ileri Uygulamalari {Word, Excel) + + +

Siireg ve Stres Ydnetimi + +

Risk Yonetimi +
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3.1.3. Mal Alimi ve Hizmet Temini
3.1.3.1. Tasinir ve Taginmaz Mal Alimina iliskin Faaliyetler

5449 Sayil Kanun'un ilgili maddeleri cercevesinde, Ajansin 2012 wyilinda faaliyetlerini
stirdUrebilmesi icin bazi destek hizmetlerine ve satin almalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu

kapsamda:

e Ajansin bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin gelistirilmesi igin gerekli olan yeni
yazihm ve donanimlarin alimi gergeklestirilecektir.

e Personel alimlarina ve diger ihtiyaclara bagh olarak Ajansta olusacak masatstii ve
dizlistii bilgisayar gereksinimleri karsilanacaktir.

e Personel alimlarina ve diger ihtiyaclara bagh olarak Ajansta olusacak ihtiyaglari
gidermek amaciyla demirbas, ofis ekipman, kirtasiye ve sarf malzemeleri temini igin
gerekli satin almalar yapilacaktir.

e Ajans bilgi istem altyapisinin glglendirilmesi igin gerekli olan donanim ve yazibhm
gereksinimlerinin kargilanmasi ve giincellenmesi saglanacaktir.

e Ajans biinyesinde bilgi iletisim teknolojileri altyapisinin  strdUrilebilirliginin
saglanmas: amaciyla gerekli bakim faaliyetleri ylratilecek, bu kapsamda hizmet alimi

yapilacaktir.

3.1.3.2. Hizmet Temini Faaliyetleri

e Ajans, ulasim, guvenlik, temizlik, munferit ve kicuk nitelikli bakim ve onarimlar gibi
ihtivac duyulan hizmetleri, hizmet alim: yoluyla temin edecektir.

® Ajans faaliyetleri kapsaminda posta, kargo, kurye, internet ve telefon giderleri gibi
iletisim hizmetleri karsilanacaktir.

e Faaliyete gegen Yatinm Destek Ofislerinin hizmet mekantarinin bakim, onarim, kira
gibi giderleri karsilanacaktir.

e Bakanlar Kurulunun 2009/15433 Sayih Karari Ek-1 Kalkinma Ajanslarinin Caligma Usul
ve Esaslari 4’Uncii maddesi geregince yilda en az iki sefer organize edilecek olan
Kalkinma Kurulu toplantisi i¢in, aym kararn 5'inci maddesi geregince Kalkinma Kurulu
uyelerinin toplantiya istiraki ile ilgiti utasim, iase, ibate giderleri Genel Sekreterlik

tarafindan karsilanacaktir.
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3.2. ILETISIM VE TANITIM FAALIYETLERI

Bélgede katihmcihk ve isbirligine dayali bir kalkinmanin gergeklestirilmesi; bolgedeki tim
paydaslarla etkin iletisimi gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda 2012 yil icerisinde; 5449 sayli
Kalkinma Ajanslanmin  Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5.
maddesinin (h) bendi ve TRA1 Diizey 2 Bolgesi Bolge Plani’nda “Boigenin yatinm imkanlarini
ulusal ve uluslararasi alanlarda tanitmak ve simir 6tesi isbirliklerini gelistirmek’ bashkh
stratejik hedefi dogrultusunda Ajans ile bolgede yer alan kamu kurum ve kuruluslari,
tniversiteler, meslek odalan, STK'lar ve dzel sektdr arasinda kurulan iligskiterin yliritilmesine

ve glglendirilmesine yonelik ¢calismalar gergeklestirilecektir.

3.2.1. iletisim Faaliyetleri

Bblge planinda gegen “Ajansin sorumiuluk alanini olusturan Erzurum-Erzincan-Bayburt illerini
kapsayan bélgenin sirdirilebilir kalkinmasini saglamak Gzere, sosyal sermayeyi ve
inovasyonu gelistirmek suretiyle vyerel potansiyeli harekete gecirmek” hedefinin
gerceklestiriimesine katki saglamak amaciyla, Ajans etkin bir iletisimin saglanmasim ilke
edinmistir. Bu anlayisla, Ajansin mevzuatla tanimlanan gérevlerini en iyi ve en etkin bigimde
yerine getirdiginin kamuoyunda bilinmesi; tanitiminin yapilmasi; isievleri hakkinda farkindahk
olusturulmasi; yerel aktorlerde kalkinma bilincinin olusmasina katki saglanmas:; basin ve
halkla iliskilerin diizenlenmesi ve isbirligi ve koordinasyonun sistemli sekilde yapilandirnimasi
konularinda yol gdsterici olan bir lletisim Stratejisi hazirlanmistir. Bu nedenle, iletisim
kanallar bu belge rehberliginde ydnlendirilmektedir. Bu dogrultuda 2012 yihinda planlanan

iletisim faaliyetleri ise su sekilde planlanmaktadir:

e Ajansin faaliyetlerini genis kesimlere ulastirmak igin kullanchgi en dnemli iletisim ve
tamtim araglanindan olan kurumsal internet siteleri (www.kudaka.org.tr ve

www.azutib.org.tr) ile bdlge tamtiminda aktif olarak kullaniimasi hedeflenen

{www.erzurumpanoramik.com, www.erzincanpanoramik.com ve www.bayburtpanoramik.com)

internet siteleri Ajansin ve bolgenin ihtiyaglanina ve yeni gelismelere uygun olarak
tasarim ve teknolojik altyapr yonilinden gelistirilecek ve internet sitelerinin igerigi

dizenli olarak giincellenecektir.
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e Kiresel, ulusal ve bolgesel diizeyde glincel gelismelerin yakindan takip edilebilmesi
amaciyla sektorel, kiltirel, iktisadi ve sosyal konularda; yerel, ulusal ve uluslararasi
yayinlar satin alinacak ve gerekli goriilen streli yayinlara abone olunacaktir.

e Boblgede kalkinma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, bolgedeki kisi ve kurumlar ile bélge
disindaki paydaslarin Ajansin faaliyetlerinden haberdar edilmeleri, kurum ici ve kurumlar
arasl isbirliginin gelistirilmesi amaciyla basta Ajans faaliyetleri olmak lizere ekonomiden
sektérel analizlere bir¢ok baslikta yayin icerigine sahip periyodik olarak yayinianacak bir
dergi ¢ikanlacaktir. Hazirlanacak olan s6z konusu dergi bolgedeki kurum ve kuruluglara
dagitilacak olup, e-dergi formatinda Ajans web sitesinde de yayinlanacaktir. Boylelikle,
bolge planinda belirlenen “potansiyel yatinmailar igin bilgi Uretilmesi, yayinlanmasi ve
tanitim yoluyla yatinmcilarin bélgeye tesvik edilmesi” ve “boélgedeki yatinm firsatlarimin
kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kurulugian isbirligi ile tanitim” énceliklerine hizmet
edilecektir.

¢ Basin ziyaretlerinin yapilmasi ve dizenli olarak basin biltenlerinin hazirlanmasi
yoluyla medyanin Ajansa dair giincel gelisme ve faaliyetlerden haberdar olmasi
saglanacaktir.

e Gerek bolgesel gerekse ulusal dizeydeki kurumsal dergi ya da biltenlerde
yayimlanmak Gizere, Ajansa ve Ajans faaliyetlerine iliskin bilgi notlary hazirlanacaktir.

o Ajans ile ilgili yerel ve ulusal medyada yer alan haberler duzenli olarak takip edilecek

ve raporlanacaktir.

3.2.2. Tamtim Faaliyetleri

Ajans Tanitim ve iletisim Stratejisi cercevesinde ve bélge plam stratejik hedeflerinin
gerceklestirilmesine yonelik 2012 yilinda vyiritilecek tamtim faaliyetleri su sekilde

planlanmaktadir:

e TRAL Diizey 2 Bolgesi'nin uluslararasi alanda tanitiminin yapilmasi, bélgede éne ¢ikan
sektorlerdeki potansiyel yatinm alanlarmin uluslararasi yatirrmcaya sunulmasi ve
bélgenin uluslararasi alanda imajinin olusturulmas) amaciyla agsagida belirtiten ulusal ve
uluslararasi fuarlara katihm saglanacaktir:

- Dogu Akdeniz Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fuan (EMITT 2012) — Subat 2012

- Moskova Uluslararasi Seyahat ve Turizm Fuari (MITT 2012) - 21/ 24 Mart 2012
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- Ukrayna Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari (UITT 2012) - 28/30 Mart 2012

- Azerbeycan Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari (AITF) — 12/14 Nisan 2012

e Bolge planinda belirlenen “bélgede yerli ve yabanci isadamlarina yonelik bolge
yatinm potansiyellerini tanitacak ve isbirligi yapiimasina olanak saglayacak ulusal ve
uluslararasi organizasyonlarin diizenlenmesi” Onceligi dogrultusunda; TRA1l Dizey 2
Bolgesi'nin  uluslararast alanda tanitiminin  gergeklestirilecegi  bir organizasyon
diizenienecektir. Boylelikle; bolgede o6ne c¢ikan sektorlerdeki potansiyel yatirnm
alanlarimin uluslararas! yatinmeciya sunulmasi, yabanci sermayenin bolgeye ¢ekilmesi,
verli ve yabanci isadamlan arasinda ticari iliskilerin kuruimasi ve bélgenin uluslararas
alanda imajinin olusturulmasi amaglanmaktadir. 56z konusu organizasyon, Dig Ekonomik
iliskiler Kurulu (DEiK), Basbakanilk Yatinm Destek ve Tanmtim Ajansi, Tirk isbirligi ve
Kalkinma idaresi gibi Turkiye ve bélgedeki ilgili kurum ve kuruluglarla isbirligi iginde
katihtmar bir yaklasimia 2010 ve 2011 wyillaninda gerceklestirilen AZUTIB (1-2} gibi
bolgedeki yerel is adamilari ve girisimcilerin yabanci sermaye sahipleri ve yatinmailan ile
bir araya gelmesine olanak saglayacaktir.

e Bolge Planinda belirtilen dncelikli sektérlerde yatinm olanaklarimin tanitimi amaciyla
Tiirkce ve hedef ilkelere gdre belirlenecek yabanci dillerde (ingilizce, Rusca ve Farsca)
tanitim materyalleri ve filmleri hazirlanacaktir.

e 2011 yiinda uygulanan mali destek programlarinda mali destege hak kazanan
projelerin sonuclarinin, bélgede Ajans tarafindan gergeklestirilen 6rnek proje ve basar
hikayelerinin belgesellestiritmesi ve tanitilmasina yonelik gesitli film ve multimedya
cahsmalan yapilacaktir.

e Boigenin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitiimasi amaciyla bélge tamtim filmi ve
kurumsal tanitim filmi guncellenecektir.

e Ajansin glcll bir kurumsal kimlige kavusmasi ve bolgenin tanitim amacina yénelik
olarak belirlenen standartlar cercevesinde, brosir, dosya, not defteri, kalem, afis,
bayrak, roll-up gibi tanitim malzemeleri ve bayramlasma kart), davetiye, kartvizit, yurtigi
ve yurtdisi ziyaretler icin ydresel hediye vb. materyaller de giincellenecek ve ihtiyag

duyulan miktarlarda basimi saglanacaktir.
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¢ 2011 yilinda Ajansimiz énderliginde baslatilan, Dogu ve Bati Azerbaycan Bdlgesi ile
TRA1 Diizey 2 Bolgesi arasinda ekonomik ve sosyal iligkilerin gelistirilmesine yénelik
cahsmalar 2012 yihnda da devam ettirilecektir.

e TRA1l Diizey 2 Bdlgesi'nin cevresindeki diger destinasyonlarla birlikte tamtiminin
yapilmasi icin Serhat Kalkinma Ajansi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Karadeniz
Kalkinma Ajansi ve Firat Kalkinma Ajanst ile isbirligi icerisinde Dogu Anadolu ve Dogu
Karadeniz bolgelerine yonelik tanitim stratejisi hazirlanacaktir. Bu kapsamda uygulamaya

yonelik pilot etkinlikler de gergeklestirilecektir.
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3.3. PLANLAMA, PROGRAMLAMA VE KOORDINASYON
3.3.1. Planlama Faaliyetleri

e 10. Ulusal Kalkinma Plani ile esglidimli hazirlanacak olan 2013 yil sonrasi igin bdlge
plani hazirhk calismalar baglatilacaktir. 2013 yih sonrasi igin gecerli olacak bélge plan

hazirlik calismalarina ait siire¢ Tablo 5.’de verilmistir.

Tablo 5. 2013 Sonrasi Bélge Plan Hazirhk Siireci

Tarih

faallves Baslangi¢ Bitig

1 HAZIRLIK SURECININ PLANLANMASI 01.02.2012 31.03.2012

11 Bolge Plani Hazirlik Calismalarimin Planlanmasi

1.2 Plan Hazirlik Siirecinde ihtiyag Duyulan Egitimlerin Alinmas:

2 LITERATUR ARASTIRMASI 31.03.2012 31.05.2012

2.1 Ulusal Diizeyde Plan ve Sektorel Stratejilerin incelenmesi

2.2 Bolgesel Proje ve Yayin Envanterinin incelenmesi

23 sektorler Ozelinde Literatiiriin Olusturulmasi

24 jstatistiki Veri Tabaninin Olusturulmas

3 BOLGESEL KOORDINASYON VE PAYDAS ANALIZI 31.03.2012 30.12.2012

31 Vizyon Caligtay

3.2 | Paydagsla iletisim

33 Paydas Listelerine Son Halinin Verilmesi

Bolge illerindeki Ozel Sektor Paydaslarin Zivaret

Kalkinma Kurulu Toplantilar

34 Bolge Plam Komisyonu ve Sektdr Gruplarinin Olusturulmasi

4, MEVCUT DURUM ANALIZI 31.03.2012 31.12.2012

4,1 | PESTEL ve SWOT Anatizleri (ilce Cahstaylari)

4.2 | Tanm ve Hayvancilik Bblgesel Stratejisi Hazirlanmasi
{TRA ve TRB Diizey 1 Béligeleri éicedinde dider Ajanslar ile ishirligi icinde hazirlanacaktir.)

Bolge Universiteleri Onciiliigiinde Kuzeydogu Anadolu Bolgesi igin Organik Tarim Kiimelenme
Calismasi

Balgenin Su Uriinleri Kapasitesinin Belirlenmesine Yénelik Arastirma Calismasi

Alternatif Yem Bitkilerinin Bélgede Uretilmesi ve Mevcut Yem Bitkisi Uretiminin Geligtirilmesine
Yonelik Arastirma Calismas

Bolgenin Tibbi Aromatik Bitki Potansiyelinden Yararlaniimasina Yonelik Bélge Universiteleri Ve
TUBITAK Ortakhiginda Yuritiulecek Calisma

Bélge Universiteleri ve Ancilar Birligi ortakhginda TRA1 Diizey 2 Balgesi igin Aricilik Sektor
Arastirmasi
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4.3 Sanayi Sektorii Taramasi

Sanayi Sektor Analizi

- Sektorel Paydaslarin Belirlenmesi ve Sosyal Ag Analizi

- Sanayi Envanterinin Qlusturulmasi ve Deder Zinciri Analizi

- Sektdrel Sorunlarin Tespiti (Anket calismasi, calistay, vb.)

- Sektdrel Gelisme Stratejilerinin Belirfenmesi

Alternatif Enerji Raporunun Hazirlanmasi

Madencilik Sektdr Raporunun Hazirlanmasi

Oltu Tagi Sektor Analizi

4.4 | isgiicti Analizi

isglici Profilinin Cikardmasi

Beseri Sermaye Analizi (2013 yilinda Ajans destekleri ile saglanacaktir.)

4.5 | Organik Tanim, Ariciik ve Hayvancilik Sektiérlerinde Ulusal Rekabet Analizi

5. TEMEL AMAG VE GELISME EKSENLERININ BELIRLENMESI 08.01.2013 30.06.2013

5.1 Amacg, Strateji ve Gelisme Eksenlerinin Belirlenmesi

Proje Fikirleri ve Senaryolann Clusturulmasina Yénelik Dizenlenecek Tematik ve Sektorel
Calistaylar

5.2 | Taslak Bdlge Plani ve Eylem Planinin Hazirlanmasi

Taslak Strateji ve Eylem Planinin Hazirlanmasi

Taslak Metne Geri Beslemeler

istisare Calistay

5.3 Nihai Bélge Plani ve Eylem Planinin Olusturulmasi

5.4 Bélge Planinin izleme -Degerlendirme Cergevesinin Hazirlanmasi

5.5 Bolge Plantnin Tamitimi

e TRA1 Duzey 2 Bolgesi'nde, turizmi deger zincirini olugturan tiim sektdrlerle beraber
maksimum faydayl olusturacak sekilde gelistirmek amaciyla hazirlanan inovasyona
Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plan’nin basiimasi, tanmtimas ve
benimsetilmesi ¢calismalar yapilacaktir. Bu kapsamda; Strateji ve Eylem Plant hazirhk ve
uygulama asamalarnini iceren taniim dokiimani basilacaktir. Ayrica stratejinin bélgenin
turizm kararlarinda etkin olmasini saglamak igin strateji kapsaminda sorumlu tayin
edilen kurum ve kuruluslara eylem planinda belirlenen faaliyetlere yonelik gorev ve
sorumluluklan bildirilecek ve takip edilecektir.

e 2012 yih icerisinde Kuzeydogu Anadolu Bélgesi inovasyona Dayali Bolgesel Turizm
Stratejisi ve Eylem Plani’'nda bolge turizminin gelistirilmesi igin kisa vadede dngérilen

hedeflerin gergeklestirilmesine katki saglayacak faaliyetler diizenlenecektir.
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e inovasyona Dayall Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani hazirlik galismalar
kapsaminda baslatilan TRA1 Dizey 2 Bolgesi Turizm Varliklari ve Degerleri Envanteri
¢ahismasi gelistirilerek KENTGES kapsaminda yuritilen dogal ve tarihi degerlere ait veri
tabani olusturulmasi ile dogal kaynak ve koruma alanlarina ait envanter galismalarina
girdi saglanacaktir.

e 2013 sonrasi bolgesel gelisme plani igin altyapiyr olugturacak sekilde Bélge Planlama

Yonetmeligi ve Kilavuzu olusturma ¢alismalarina katki saglanacaktir.

3.3.2. Aragtirma ve Raporlama Faaliyetleri

¢ Bolgenin alternatif enerji kaynaklari (glines, biokiltle, termal ve HES) potansiyelinin
belirlenmesi ve enerji alaninda 6ncii sektdrlerin tespit edilmesine yonelik “Yenilenebilir
Enerji Kaynaklan Bolgesel Arastirma Raporu” hazirlanacaktir. Rapordan elde edilen
bulgular sonucunda; bdlgede alternatif enerji uygulamalarina yoénelik eylemler
planlanacaktir.

e Bolge planinda tespit edilen “boélgeyi basta kis turizmi olmak Gzere, turizmde énemli
bir varis noktasi ve uluslararas) bir marka haline getirmek” ve “boélgede yatinm cazibesi
olusturacak altyapiy gelistirmek” hedeflerine yénelik olarak bolgenin ylksek rakim ve
biyoklimatik konfor 6zelliklerinin sporcu kamplan kurulmasi agisindan uygunlugunun

aragtirlmasina yonelik fizibilite calismasi yapilacaktir.

3.3.3. Koordinasyon Faaliyetleri

e 2011 yibnda hazirhgina baslanan inovasyona Dayall Bolgesel Turizm Stratejisi ve
Eylem Plani kapsaminda; stratejiye veri girdisi saglamak, konu ile ilgili taraflan bir araya
getirmek ve sektorel kimelenmenin saglanmasina altyapr hazirlamak i¢in kamu, ozel
sektor, Universite ve STK temsilcilerinden “il ¢alisma gruplar” olusturulmustur. Bu
calisma gruplarinin faaliyetieri dne gikan sektdrlerde devam ettirilecektir. Boylece; kirsal
ve tarimsal turizm faaliyetlerinin desteklenmesi, AR-GE, el sanatlan, kirsal alanda hizmet
sektorinun gelistirilmesi, yoresel Uriinlerde markalagmanin tesvik edilmesi ve pazarlama
aglannmin guglendirilmesi gibi alanlarda sorumlu kurulusglar ile rol paylasimi ve isbirligi
mekanizmalan belirlenecektir. Bu ¢alisma gruplannin, hazirliklarina baglanan bolge plam

¢aligmalari igin de aktif katihm saglamalan éngorilmektedir.
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e Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda, Karacadag Kalkinma Ajansinin sorumlulugunda
yiritilecek olan kirsal alanda girisimciligin gelistiriimesine yonelik ¢ahgmalara katki
saglanacaktir. Bu konuda hazirlanmis olan inovasyona Dayall Bolgesel Turizm Stratejisi
ve Eylem Plani’'nda bolge icin dngdrilen faaliyetlerin yapilmasina da baslanacaktir.
¢ Kalkinma Bakanhg koordinasyonunda, Mevlana Kalkinma Ajansinin sorumlulugunda
yurUtilecek olan kirsal alanda ekonominin gesitlendirilmesine yonelik ¢calismalara katki
saglanacaktr.
e Kalkinma Bakanhg koordinasyonunda, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansinin
sorumlulugunda ylritilecek olan faiz ve faizsiz kredi destegi ve bolgesel kredi garanti
sistemi konularinda yapilacak ¢alismalara katki saglanacaktir.
¢ Kalkinma Bakanhg koordinasyonunda, insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel
Programt (IKG OP) ve Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi {BROP)
kapsaminda ilgili Bakanliklarla yapilacak isbirligine katk: saglanacaktir.
¢ Kalkinma Bakanhg koordinasyonunda, Dogu Marmara Kalkinma Ajansinin
sorumlulugunda yiritilecek olan Afet Yonetimi konusunda yapilacak calismalara katks
saglanacaktir.
e OQOECD bélgesel kalkinma politikalari komitesi galismalarn kapsaminda bolgesel politika
alaninda iiretilen belgelere goris verilmesi, katki saglanmasi ve gindemin takip edilmesi
caligmalan ylritilecektir. OECD tarafindan Turkiye igin hazirlanacak olan hélgesel
gelisme llke raporuna iliskin ¢calismalara katki saglayacaktir.
o Ulusal dizeyde kiime ve kiimelenme konulu kamu politikalan ve uygulamalarinin
gercevesini gizecek strateji ve eylem plani hazirlik galismalarina katki saglanacaktir. Bu
konuda hazirlanmis olan inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani'nda
bélge icin dngorilen faaliyetlerin yapilmasina baslanacak ve bélgede Ajans tarafindan
gerceklestirilen iyi uygulama ornegi “il c¢alisma gruplan” gerekirse taraflarla da
paylasilabilecektir.
e Ajansin 2012 yilinda yiritecegi kimelenme ile ilgili faaliyetler, inovasyona Dayal
Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’'nin uygulanmasi kapsaminda ele alinacaktir. 56z
konusu faaliyetler su sekilde dzetlenebilir:

1. Calsmalarina devam edecek olan il ¢galisma gruplari ile kiimelenmenin &n hazirhk

asamalan gergeklestirilecektir. illerdeki calisma gruplarinin énde gelen temsilcilerinin

KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI 33



—

2012 YILI CALISMA PROGRAMI

liderliginde kimelenme komitesinin olusturulmasi ve diger (ilkelerdeki basaril turizm
kiimelenmesi 6rneklerinin yerinde incelenmesi;
2. Ozel sektér, Universite ve STK'lar arasinda isbirliginin saglanmasi amaciyla
kiimelenme derneginin kurulmasi;
3. Yakin tarihlerde kiimelenme destek programi baslatacak olan Bilim, Teknoloji ve
Sanayi Bakanlgi ile temasa gegcilerek destek programina basvurabilmek igin gerekli 6n
sartlar hakkinda bilgi alinmasi;
4. Temin edilecek bilgiler 1siBinda  kimelenmenin  6n  hazirlk asamalarinin
gergeklestirilmesi;
5. Stratejik atihm adimlarindan kiime faaliyet alanina girenlerin koordinasyonu ile
sektorel isbirliklerinin kurulmasina yonelik ilerlemenin saglanmasi (rnegin, sektorde
kalite giivence markasi sisteminin olusturuimasi ve uygulamanin koordinasyonu).
e Inovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani hazirlik g¢ahsmalari
kapsaminda faaliyetlerin tamtilmasi, duyurulmasi ve kamuoyu ile paylagilmasi amaciyla
kullanilan “kudakaturizm.org” adresli web sitesine bélge turizmine hizmet etmesi igin
farkh fonksiyonlar kazandinlarak, surekliligini saglamak tzere ¢alismalar yapilacaktir.
e inovasyona Dayalt Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani hazirlk g¢ahsmalan
kapsaminda pilot etkinliklerden biri olarak 2011 yili igerisinde yapilmis olan Turizmde
inovasyon Konferans’nin ikincisi diizenlenecektir. Konferans biinyesinde TRA1 Diizey 2
Bolgesi olceginde Yerel Turistik Uriinler Fuar organize edilecektir.
* Yoénetim Kurulu Uyelerinin ve Kalkinma Kurulu Baskaninin inovasyona Dayah Bolgesel
Turizm Stratejisi ve Eylem Plam kapsaminda iyi uygulama érneklerinin gorilmesi ve
goriilen yeniliklerin boélgeye transfer edilmesi amaciyla iskogya ve Kuzey irlanda’ya
yonelik 5 glin siren bir yurtdisi gezisine gétlrualmesi planlanmaktadir.
¢ fnovasyona Dayali Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani hazirhk g¢alismalan
kapsaminda boélgenin turizm potansiyelinin tanitiimasi ve tur glzergahlan igerisinde yer
almasinin saglanmasi amaciyla 2011 yili igerisinde ilki yapilmis olan “Tur Operatérleri
Gezisi” faaliyeti, kis turizmi ve doga-kaltir turizmi temal olarak iki ayri organizasyon

seklinde yapilacaktir. ilki yabana, ikincisi ise yerli tur operatérlerine yénelik olacaktir.

KUZEYDOGU ANADGLU KALKINMA AJANSI 34

¢



2012 YILI CALISMA PROGRAMI

Bolgeye ait ihtiya¢c duyulan verilerin tek bir merkezde toplanmasint ve bu merkez
aracthgiyla paylasilmasini saglamak Uzere; Bélgesel Veri Paylasim Platformu (BVPP)
kurulacaktir. Hem cografi veri sistemi (CBS) hem de y6netim veri sistemi (YBS} olarak
tasarlanan sistem, ayni zamanda kurulacak alt yapi ile bolgenin hafizasi olma &zelligi
tagiyacak bu sistem, bolgeyle ilgili yayinlarin sayisal sorgulanabilir arsiv olarak
saklanmasim saglayacaktir. BVPP sisteminin Ajans ¢calisma sistemi iginde yer alan bazi
kullanim alanlan soyle 6zetlenebilir:

e Bolgesel dinamiklerin mekansal analizi,

o Bdlgedeki mekansal degisimlerin izlenmesi,

* Analizlerin mekana dayal yapiimasi ve stratejiler gelistirilmesi,

e Planlamada mevcut durum analizlerinin mekansal yéntemlerle yapiimasi,

e Ajansin verdigi desteklerin sektorel ve mekansal dagihmlarimin analiz edilerek

etkin destek programlarinin tasarlanmasi ve desteklerin boélgesel farklara gore

sekillendirilmesi,

e Desteklerin etki degerlendirmesinin bélge icindeki kalkinmaya olan katkisinin

mekansal analizi,

Bélgelerarasi ortak projelerin koordinasyonu ve stratejilerin gelistirilmesi,

Bolgelerin tanitim, pazarlama vb. faaliyetlerinde tematik haritalar dretilmesi,

*

Bolgenin Turkiye icindeki yerinin analiz edilmesi,

Bolgede sektorel ve mekansal kiimelenme analizlerinin yapilmas..

Bolgeye ait en glincel ve dogru verilere bdélgedeki kullanicilara yetkileri seviyesinde
ulagimini ve birbirinden habersiz (retilen ancak kullamilamayan verilerin verimli
kuilanimini saglayacak BVPP ile, kurumiarn ayn masraflarla ayni veriyi Gretmesinin
anline gegilecek, dahil olan kurumlar arasinda etkin ve gilincel bir iletisim ve paylagim
kilturinin sirdirilebilirligi saglanacaktir. Bolgede uretilen veriler yaninda; Kalkinma
Bakanhg) biinyesinde yiiriitiilen KIS uygulamasinda yer alan veriler de BVPP sistemine

verisi olarak girdi saglayacaktir.
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Bolgesel Veri Paylasgim Platformu ile iKiS arasindaki farkhliklann aragtirilmast ve bu
kapsamda gerekli calismalarin yapilmasi konusunda Kalkinma Bakanhg ile gorugmeler

sirdirilmektedir.

¢ UNIVERSIADE Oyunlari kapsaminda tesislesen Konakli Kayak Merkezi igin 2011 yili
sonunda gerceklestirilen tanitim toplantisina (showcase) benzer sekilde; Ergan Dag
Kayak Merkezi icin hazirlanan fizibilite g¢alismalarimin  sonuglanmin kamuoyu ile
paylasiimasi ve yatinmcilarin ilgisinin ¢ekilmesi amaciyla Ergan Dag yatinm alanlarinin

yerinde tanitildig) bir tanitim toplantisi {showcase) gerceklestirilecektir.
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3.4. PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME

Ajansin, 2012 wyilinda gergeklestirecegi mali ve teknik destek programlarn; destekleme
faaliyetlerinin yonetsel gergevesini olusturan ve Kalkinma Bakanhg tarafindan hazirlanan
Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve Destek Yonetim Kilavuzu'nda belirtilen usuller

esas alinarak uygulanacaktr.

Destek programlarinin planlanmasi asamasinda; TRA1 Diizey 2 Boige Plam, 2012 Yili Caligma
Programi ve Bitcesi dikkate alinarak programlarin konu, bitce, ama¢ ve 6ncelik alanian

belirlenecektir.
Proje Teklif Cagnsi Faaliyetleri

TRA1L Dilizey 2 Bolge Plani’nda {2011-2013) belirtilen dncelikler dogrultusunda, 2010 ve 2011
yillann mali destek programlarini tamamlayici ve projelerin etkisini arttinca sekilde 2013
yihinda uygulanmak (izere mali destek programlan planianacaktir. S6z konusu mali destek
programlar icin hazirhk calismalarinin 2012 yiinda strdirilmesi ve 2012 yilinin son

geyreginde programiann ilan edilmesi planlanmaktadr.

3.4.1.1. Hazrrhk Faaliyetleri
3.4.1.1.1. Basvuru Rehberlerinin Hazirlanmasi

2013 wili teklif ¢agrisinin ama¢ ve onceliklerinin ve performans gdstergelerinin tespiti
amaciyla; bolge plani, Ajansin daha Once yurittigi saha ¢ahgmalar, verilen desteklerden
edinilen tecribeler ve konuyla ilgili tim aktorlerden bilgi ve dokUmantasyon destegi
yardimiyla guncel ihtiyaglar saptanacak; basvuru rehberieriyle ilgili on hazrhklar

baslatilacaktir.

Desteklenecek oncelikli faaliyet alanlarini ve proje konularimi; basvuru sekil ve sartlarini;
uygunluk, secim ve degerlendirme kriterlerini; es finansman yikimliliklerini ve diger gerekli
bilgileri icerecek sekilde, basvuru rehberleri ve ekleri ile ilgili ¢cahsmalar yapilacak ve nihai

icerikler tespit edilecektir.

Kalkinma Bakanhginin onayinin  alinmastnin  ardindan, mali desteklerle ilgili basvuru
rehberleri, Gorinurlik Rehberi ve Bagimsiz Degerlendiriciler Rehberi hazirlanarak

bastinlacaktir.
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Duyuru, Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

Basvuru rehberleri onaylanip kesinlestikten sonra, teklif cagnisina iliskin bilgilerin kamuoyuna

duyurulmasi icin yliratilecek faaliyetler asagida belirtilmistir:

e Teklif cagnlanile ilgili tim bilgi ve belgeler, potansiyel basvuru sahiplerinin
kullammmina sunulmak uzere, Ajansin ve Kalkinma Bakanliginin internet sitelerinde
ayrintil olarak yer alacak ve bu husus tum ilanlarda vurgulanacaktir.

e Duyuru faaliyetleri kapsaminda oncelikle teklif ¢agrisiilamna iliskin basin duyurusu
basin yayin organtarina gonderilecektir. Ayrica tekiif cagrilar ile ilgili haberlerin, her ig
ilin yerel gazetelerinde, radyo ve televizyon kanallarinda yer almasi saglanacaktir.

e Yerel televizyon kanallanina destek programlariyla ilgili réportajlar veritecek, bu
kanallarda yayinlatiimak lizere birer tamitim filmi hazirlanacak ve konu ile ilgili web
sitelerine ilanlar verilecektir.

e Teklif cagnsimin ilanindan hemen sonra, potansiyel basvuru sahiplerine yonelik
Erzurum, Erzincan ve Bayburt il merkezlerinde ve 27 ilcede toplam 30 bilgilendirme
toplantisi gergeklestirilecektir. Bu toplantilar sonucunda yaklasik 1.500 kisinin dogrudan
bilgilendirilmesi planlanmaktadir.

e Teklif Cagrilar egitim programi kapsaminda 4’0 il merkezlerinde, 8 tanesi ilgelerde
olmak Gzere toplam 12 egitim toplantisi planlanmaktadir. Bu sekilde, 750 kisinin proje
hazirlama konusunda egitilmesi planlanmaktadr.

e Teklif gagnist sliresince potansiyel bagvuru sahipleri tarafindan yoneltilen sorular kayit
altina ahnacak ve Ajans uzmanlarinca cevaplandinldiktan ve gerekli onaylar ahindiktan

sonra Ajans internet sayfasinda yayinlanacaktir.

3.4.1.2. Proje Degerlendirme ve Se¢im Faaliyetleri

Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Secimi

e Program kapsaminda teslim edilen projeler, gelis sirasina gore elektronik kayit
sistemine kaydedilecek ve glivenli sekilde arsivlenecektir.

¢ On incelemeyi gecen projeler, bagimsiz degerlendirici tarafindan degerlendirilecektir.
2013 yih Mali Destek Programlan c¢ergevesinde 500 projenin teknik ve mali
degerlendirmeye tabi tutulmasi beklenmektedir. Bu noktada bagimsiz degerlendiriciler

tarafindan 1.200 degerlendirmenin yapilmasi éngoriilmektedir. Bu degerlendirmelerin
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yapilabilmesi amaciyla vyaklastk 50 bagimsiz degerlendiricinin  géreviendirilmesi
planlanmaktadir.

s Bagimsiz degerlendiricilerin degerlendirmelerinden sonra proje basvurulan aldiklan
puanlara gore siralanarak Degerlendirme Komitesine sunulacak, gerekli incelemeler ve
gerekirse yeniden degerlendirmeler yapildiktan sonra, asil ve yedek projeler listesi Genel
Sekretere sunulacaktir.

* Genel Sekreterin talebiyle risk durumu ylksek goriilen projelere 6n izleme ziyaretleri
dlizenlenecek, gerekii olmasi durumunda biitge revizyonu yapilacak ve basarili projelerin

listesi Yonetim Kurulunun onayina sunacaktir.

3.4.1.3. Proje Uygulama Siireci
3.4.1.3.1. Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

Izleme ve Degerlendirme Birimi, 2011 yihnda ilan edilen KOBI ve Kiigiik Olgekli Altyapi Mali
Destek Programlan kapsaminda desteklenmesine karar verilen proje sahiplerine uygulama
surecinin genel olarak tanmitildigi baslangic toplantilarimi, sdzlesmelerin imzalanmasindan

Once dizenleyecektir.

Baslangi¢ toplantilarindan sonra en geg bir ay icinde yararlanicilarin uygulama ve satin alma
sureglerinde ihtiyag duyacaklan her tirli bilginin verilecegi proje uygulama, satin alma,

raporlama, izleme ve bilgi sistemi egitimleri verilecektir.

3.4.1.3.2. Proje Destek Odemelerinin Gergeklestirilmesi

Ajans, destek kapsaminda yapacagn her turli 6demeyi kendi banka hesabindan, yararlanic
tarafindan sozlesmede belirtilen banka ve bu banka nezdinde proje sahibi adina agilmis

projeye Gzel hesap numarasina, transfer talimati ile gergeklestirecektir.

Sozlesmenin imzalanmasini miteakip projelerin uygun maliyetleri ¢ergevesinde dngoriilen
on oOdemeler yapilacaktir. Diger 6demeler hakedis esasina goére gerceklestirilecektir.
Sozlesmede ongorilen toplam destek tutartmin en az vyizde onu nihai raporun
sunulmasindan sonra édenecektir. Ayrica, KOBi Mali Destek Programi ddemelerinin en geg

Aralik ayl sonuna kadar tamamlanmasi igin gerekli tedbirler alinacaktir.
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3.4.1.3.3. Proje izleme ve Degerlendirme Faaliyetieri

5449 Sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un

5'inci maddesi ve Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yénetmeligi'nin 34’inch

maddesi dogrultusunda Ajans gergeklestirdigi desteklere iliskin proje ve faaliyetlerin mali ve

fiziki gerceklesmelerini, performanslarini, risklerini, sorun ve ihtiyaglarini zamaninda tespit

etmek ve gerekli tedbirleri almak amaciyla izleme ve degerlendirme faaliyetlerinde

bulunacaktir.

izteme Degerlendirme Birimi, Ajans tarafindan saglanan destekler ile yiritilen projelerin

sorunsuz bir sekilde uygulanmasini saglamak ve uygulamayi izlemek lizere izleme ziyaretleri,

raporlar, destek faaliyetleri ve bilgi sistemi olmak lUzere doért temel aragtan faydalanacaktir.

Bu kapsamda asagidaki faaliyetler ylirltilecektir:

e Basanl projelere ilk izleme ziyaretiyle birlikte en az (¢ izleme ziyareti
gergeklestirilecektir. Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda projelere iki
izleme ziyareti yapilacaktir. Teknik Destek Programi kapsamindaki faaliyetlere en az bir
adet izleme ziyareti yapilmasi planlanmaktadir.

e Ajansimiz tarafindan yUritidlmekte olan 2010 yti Proje Teklif Cagrisi kapsaminda
basaril olan uygulamasi devam eden projelere 2012 yili igerisinde toplamda yaklasik 10
adet izleme ziyareti gerceklestirilecektir.

e 2011 yili igerisinde Ajansimiz tarafindan ilan edilen KOBI ve Kiiciik Olgekli Altyap: Mali
Destek Programlarn kapsaminda basarli olan ve 2012 wil igerisinde mali destek
sozlesmeleri imzalanarak uygulanmaya baslanacak projelere toplamda yaklasik 195 adet
izleme ziyareti gergeklestirilecektir.

e 2012 yihnda devam ettirilmesi planianan Dogrudan Faaliyet Destegi ve Teknik Destek
Programi kapsaminda basarili olan projelere ise toplamda yaklagik 60 adet izleme
ziyareti gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

e Ajansin 2010 yih butgesi ile Erzincan’da destekledigi ve 2012 yilinda uygulanmasi
planlanan is Gelistirme Merkezi (ISGEM) giidiimli projesinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi yapilacaktir.
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e izleme ve Degerlendirme Birimi, ayrica, 2012 yiinda uygulanacak programlar igin
program ilerleme raporu, program kapanis raporu, alti aylik ve yillik degerlendirme
raporu ve uygulama sonrasi degerlendirme raporu dizenleyecektir.

e Biitiin izleme ve degerlendirmeler igin 2012 yili ierisinde izleme Bilgi Sisteminin
kurulmasi ve faaliyete gecirilmesi hedeflenmektedir.

e izleme ve degerlendirme sistemine ydnelik hukuki, teknik ve uygulama durum tespiti
yapilarak oneriler gelistirilecek, Kalkinma Bakanlifina rapor edilecek ve isbirligi
saglanacaktir.

e Bolgede Ajansin destekledigi proje ve faaliyetlerin izleme ve degerlendirmesine ilave
olarak sorumlulugu Ajansa verilmis olan projelerin de izleme ve degerlendirmesi

yapilacaktir.
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3.4.2. Dogrudan Faaliyet Destegi Faaliyetleri

Ajans, 2012 yil igerisinde “Dogrudan Faaliyet Destegi” programi uygulayacaktir. 2012 yib

Dogrudan Faaliyet Destegi Programi kapsaminda,

e Ajans tarafindan hazirlanan Kuzeydogu Anadolu Bolgesi inovasyona Dayali Bolgesel
Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’nin uygulanmasina,
¢ Bolge planinda yer alan “bdlgenin bilgi ve teknoloji diizeyini artirmak” amac
dogrultusunda “béigede yatinm yapacak isletmelere yol gdsterecek bilgi altyapisini
olusturmak” hedefine katki saglamak amaciyla, planda bolgenin éncellikli sektérleri
olarak tespit edilen tarim, turizm, sanayi ve hizmetler sektorlerinde envanter tespitinin
yapiimasina,
s Tespit edilecek envanterin ve bélge potansiyelinin bolge planinda yer alan “sermaye
birikimi ve dogrudan yatinmi saglamak” amacina ve Kalkinma Ajanslan Proje ve Faaliyet
Destekleme Yonetmeligi'nin “bliylik hacimli yatinm kararlanina kisa vadede etki
edilmesine ve ydnlendirilmesine katki saglama” amacina hizmet edecek sekilde
tanitimina,
e Planda bdlgenin dncellikli sektorleri olarak tespit edilen tarim, turizm, sanayi ve
hizmetler sektdrlerinin detayh analizlerinin ve kiimelenme ¢alismalannin yapilmasina,
e Bolgenin vyenilikcilik ve girisimcilik kapasitesini gelistirmeye yonelik arastirma,
gelistirme ve planiama ¢alismalarina,
e Buylk hacimii yatinm kararlarina kisa vadede etki edilmesine ve yatirimlarin bélgeye
yonlendirilmesine katk: saglayacak fizibilite benzeri 6n gahigmalann yapilmasina yénelik
faaliyetlerin desteklenmesi planlanmaktadir.
2012 yih igerisinde Ajans blnyesinde Dogrudan Faaliyet Destegi rehberinin hazirlanmasi,
bagvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi Proje Yonetimi Birimi tarafindan; sézlesmelerin

imzalanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi faaliyetleri ise izleme ve Degeriendirme Birimi
tarafindan yuriitllecektir.
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2012 YILi CALISMA PROGRAM!
3.4.3. Teknik Destek Programi

Ajans, 2012 yilinda TRA1 Duzey 2 Bolge Plani’'nda yer alan bdlgede “Beseri Sermayeyi ve Sosyal
Altyapiyr Gliglendirme” amacina yénelik olarak teknik destek programi yiritecektir. Program

kapsaminda;

¢ Yerel yonetimlerin basta planlama calismalari ile bélge plan ve programlarini uygulayici
veya yerel kalkinma kapasitelerini artirici faaliyetlerinin desteklenmesine,

e Diger kamu kurum ve kuruluglaninin ve bélgedeki sivil toplum kuruluglarninin yerel ve
bolgesel kalkinmaya katkida bulunabilecek cahsmalarina destek saglanmasina ydnelik

egitim ve danismanhk hizmetleri verecektir.

2012 yih igersinde teknik destek basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, sézlesmelerin

imzalanmasi ve uygulanmasi islemleri Proje Yénetimi Birimi tarafindan yurutilecektir.
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2012 YiLl CALISMA PROGRAMI

3.4.4. Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi

Kalkinma Bakanhginin koordinasyonunda 2008 yilindan itibaren uygulanmaya konulmusg olan
Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi 2010 yilinda Yiksek Planlama Kurulu Karari ile
Diyarbakir, Sanlurfa, Van ve Erzurum illerinde uygulanmaya baglanmistir. Cazibe Merkezleri
Destekleme Programi Kalkinma Bakanhiginin koordinasyonunda Kalkinma Ajanslan, Valilikler
ve ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi icerisinde ylritGlmektedir. Program kapsaminda
Erzurum il merkezinde yurutllecek olan projelerin koordine edilmesi, izlenmesi ve tanitimi
Ajans tarafindan gercgeklestirilecektir. Cazibe Merkezierini Destekleme Programi binyesinde

Ajansin yrlitmis oldugu faaliyetler ile ilgili harcamalar Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 11. Cazibe Merkezi Programi Faaliyetleri

Tahmini
Faaliyet Adi Alt Faaliyetler Sorumlusu Siresi Maliyet
{TL)
3.4.4. Cazibe Merkezlerini TR e Gengl Se}cretgrlfk 01/01/2012 10.000,00
Destekleme Programu o . . Proje Yonetimi 31/12/2012
. . Degerlendirilmesi N (%0,03)
Faaliyetleri Birimi

3.4.5. AB Finansmanh Programlann Yuriitilmesi

IPA’min  uygulama araclarindan Bolgesel Rekabet Edebilirlik ve insan Kaynaklarinin
Gelistirilmesi Operasyonel Programlari kapsaminda;, TRA1 Diizey 2 Bolgesi'ne yonelik
projelerin gelistirilmesine ve Ajansin operasyon faydalanicisi olarak programdan

yararlanmasina yonelik faaliyetler yiritulecektir.

3.5. YATIRIM DESTEK VE TANITIM FAALIYETLERI
3.5.1. Yatinm Destek Ofisi Yatirnm Takip Faaliyetleri

Ajans binyesinde 3 ilde kurulu bulunan Yatinm Destek Ofisleri, bdlgenin yatinm
potansiyellerini arastirarak hem yurt i¢i hem de yurt disindan cesitli konularda yatinm
yapmak isteyen yatinmciya destek olmays, idari islemlerde yatinmciyla kurumlarin
koordinasyonunu saglamayt ve bdlgenin taninirhgini  arttirmayr hedeflemektedir. Bu

kapsamda 2012 yili icerisinde;

e Erzurum, Erzincan ve Bayburt Yatinm destek ofislerine yatirimailar tarafindan izin ve

ruhsat gibi idari is ve islemlerinin sonuglanmass icin yapilacak bagvurular ilgili makamlara
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iletilerek yatinma adina takip edilecektir. Ajansin mali ve teknik destekleri hakkinda
yatirimciya hilgi verilecek ve yol gosterilecektir.

¢ Destek ve yatinm stratejileri konusunda yerel koordinasyon saglanacaktir.

e Bolgenin is ve yatinm imkanlanmin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimi Tanitim ve
Isbirligi Birimi ile isbirligi icerisinde yapilacak veya yaptintacaktir.

¢ Uluslararasi yatirim, destek ve tanitim faaliyetleri desteklenerek bunlarin takip ve
koordinasyonu saglanacaktir.

¢ Bolgeyi olusturan 3 ildeki iktisadi hayati ilgilendiren sektdrlere yénelik sektor raporlan
hazirlanacaktir. Ayrica bdlgede uygulanan projelerin etki analizlerinin yapilmasina
yonelik calismalar yapilacak ve bu ¢alismalar raporlandinlacaktir.

e Yatinm Destek Ofislerine dair yonetmelik taslagi olusturulmasi kapsaminda, Ajans

gorislerini iceren raporiar hazirlanarak Kalkinma Bakanhigina sunulacaktir,

3.5.2. Yatinnma Bilgilendirme ve Tanitim Faaliyetleri

e Genis bir kesime hitap etmek ve daha yogun ilgi ¢ekmek amacyla, ulusal ve
uluslararasi kuruluslar tarafindan proje finansmani amaciyla saglanan kredi ve hibe
imkdnlan Ajans web sayfasinda duyurularak ilgililerin bu hususlarda bilgilendirilmesi
saglanacaktir.

e Yatirmciya diger ulusal ve uluslararast kurumlar tarafindan saglanabilecek tegvik ve
destekler hakkinda bilgi verilecektir.

¢ Bolgenin yatinm olanaklan ve potansiyeli hakkinda yatirimciya bilgi verilecektir.

e Bolgeden goc etmis yatinmcilann agirhkh olarak bulundugu istanbul, Ankara gibi
blyik sehirlerde isadamlart bulugmalan organizasyonlari yapilacaktir.

e Her (¢ YDO igin Ajans web sitesinden link wverilmis mistakil web sayfalar
hazirlanacaktir.

e YDO’lar, Tanmitim ve Isbirligi Birimi ile birlikte bélgenin tanmitimina yonelik fuar, sergi,

konferans gibi faaliyetleri gerceklestirecektir.
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2012 YILI CALISMA PROGRAMI
4. GELECEK 2 YILiCiIN ONGORULER
4.1. ONCEKi YILDAN DEVAM EDEN FAALIYETLER

2010 yili KOBI ve TTS Mali Destek Programlar kapsaminda basanli bulunan 77 proje igin 2011
yihnda 12.360.000,00 TL'lik 6deme yapimis olup, 2012 yih icinde de 2.640.000,00 TL

ddenecektir.

2011 yili KOBI ve Kiigiik Olgekli Altyapr Mali Destek Programlar igin ilan edilen proje teklif
¢agrisi kapsaminda basvurusu yapilan ve destek almaya hak kazanan projeler igin Ajansin
finansman sagladig toplam proje tutarn 16.000.000 TL olup, programlar kapsaminda

yararlanicilara 2012 yih icerisinde ddemeler yapilacaktir.

2011 yiinda vyuriitilen ve toplam butgesi 500.000 TL olan Teknik Destek Programi
kapsaminda basvurusu yapilan ve destek almaya hak kazanan 34 proje ve yilin geri kalan
kisminda yapilacak basvurular Gzerine desteklenmesine karar verilecek projeler icin Ajansin
finansman sagladig: toplam proje tutan 500.000 TL olup, yi igerisinde bunun 205.500,00 TL
tutar hizmet satin alinan hak sahiplerine 6denmistir. Kalan 294.500,00 TL'lik tutarin 2012 yih

icerisinde ddemesi yapilacaktir.

Gudumli Proje Destekleri kapsaminda 2010 yilinda basvurusu yapilan 2 proje igin Ajansin
kaynak ayirdigi toplam proje tutan 2.350.000 TUdir. Projelerden 1.350.000 TL bultgeli
Erzurum DANABANK Projesi onay alamamistir. Toplam bitcesi 1.000.000 TL olan Erzincan
ISGEM Projesi uygulama asamasina gecmis olup projenin sdzlesmeye baglanan tutarn
990.000 TU dir. Proje kapsaminda 2011 yili igerisinde 396.000,00 TL'lik ddeme yapilmis olup,
kalan 594.000,00 TL ise 2012 yilinda Gédenecektir.

TRA1 Diizey 2 Bdlgesi'nde turizmi, destekleyen tum sektdrlerle beraber maksimum faydayi
olusturacak sekilde gelistirmek amaciyla 2011 yiinda hazirhk g¢alismalan tamamianan
Inovasyona Dayall Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plan’nin uygulanmasina yénelik

faaliyetler 2012 yilinda gergeklestirilecektir.
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Tablo 14. Onceki Yildan Devam Eden Faaliyetier

Toplam Biitge Ajansin 2011 Yili icinde | Odemesi 2012 | 2012 Yilina
Tutar Sagladigi Hibe | Odenen Tutar Yilinda Devreden
(TL) Tutari {TL) Yapifacak Tutar (TL)
{TL) Tutar
(TL)
2010 Yih Mali EToer
Destek 15.000.000,00 | 15.000.000,00 | 12.360.000,00 ) Wé 98)' 0
Programlar i
2011 Yilh Mali
Destek 16.000.000,00 | 16.000.000,00 0 LR LS LY 0
(%54,43)
Programiari
2010 Yih
GUdOomid Proje 2.350.000,00 990.000,00 396.000,00 FL ALY 1.360.000,00
= {%0,69)
Destegi
Teknik Destek | -0 60000 | 500.000,00 205.500,00 294.500,00 0
Programi {%0,35)
4.2. 2013 ve 2014 YILLARI IGIN ONGORULER

Ajans 2013-2014 yillarinda da “5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve

Goérevleri Hakkindaki Kanun” hikiamleri ve “Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme

Yonetmeligi” uyarinca proje ve destek faaliyetleri kapsaminda, proje teklif gagrilan, gudimlu

proje destekleri, dogrudan faaliyet destekleri ve teknik destek faaliyetlerini uygulamaya

devam edecektir. Bu gergcevede 2013-2014 yillarinda uygulanacak faaliyetlerde kullaniimasi

distnilen bitge tutarlan yaklasik miktarlar olup, ilgili faaliyet yih icin mali kalemler

kesinlestikten sonra yeniden dlzenlenecektir. Bu kapsamda agagida belirtilen tutarlar

ongorilmekted

ir.

Tablo 15. Gelecek 2 Yil igin Yapilan Ongériiler

Tahmini Biitce Miktar fanmiy !Vlah pestok Destek Miktari/Biitce
Yil (TL) Miktari (%)
(TL)

pA LA 45.000.000 32.000.000 71
Programi

20 e 55.000.000 40.000.000 73
Programi
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Ajansimizin 2013-2014 vyillarinda, aralarinda TRA1 Diizey 2 Bélgesi'nin de yer aldigy 12
bélgeye yonelik hazirlanan IPA operasyonel programlarinin yliritilmesi strecinde rol almasi
planlanmaktadir. Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi kapsaminda bdlgede
bagarih olan projelerin izleme ve degerlendirme siireci Ajansimiz tarafindan ydnetilecektir.
Bununla beraber, Ajansimiz insan Kaynaklari Operasyonel Programina yénelik bdlgesel

programlar hazirlayarak, bu programlari yonetecektir.

10. Ulusal Kalkinma Plani ile esgiidiimlii olarak 2012 yilinda baslatilacak olan 2013 yii sonrasi
TRA1 Dizey 2 Bolge Plarm hazirlik galismalari; bélge plam hazirhk stratejisi dogrultusunda

2013 yilinda da surduriilecek ve yil ortalarinda tamamlanacaktir.

2012 yilinda baslatilan inovasyona Dayah Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Planmi uygulama

faaliyetlerine 2013 ve 2014 villarinda da devam edilecektir.

Bélgedeki sektorlerin verimlilik dizeyi ve rekabet gilicinin belirlenmesi, ileri ve geri
baglantilart yiksek olan ve gelisme potansiyeli olan sektérlerin belirlenmesi, yatinmlarin
dogru alanlara yoénlendirilmesi, makro ve mikro Olgekli etkin ve etkili politikalarin
olusturulmas: noktasinda gelecege donik kararlann alinmasinda analize dayah bilimsel
yontemlerin kullamlmasinin saglanmas) amaciyla, pilot bolge olarak segilen TRB2 Dlzey 2
Bolgesinde baslatilan bdlgesel girdi-gikti ¢ahsmalarimin TRA1 Duzey 2 Bolgesi'nde
uyguianmasina yonelik gcaligmalar 2013-2014 déneminde yiiritilecektir. Bu kapsamda; Ajans
tarafindan alinan kararlarin, uygulanan politikalarin, gergeklestirilen projelerin ve bolge igin
hazirlanan raporlarin olusturulmasinda Ajansin bélgede etkin ve etkili bir aktdér olmasimin

saglanmasi icin bolgesel dlizeyde arz-kullanim ve girdi-gikti tablolar hazirlanacaktir.
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Biitge Gelir Dagilimi

CAZIBE
MERKEZLERINi ”
DESTEKLEME
PROGRAMI AJANS GELIRI;
UYGULAMASI 29.396.153,26;
iciN 52%
AKTARILAN
ODENEK
27.010.185,55
48%

Sekil 2.2012 Yil: Ajans Biitce Gelir Dagihimi’

il

BUTCE GELIR DAGILIMI

FAALIYET
BiR ONCEKi GELIRLERI
YILDAN ~250.000,00
DEVREDEN L
GELIRLER
10.230.039,60 :
35% MERKEZ
SANAYi VE 'YONETIM
TiCARET ; BUTCESINDEN
ODALARINDAN AKTARILAN
AKTARILAN PAYLAR
PAYLAR | \, 17.000.000,00
34.173,82_ 58%
0% =
BELEDIYELERDE
N AKTARILAN
PAYLAR . -
1.068.368,96 iDARELERINDEN
39 AKTARILAN
PAYLAR
813.570,88
3%

Sekil 3.2012 Yili Ajans Biit¢e Gelir Dagilim:

! Ajansin topiam gelirine Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda Ajansa tahsis edilen ddenek

dahil edilmistir.
KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI
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BUTCE GIDER DAGILIMI

PROJE VE
FAALIYET
DESTEKLEME
HIZMETLERI
19.922.500,00
68%

Sekil 4. 2012 Yih Ajans Biitge Gider Daélllr'm2

GENEL HiZMETLER BUTCE DAGILIMLARI

TANITHVI VE
ARASTIRMA VE E&iTIM
GELISTIRME HiZMETLERI
HIZMETLERI 488.500,00
PLAN, PROGRAM 1.834.000,00 5%
ve PROIJE 19% rC i
HiZMETLERI
378.000,00
4%
iZLEME
DEGERLENDIRME ~—
KOORDINASYON GENELYONETIM
HiZMETLERI \? HIZMETLERI
0% v 6.731.153,26

71%

Sekil 5. Genel Hizmetler Biit¢e Dagilimlar

? Yedek Odenek 1.463.653,26 TL olup toplam bitcenin % 4,98'ini olusturmaktadir.
KUZEYDOGU ANADOLU KALKINMA AJANSI
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