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ONSOz

2012 yilinin ilk yarisinda Ajans oturmus kurumsal yapisini ve
nitelikli insan kaynagini daha ileri boyutlarda gelistirmeye yonelik
calismalar yuratmustir. Ajans, faaliyet gosterdigi bolge o6zelinde
one cikan sektorleri inovatif yaklasimlar ile gelistirerek insanlara is
ve yatirim imkanlari saglama yolunda belirli bir mesafe kat etmistir.
Bu baglamda yarittigu faaliyetler ile bolgedeki diger kurum,
kurulus ve STK’lar ile ¢cok yakin isbirligi icinde calisan Ajans bolge
icerisindeki koordinasyon gorevini layikiyla yerine getirmeye 6zen
gostermistir.

Arastirma, analiz ve strateji gelistirme calismalarina bu yil diger
yillardan daha fazla 6nem veren Ajans, bolgedeki potansiyelleri
bilimsel yaklasimlarla tespit etme ve bunlari kalkinma amacli
kullanma konusunda da cabalar sarf etmistir.

Ajansin yurtici ve disinda bolgenin tanitimi ile ilgili gbstermis
oldugu yogun cabanin meyveleri bu yilin ilk yarisinda yavas yavas
alinmaya baslamis ve bu yogun caba bu donemde de devam
ettirilmistir.

Bunun yaninda Ajans, mevzuatla belirlenmis olan mali ve
teknik desteklerini bélgedeki yararlanicilarin kullanimina sunmaya
ve uygulamasi devam eden projelerin izleme ve degerlendirmesini
yapmaya devam etmistir.

Uyum icerisinde calisan organlari ile Ajans, 2012 wyili ilk
yarisinda bolge kalkinmasi icin gorevini Ust diizey bir gayretle yerine
getirmistir. Bu gayretin gelecek calisma donemlerine de yansimasi
dileklerimle.
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Ajansimiz, 30 uzman ve 8 destek personeli ile 2012 yili ilk yarisinda
gerceklestirdigi 6nemli faaliyetlerle basarili bir donem gecirmistir.
Bu faaliyetlerden bazilarini 6zetleyecek olursak;

°* Kuzeydogu Anadolu Bolgesi Inovasyona Dayali Turizm
Stratejisi ve Eylem Plani 2012-2023 kapsaminda belirtilen
eylemleri gerceklestirmeye yonelik komiteler olusturularak
calismaya baslamistir. Her komite stratejide belirtilen eylemleri
gerceklestirmeye yonelik toplantilar, calistaylar ve incelemeler
yapmis, raporlar hazirlamis ve konunun muhataplariyla birlikte
hareket etmistir.

e Ajansimiz destek mekanizmalarindan olan Teknik Destek ve
Dogrudan Faaliyet Destegi Programlari bolge paydaslarinin yogun
ilgisiyle karsilasmis ve ozellikle turizm stratejisi kapsaminda
belirlenen eylemleri gergeklestirmeye yonelik projeler 6n plana
citkmistir.

e 2011 yihnda agilan Kiigiik Olgekli Altyapi ve KOBi Mali Destek
Programlari uygulama sireci baslamis, s6zlesmeler imzalanarak
diizenli izleme ve kontrolleri gergeklestirilmistir.

e Turizmin oncelikli gelisme ekseni olarak belirlenmesiyle birlikte
bdlgenin tanitim ve pazarlanmasi ¢alismalari 6nem kazanmis ve
fuarlara katihm saglanarak hazirlanan kaliteli taniim materyalleri
ile bolgeye turist ve yatinrmci cekilmeye cahsiimistir. Ozellikle
Kuzey Avrupa ve Arap Ulkeleri hedef segilerek yatirimcilar
bdlgemiz potansiyellerinden haberdar edilmistir.

* Ajansperformansiniylikseltmek ve is Gretim kapasitesini artirmak
adina 2 uzman ve 1 destek personeli alimi gergeklestirilmistir.

e Yatirnmcilarin bélgeye gekilmesi adina bilgilendirme galismalari
devam ederken onlara yon vermesi adina yatirrm ortamlarina
iliskin raporlar hazirlanmistir.
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GENEL BiLGi

Turkiye’de Kalkinma Ajanslarinin kurulus siireci, 8 Subat 2006 Tarih ve 26074 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurirlige giren, 5449 Sayili “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun” ile baslamistir. Bu cercevede, 81 ili kapsayacak sekilde istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirmasi esas alinarak, Kalkinma Bakanliginin ulusal diizeyde koordinasyonunda,
26 Diizey 2 Bolgesi’nde Kalkinma Ajanslari kurulmustur.

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi (KUDAKA), 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile TRA1 Diizey 2 Bolgesi'nde (Erzurum, Erzincan,
Bayburt);
e Kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek,
e Kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak ve yerel potansiyeli
harekete gecirmek,
e Ulusal Kalkinma Plani ve programlarinda éngorilen ilke ve politikalarla uyumlu
olarak bolgesel gelismeyi hizlandirmak,
e Kalkinmada siirdirilebilirligi saglamak,
* Bolgeler arasi ve bolge ici gelismislik farklarini azaltmak amaciyla kurulmustur.

1.1. MiSYON ve VIiZYON eee see soe

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan TRA1 Duzey 2 Boélgesi icin belirlenen vizyon;
“Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik
kapasitesini ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir cevresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye
birikimi ile yatirimlari cezbeden bir bolge olmak” tir.

Bu vizyona ulasabilmek igin Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansinin misyonu; “Sorumluluk alani

Erzurum-Erzincan-Bayburt illerini kapsayan boélgenin surdirilebilir kalkinmasini saglamak tzere,
sosyal sermayeyi ve inovasyonu gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gecirmek” olarak

belirlenmistir.
www.kudaka.org.tr t 1 'O J'
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1.2. AJANSIN YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLARI| eee eee

25.01.2006 tarih ve 5449 sayih “Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun”un 5. maddesi geregince, 22.11.2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan kararname ile kurulan Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi’'nin gorev ve yetkileri
sunlardir:

7

1. Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

2. Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak;
bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek
ve sonuclarini Kalkinma Bakanligl’'na bildirmek.

3. Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

4. Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yuritilen ve bolge
plan ve programlari agisindan énemli gorilen diger projeleri izlemek.

5. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve
sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

6. 4’tncl maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde Ajansa tahsis edilen kaynaklari,
bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

7. Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya
ve rekabet gliclinl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek.

8. Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

9. Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren
izin ve ruhsat islemleri ile diger idarfi is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde
sonuclandirmak lzere tek elden takip ve koordine etmek.

10. Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgltlenme ve isglicli egitimi
gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiglk ve orta olgekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek.

11. Tirkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin
bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak.

12. Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlanacagi
bir internet sitesi olusturmak.

@ www.kudaka.org.tr
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ee Fjziksel Yapi
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Gez Mahallesi Cumhuriyet Cad. No:3 Yakutiye/Erzurum
adresinde hizmet vermektedir.

Hizmet binasinda c¢alisma birimlerini ve Erzurum Yatirim Destek Ofisi’ni bulunduran Ajansimizin
Erzincan ve Bayburt illerinde de yatirnm destek ofisleri hizmet vermektedir.

ee Teskilat Yapisi
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi; Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlik’ten
olusan bir teskilat yapisina sahiptir.

Kalkinma Kurulu, bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgemizdeki kamu kurum ve
kuruluslari, 6zel kesim, sivil toplum kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasindaki
isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek lizere kurulan Ajansin danisma organidir.

Erzurum’dan 49, Erzincan’dan 28 ve Bayburt’tan 23 olmak lizere toplam 100 Ulyeden olusan
Ajansimiz Kalkinma Kurulu, 2012 yilinda ilk toplantisini 01-02 Haziran 2012 tarihlerinde Bolgesel
Gelisme Ulusal Stratejisi (BGUS) ve Onuncu Kalkinma Plani (OKP) icin bolgesel girdi saglamak
amaciyla gerceklestirmistir. Erzincan’da gerceklestirilen toplantida, Tirkiye ve TRA1 Dizey 2
Bolgesi’nin kalkinma konusunda éncelikli tematik alanlarinin belirlenmesi amaciyla tyeler standart
bir formda verilen 18 adet tematik alandan bes tanesini sirasiyla bolge ve (lke icin tercih ederek
oncelik sirasina sokmuslardir. Daha sonra, tercih edilen tematik alanlara gére ayrilan her ¢alisma
grubu kendi tematik alani icin gelisme 6nceliklerini tespit etmis, stratejik alanlari ve 6ncelikleri
belirlemistir. Toplantinin ikinci glnlinde, kurul Gyeleri bolgelerarasi, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerinin ve bu isbirliklerine ait yontemlerin neler olabilecegi ile ilgili goriis belirtmislerdir.
Tdm bu goris ve oneriler sistematik bir bicimde raporlanmistr.
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Yonetim Kurulu, Ajansimizin faaliyet gosterdigi Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri Valileri,
Erzincan ve Bayburt Belediye Baskanlari ve Erzurum Biiyiiksehir Belediye Baskan, il Genel Meclisi
Baskanlari ile Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlarindan olusan karar organidir.

Her ay bolge illerinde sirayla toplanan Ajans Yonetim Kurulu Baskanligini, 22 Kasim 2011 tarihinden
itibaren Erzurum Valisi Sayin Sebahattin Oztiirk yiiriitmektedir.

Ajansin icra organi olan Genel Sekreterlik buinyesinde Genel Sekreter, ¢alisma birimleri ve yatirm
destek ofisleri yer almaktadir. Ajansimizda Arastirma ve Planlama, izleme ve Degerlendirme,
Destek Hizmetleri, Taniim ve isbirligi, Program Yénetimi Birimleri ile Erzurum, Erzincan ve Bayburt
illerinde yer alan Yatirim Destek Ofisleri faaliyet gostermektedir. Hukuk musaviri ve i¢c denetgi
heniiz istihdam edilmemistir.

Sekil 1. Organizasyon Semasi
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ee Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ajansimiz yurt icinde ve yurt disinda var olan bilim ve teknolojiyi yakindan takip etmekte olup,
bilisim teknolojileri etkin olarak kullaniimaktadir. Ajans sahip oldugu server sistemiyle internet
sitesi yayini, elektronik posta alim ve génderimini diizenli olarak yapmaktadir. Ajans ayrica, Ustlin
Ozellikli virtis koruma sistemi, glivenlik duvari, ag yazicilari ve ag sistemine de sahiptir. Bu bilisim
altyapisi sayesinde ajans glinlik islerini dlzenli, glivenli ve hizli sekilde yerine getirebilmektedir.
Alan sunucuya kurulan Active Directory yazilimi ile sunucularda dizin hizmetleri saglanmaktadir.
Kullanicilarin bitlin bilgileri sunucuda saklanmakta olup, sunucuda gezici profiller ve gruplar
olusturulmustur. Kullanicilarin yetkilendirilmesi sunucu lizerinden saglanmaktadir. Ajans bilgisayar
agina bagl herhangi bir bilgisayarda kullanicilar kendilerine ait kullanici adi ve sifrelerini girme
sureti ile profilindeki bilgi ve belgelere ulasabilmektedirler.

Ajansimizin calismalarini etkin bir sekilde ylriitmesi amaciyla hizmet binasinda 3 adet ana sunucu
kurulmus, 2012 yilinda fiziki sunucularin yetersiz kalmasi nedeniyle Sanallastirma Mimarisi
kullanilarak Storage ve Vmware yazilimi alinarak sanal sunucu sistemine gecilmistir. Kullanicilarin

Oc' 4 ) www.kudaka.org.r
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internet cikislari TTnet ve Turksat tarafindan saglanirken, mail sunucu trafigi 10 Mbps’lik limitsiz
baglanti ile gerceklesmektedir. Sunucular icin 3 adet Microsoft Server 2008 yazilim paketi ve
kullanicilarin sunucuya erisimleri icin 50 adet Microsoft Windows Server Cal 2008 User Cal yazilim
paketi alinarak hizmete sunulmustur. Sunucularin yedekleri ise HP Data Protector yedekleme
yazilmi ve Shadowprotect yazilimi ile Mikroserver igerisindeki disklere dizenli bir sekilde
kaydedilmektedir.

Ajans icerisinde ve cevresinde 11 adet kamera vasitasiyla glivenlik dizenli bir olarak takip
edilmekte olup bu gorintiler dizenli olarak kayit altina alinmaktadir. Bilisim teknolojilerinde
etkin giivenligi saglamak icin 50 kullanicili Kaspersky Bussiness Space Security ve glvenlik duvari
olarak Watchguard Firewall Network internet ve Giivenlik Cihazi kullaniimaktadir. Misafirler icin
ayri bir Wi-Fi hatti kurulmustur. Bu hat tzerinden misafirlerin SMS ile kimlik dogrulama yaptiktan
sonra internete c¢ikis yapmasi saglanilmaktadir. Misafir kullanicilarin kimlik bilgileriyle internet
trafikleri ayrica 5651 sayili kanuna gore loglanmaktadir.

Bunlara ek olarak Ajans merkez binasi ve yatirrm destek ofisleri arasinda Ucretsiz iletisimi
saglayan VOIP teknolojisi ve ag baglantisini glivenli bir alt yapiyla birbirine baglayan VPN sistemi
bulunmaktadir.

ee Diger Yazihmlar
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi giinlik islerini diizenli ve etkili bir bicimde yapabilmek icin en
glincel ve etkin yazilimlari kullanmaktadir. Kullanilan yazilimlardan bazilari:

e 40 kullanicih Microsoft Office Small Bussiness 2007 yazilim paketi

e 5 Adet Access 2010

e Ambar Ayniyat Programi (kurumun tiim demirbas ve sarf malzemelerinin takibini Tasinir
Mal Yonetmeligine uygun olarak saglamak icin),

e  Kalkinma Bakanligi EBYS Programi (evrak dokiimantasyon, tasinir - tasinmaz mal ihale
usul ve personel islemlerini yapabilmek icin)

e  Cute FTP (internet sitesine dosya gonderebilmek icin), Teamviewer (uzak masausti
yonetme ayrica uzak sunum gerceklestirebilmek icin), Adobe Photoshop CS 5.5 (grafik
tasariminda) ve Shadow Protect (sunucu yedeklerinin diizenli alinmasi i¢in).

Tablo 1. Ajansin bilgi ve teknolojik kaynaklari

 Ejman
Bilgisayarlar ve Sunucular 67
Bilgisayar ve Cevre Birimleri 119
Haberlesme Cihazlar 96
Ses GOruintu ve Sunum Cihazlan 72
Kontrol ve Glvenlik Sistemleri 18

ee jnsan Kaynaklari
30 Haziran 2012 tarihi itibari ile Ajans bilinyesinde 30 uzman personel ve 8 destek personeli
istihdam edilmektedir. Ajansin sekreterlik, temizlik ve soférlik isleri icin hizmet alimi yoluyla

temin edilen gorevli personeli de bulunmaktadir.
www.kudaka.org.tr @’8)'
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Ajans blinyesinde istihdam edilen personelin tamami lisans derecesinde mezuniyete sahip olup
personelin %5’i doktora egitimini bitirmis; %13’0 doktoraya devam etmekte; % 58'i ise yuksek
lisans egitim programina devam etmekte ya da tamamlamis bulunmaktadir. Ajansimizda gérev
yapan personelin mezun olduklari bélimler ve galistiklari birimler Tablo 2’de verilmistir.

Ajans biinyesinde istihdam edilen uzman personelin tamami iyi derecede ingilizce bilmekte, 4

uzman ise ingilizcenin yaninda ikinci bir yabanci dil bilmektedir. Personelin bildigi yabanci diller,
ingilizcenin yaninda, Rusca, Arapca, ispanyolca ve Yunancadir.

Tablo 2. Ajans Personelinin Mesleki Dagilimi ve Birimleri

BiRIM \ PERSONEL SAYISI
Dr. Sileyman TOY (Birim Bsk.) Peyzaj Mimari
Dr. Mehmet Ali CAKAL Ziraat MUhendisi
Emine Bilgen EYMIRLI Cevre Miithendisi
Aragtirma
Planlama Guveng GURBUZ istatistik-Bilgisayar
Birimi Melih TAHANCI iktisatgi
Fatih SERT Su Uriinleri Miihendisi
Eyyip Arslan isletmeci
Fatih YILMAZ (Birim Bsk.) Makine Mihendisi
Emir Olcay SAYIN Gida Mihendisi
Hatice SAKARYA Bilgisayar- Matematik Mih-
Prorogram endisi
Yonetim .
L Sinan BEYAZBULUT Isletmeci
Birimi
iffet G6zde BOZDOGAN Kamu Yénetimi
Berat Ersan YASAR iktisatcl
Memet Avci Makine Mihendisi
izleme Erdal CELIK (Birim Bsk) Elektrik-Elektronik Muhendisi
Degerlendirme Kenan KARATEKE Uluslararasi iliskiler
Birimi ] ] ]
Seyit Ahmet TIRYAKI Iktisatgl

)
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izleme Mehmet YUCEL iktisatg!
Degerlendirme Onur Emre TEPE Endustri Mihendisi
Birimi
Selim CATAKCI Maden Mihendisi
Talha Bekir OZMEN (Birim Bsk.) Ziraat Mihendisi
Taniim Miizeyyen IiNCi Uluslararast iliskiler
isbirligi _
N Murat KARAPINAR Uluslararasi lligkiler
Birimi
Sait Sinan ATILGAN Halkla iliskiler ve Tanitim
Ertugrul SEVINC (Birim Bsk.) Uluslararasi iliskiler
Berna DOLAR Maliye
Fatih BALTACI iktisatcl
Lokman AKCAY isletmeci
Destek .
Murat BATTAL Uluslararasi lligkiler
Hizmetleri
Birimi Omer DOLU Maliye
Salih AGSAKALLI Guzel Sanatlar Fakultesi
Serdar KARAOGLU (gilgi islem) isletmeci
Suat COLAK isletmeci
Mubin Burak CELIK (koordinatsr) Uluslararast iliskiler
Erzurum YDO

Ozan Glinduz

insaat Mihendisi

Erzincan YDO

Mustafa Emre AYDIN (Koordinatér)

isletmeci

Arda AKBULUT

Uluslararast iliskiler

Bayburt YDO

Hasan iSKENDER (koordinatsr)

Uluslararast iliskiler

S
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Sekil 2. Ajans uzman personelinin yabanci dil durumu

5 Kisi; 13%

Hiisans

B ¥iiksek Lisans

B ¥iiksek Lisans Devam Ediyor
ODoktora

O Doktora Devam Ediyor

Sekil 3. Ajans personelinin egitim durumu

ee Sunulan Hizmetler
Ajansin organizasyon yapisi igcerisinde Genel Sekreterlik blnyesinde bes adet galisma birimi
olusturulmustur. Bu birimlerin gérev ve sorumluluklari kisaca séyledir:

ee Arastirma ve Planlama Birimi
Arastirma ve Planlama Birimi sorumlu oldugu TRA1 Diizey 2 Bdlgesi'nin kalkinmasini saglamak
amaciyla katihmci ve seffaf bir sekilde bolgesel ve sektorel planlar, stratejiler hazirlayarak yerel
kurum ve kuruluslara éncilik etmeyihedeflemektedir. Hazirladigi arastirma faaliyetleriile bolgenin
ihtiyaglarini ve potansiyellerini tespit etmekle sorumlu olan birimin gérev ve sorumluluklari
soyledir:

e Yerel aktorlerin katilimiile bélge diizeyinde sektorel plan ve programlar ile Bolgesel Gelisme
Planina uygun olarak operasyonel programlar hazirlamak,

e Ulusal Kalkinma Plani ve ayni seklide ulusal 6lgekte hazirlanan diger planlarla uyumlu olacak
sekilde Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda bdlge plani hazirlamak,

‘E 8 , www.kudaka.org.tr
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* Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiltlrel gelismesini hizlandirmaya ve rekabet gliclini artirmak
amaciyla bolge sorunlarinin ve ¢6ziim 6nerilerini konu alan, bélge potansiyellerinin tanitimi

ve Onceliklerinin belirlenmesine yonelik arastirmalar yapmalk,

e Yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla isbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar
yapmak,

» Bolge plani ve programlari ile uyumlu olarak saglanacak desteklerin ¢ergevesini olusturmak,
zamanlamasini ve mali desteklerin butce dagilimini planlamak,

* Bolgeye yonelik hazirlanan planlarin, verilerin, arastirma faaliyetlerinin ve diger malzemelerin
sonuclarini yayinlamak tizere hazirlamak.

e Yerel yonetimlerin planlama g¢alismalarina teknik destek hizmeti vermek,
e Ajansin yillik calisma programini ve bitge 6nerisini hazirlamak,
e Ajansin alti aylik ara raporlarini ve yillik faaliyet raporlarini hazirlamak.

e Bolge ile ilgili diizenli olarak verileri toplamak, gilincellestirmek bunlarla ilgili veritabani
olusturmak,

e Ulusal ve uluslararasi dlizeyde yatirim programlarini incelemek ve takip etmek,
e Ajansin kurumsal kapasitesini ve kaynaklarini gelistirmeye yonelik arastirmalar yaparak

yenilikgilik, AR-GE ve strateji gelistirme ¢alismalarini gergeklestirmektir.

ee Tanitim ve Isbirligi Birimi

Kurulus amaclari, ¢alisma ilkeleri, bagh bulunan mevzuat ve Ajans yonetiminin direktifleri
dogrultusunda Ajansin ve bolgenin yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi ¢apta tanitimindan
sorumlu olan Tanitim ve isbirligi Biriminin gérev ve sorumluluklari séyledir:

e Ajansin vizyonu ve misyonu dogrultusunda Ajansi ve bolgeyi tanitmak ve bdélgenin marka
degerini arttirici faaliyetlerde bulunmak,

e Yurt ici-yurt disi kalkinma ajanslari, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgtleri, 6zel
sektor temsilcileri ve diger ilgililer arasinda isbirligini ve koordinasyonu saglamak ve ortak
projeler gelistirmek,

e Bilgi edinme ve seffaflik ilkelerine riayet ederek kurumun iletisim politikasini olusturmak,

e Ajansin kurumsal ve islevsel farkindaligini artirmak icin Ajans faaliyetleriileilgili bilgilendirme
toplantilari, saha ziyaretleri ve tanitim toplantilari diizenlemek,

www.kudaka.org.tr @QJ
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e Gorlnurlik faaliyetleri kapsaminda, ajans hizmet binalari, valilikler, belediyeler, ticaret ve
sanayi odalari ve benzeri mekanlarda dagitimi yapilmak (izere brosir, dosya, ajanda vb.
gorsel materyal hazirlanmasini saglamak,

V> |

e Kurumsal temelde ilgililer arasinda isbirligi ve bilgi paylasimi eksenli bir iletisim ortami
olusturmak,

e Ajansin tanitimi amaciyla basin ve yayin organlarindan yararlanmak; yazili ve gérsel medya
takibi yapmak ve ilgili raporlari hazirlamak,

e Ajansin misyonu dogrultusunda; ¢alistay, panel, konferans, sempozyum ve fuar gibi
organizasyonlari diizenlemek ve diger kurum ve kuruluslarca bélgenin sorunlari ve
kalkinmasiyla ilgili diizenlenen toplantilara katki saglamak,

e Sektorel, kiiltlrel, iktisadi ve sosyal konularda ¢ikan gesitli yayinlarin temin edilmesini
saglamak; s6z konusu alanlardaki gelismeleri ve isbirligi yapilan kurum ve kuruluslarin
yayinlarini takip etmek.

ee Program Yonetimi Birimi
Ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin ylritecegi tim destek programlar ve
faaliyetlerin yonetiminden sorumlu Program Yonetim Biriminin gérev ve sorumluluklari séyledir:

e Saglanacak desteklerin uygulama mekanizmasinin genel ¢ergevesini olusturmak ve
glincellemek,

e Destek programlari kapsaminda, Destekleme Yonetim Kilavuzu’nda belirlenen ¢ergeve
icerisinde basvuru kosullarini ve degerlendirme kriterlerini belirlemek,

e Potansiyel yararlanicilara yonelik basvuru rehberlerini hazirlamak ve dagitmak,
e GUdUmli proje destegi, dogrudan faaliyet destegi ve teknik destek programlarini yiritmek,

e Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik proje hazirlama egitimleri planlamak ve
gerceklestirmek,

e Potansiyel basvuru sahipleri tarafindan yoneltilen sorulari cevaplariyla birlikte;
Ajans internet sayfasinda “Sik¢a Sorulan Sorular (SSS)” bélimiinde yayimlayarak herkesin
ayni anda ve esit diizeyde bilgi edinebilmesini saglamak,

* Proje basvurularini kabul etmek ve kayitlarini yapmak,

* Proje degerlendirme slireglerini planlamak ve yonetmek, basvurularin
degerlendirilmesinde gorevlendirilecek bagimsiz degerlendiricilerin segim kriterlerini
belirlemek,

6@ www.kudaka.org.tr
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e Bagimsiz degerlendiricilerin performanslarini degerlendirmek,
* Degerlendirme komitesince yapilan nihai degerlendirmeler sonucu belirlenen ve Yonetim

Kurulunca onaylanan “destek almaya hak kazananlar ve kazanamayanlar listelerini”
kamuoyuna ilan etmek,

* Proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerine, yapilan degerlendirme sonucunda verilen
kararlari gerekgeleriyle birlikte bildirmek,

» Destek almaya hak kazanan projelerin biitcelerini degerlendirmeler 1s1ginda revize etmek,
proje sahiplerini sdzlesme siirecinden 6nce konu ile ilgili olarak bilgilendirmek,

e Birimle ilgili gbrev ve faaliyetler kapsaminda ilgili yerel, ulusal ve uluslararasi kurumlarla
isbirligi ve kapasite gelistirmeye yonelik calismalar yapmak.

ee jzleme ve Degerlendirme Birimi

Ajansin yuratttgl programlar kapsaminda desteklenen projelerin uygulama slirecini yoneten
izleme ve Degerlendirme Birimi, projenin yasa ve usiillere gére uygulanmasini denetler, izlemeler
yapar ve proje yararlanicilarinin uygulama siirecinde sorunlarina ¢éziimler getirir. Birimin

gorev ve sorumluluklari soyledir:

» Destek almaya hak kazanan projelerin sahiplerini s6zlesme imzalamaya davet etmek ve
sozlesmeleri hazirlamak,

e Sozlesmelerin imzalanmasi dncesinde, Genel Sekreterin talebi dogrultusunda uygun gortlen
projelere 6n izleme ziyareti yaparak projenin risk ve ihtiyaglarini belirlemek,

« Teknik ve mali olarak desteklenen proje/faaliyetlerin uygulanmasi stirecinde s6zlesme
yuktmltluklerinin yerine getirilmesini, Ajans kaynaklarinin yerinde ve etkin kullanimini
saglamak,

e Sozlesmelerin imzalanmasini miteakip, s6zlesme bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek;
yararlanicinin uygulama kapasitesini degerlendirerek yararlaniciile birlikte proje uygulamasina
iliskin bir yol haritasi hazirlamak; proje risk ve ihtiya¢ analizleri sonuglarina gére 6n 6deme
yapilmasi ve 6n 6deme miktari ile ilgili Genel Sekreter’e goris bildirmek,

* Desteklenen proje ve faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda; 6ngérilen proje/faaliyet amag
ve hedeflerine ulasilmasina yardimci olmak, uygulamanin belirlenen ilke ve kurallara, usul ve

esaslara ve s6zlesme hikiimlerine uygun ylriimesini saglamak,

» Desteklenen projelere izleme ziyaretleri gerceklestirmek,

www.kudaka.org.tr @P)
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* Program ve projelere iliskin dizenli risk analizleri yaparak diizeltici ve 6nleyici tedbirleri
almak; gerektiginde s6zlesme degisikligi ve feshi; erken uyari raporlari, dizeltici tedbirler,
usulstzlik ile ilgili islemleri gerceklestirerek; geri 6demelerin temini ile ilgili Genel Sekreterligi
bilgilendirmek,

* Proje yararlanicilarinin 6deme taleplerini teknik ve/veya mali agidan degerlendirmek ve
uygun bulunmasi durumunda 6demelerin zamaninda yapilabilmesi icin Genel Sekreterlige
goris bildirmek,

* Desteklenen program ve projelerin degerlendirilmesine yonelik performans/basari
gostergelerini belirleyerek; program ve projelerin performansini 6lcmek,

* Projelerin uygulama ve izleme stiirecine iliskin olarak yararlanicilara satin alma usulleri,
izleme bilgi sisteminin kullanimi, raporlama gibi konularda egitimler vermek,

e Yirutulen destek programlarinin ara donem ve nihai etki degerlendirmelerini yapmak,
degerlendirme sonuglarini Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Bakanligi’'na sunulmak tzere Genel
Sekretere raporlamak,

e Alt1 aylik ve yillik degerlendirme raporlari hazirlamak, tamamlanan projelerin sonuglarini ve
etkilerini degerlendirmek,

e Bilgi sisteminin genel koordinasyonunu saglamak, proje uygulama ve izleme faaliyetleri
kapsaminda elde edilen verilerin bilgi sistemine aktarilmasini saglamak,

e Yararlanicilarin projelerin uygulama asamasindaki sorularini derleyerek; Sik¢a Sorulan
Sorular bashgi altinda bu sorulari ve cevaplarini Ajansin internet sitesinde yayinlamak.

ee Destek Hizmetleri Birimi
Destek Hizmetleri Birimi, kurum igi iletisim ve koordinasyonu saglamakla ve Ajansin insan
kaynaklari politikasini yuritmekle sorumlu birimdir. Yonetiminin direktifleri dogrultusunda
Ajansin ihtiyaglarini temin eden birim biinyesinde Yonetici Asistani, Personel ve idari isler, Bilgi
islem ve Muhasebe Finans bdliimleri yer almaktadir. Birimin ve biinyesinde yer alan béliimlerin
gorev ve yetkileri soyledir:

e Ajans ici iletisim ve koordinasyonu saglamak,

e Ajansin insan kaynaklari politikasini yonetmek,

e Ajansin ilgili birimlerince tespit edilen ihtiyacglarini temin etmek,

e Ajans personelinin gorevlendirmeleriyle ilgili islemlerini ylritmek,

e Hizmet alimi yoluyla yapilan islerin takibini yapmak,

e Ajans Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarini organize etmek,
* Genel Sekreter tarafindan verilen diger isleri yapmak.

. (@ www.kudaka.org.tr
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ee Yonetici Asistani

* Genel Sekreterin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinda yapacagi sunumlari
hazirlamak,

* Genel Sekreterin her tirli haberlesme ve yazisma islerini ylritmek,

* Genel Sekreterin randevu ve ziyaret programlarini diizenlemek,

e Ajansin gortisme ve kabullerine ait hizmetleri ile toplanti, téren, protokol ve her tirli
organizasyon islerini ylritmek.

ee Personel ve idari isler

e Ajans adina gelen her tirli evraki almak, kaydetmek ve ilgili kisi veya birimlere dagitmak,

e Ajansa herhangi bir sekilde ulasan dilekcelerle ilgili havale ve yazismalari yapmak, sonuglarini
izlemek, gerekli hallerde ilgililere bilgi vermek,

e Ajans birimlerinden ¢ikan evraki kaydetmek, dagitmak ve postalamak,
e Evrak islemleri ile ilgili her tlrll isi yapip, istatistiki bilgi ve raporlari hazirlamak,

» Genel Sekreterlik tarafindan hazirlanan dizenleyici islemleri ve diger Ajans mevzuatini
personele ivedilikle teblig ve ilan etmek,

e Personelin izin, mal bildirim beyannameleri ve 6zlik haklarina iliskin islemleri ylritmek ve
arsiviemek,

e Evraklarin arsivlenmesini yapmak ve arsivi diizenli sekilde tutmak,

* Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

ee Bilgi islem

e Ajansintiim bilgiislem faaliyetlerini planlamak, yonlendirmek ve koordinasyonunu saglamak,
e Ajansin bilgisayar ve donanimlarini, internet ve ag baglantilarini, bakim, onarim ve
kurulumlarini, sanal glivenligini, bitlin bunlarin altyapisini ve glincellenmesini, teknik élglilere
uygun olarak en iyi sekilde saglamak,

e Ajansin internet sayfalarini hazirlamak, glincellemek ve bununla ilgili diger isleri yapmak,

e Ajans bilgilerinin manyetik ve optik ortamlarda muhafazasini, glivenligini ve yedeklenmesini
saglamak,

www.kudaka.org.tr @PJ
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e Ajans birim ve personeline bilgi ve teknik destek saglamak,
e Elektronik posta hizmetlerinin verilmesini saglamak,
e Bilisim alanindaki gelismeleri takip etmek ve Ajansin ¢alisma slirecine yansitmak,

* Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

ee Muhasebe - Finansman

e Ajansin yillik bltcesinin hazirlanmasina katkida bulunmak, bitceyi uygulamak, muhasebe
kayitlarini tutmak ve takibini yapmak,

e Personel ile ilgili maas ve yolluk gibi 6demeleri yapmak, mutemet avansi islerini yliritmek,
damga vergisi, muhtasar ve KDV beyannamelerini hazirlamak, SGK primlerinin ddemelerini
gerceklestirmek ve denetimlerde ibraz etmek Uzere belgelerin arsivlenmesini saglamak,

» Odenegi dahilinde olmak sartiyla her tiirli masrafi, usuliine uygun olarak belgelendirip
gerceklestirmek, 6denegin yeterli olmadigl durumlarda bunu yazili olarak harcama yetkilisine
bildirmek,

e Gelirlerin tahsili, giderlerin hak sahiplerine 6denmesi, para ve parayla ifade edilebilen
degerlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi, génderilmesi ve diger tim mali islemlerin
kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi ve muhasebe kayitlarinin usulline uygun, saydam ve
erisilebilir sekilde tutulmasini saglamak,

* Harcama yetkilisinin uygun gordiigl durumlarda avans vermek,

e Muhasebe kayitlarinin tam dogru ve usuliine uygun olarak tutulmasini ve raporlanmasini,
bu bilgilerin erisilebilirligini ve muhafazasini saglamak ve muhasebe ile ilgili diger her tirli is
ve islemleri yapmak,

e Mali konulara iliskin olarak ilgililere gerekli bilgi ve danismanlik hizmetini saglamak,

e Yapilacak ulusal ve uluslararasi her tiirli bagis ve katkilarin biitgelestirilmesini ve takibini
yapmak,

* ilgili diger hizmetleri yuritmek,

* Genel Sekreter ya da birim baskani tarafindan verilen diger isleri yapmak.

- (@ www.kudaka.org.tr
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ee Yatirirm Destek Ofisleri
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde faaliyet gosteren yatirim destek ofislerinin gorev ve yetkileri
soyledir:

e Kalkinma Ajansinin mali ve teknik destekleri hakkinda yatirimciya bilgi vermek ve yol
gostermek,

e Yatirnmciya diger ulusal ve uluslar arasi kurumlar tarafindan saglanabilecek tesvik ve
destekler hakkinda bilgi vermek,

e Bolgenin yatirim olanaklari ve potansiyeli hakkinda yatirimciya bilgi vermek,
e Basvurular lzerinde 6n inceleme yapmak,
e Yatirnmcilarin basvurularini kabul ve takip etmek,

e Yatinnmcilarin izin, ruhsat ve diger idari islemlerini ilgili makama iletmek ve yatirimci adina
takip etmek,

e Yatirnmcilarin karsilastiklari sorunlarin yetkili mercilerce ¢6zimini takip etmek,
e Kabul edilen projeler ile ilgili belgeleri dosyalamak, 5 yil slire ile muhafaza etmek,
e Yatinnmcilarin proje akibeti hakkindaki sorularina tam ve dogru bir sekilde cevap vermek,

e Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya
yaptirmak,

» Aylik faaliyet raporlari diizenlemek ve bunlari genel sekreterlige ve valilige iletmek,

» Destek ve yatirim stratejileri konusunda yerel koordinasyonu saglamak ve ilgili sireglerde
Ajansin planlamasina katkida bulunmak,

e Gorev alanina giren konularda yayinlar ¢ikarmak,
e Uluslararasi yatirim, destek ve tanitim faaliyetlerini desteklemek ve ilde koordine etmek,
* Genis bir kesime hitap etmek ve daha yogun ilgi cekmek amaciyla, ulusal ve uluslararasi

kuruluslar tarafindan proje finansmani amaciyla saglanan kredi ve hibe imkanlarini web
sayfasinda duyurmak ve ilgililerin bu hususlarda bilgilendirilmesini saglamak.

www.kudaka.org.tr @’8)'
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2.1. AJANSIN AMAG VE HEDEFLERI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinden olusan TRA1 Diizey
2 Bolgesi’nin tiim alanlarda sirdurulebilir kalkinmasi temel amaci cergevesinde; sosyal sermayeyi
ve inovasyonu gelistirmek suretiyle yerel potansiyeli harekete gecirmeyi, kamu kesimi, ozel
kesim ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmeyi, kaynaklarin yerinde ve etkin
kullanimini saglayarak ulusal kalkinma planive programlarda éngorilen ilke ve politikalarla uyumlu
olarak 6ngorilen hedefleri bolge diizeyinde en iyi sekilde gerceklestirmeyi, bblgesel gelismeyi
hizlandirarak boélge ici gelismislik farklarinin azaltilmasini ve bélgeyi ulusal ve uluslararasi alanda
tanitarak boélgenin potansiyelini harekete gecirmek suretiyle boélgenin kalkinmislik géstergelerini
Ulke ortalamasinin lizerine ¢ikarmayi amacglamaktadir.

V> |

2.2. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER
TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin tiim alanlarda stirdirilebilir kalkinmasi temel amaci ¢ergevesinde 2011-
2013 TRA1 Diizey 2 Bolge Plani’nda dort temel amag belirlenmistir. Bunlar bolgede;

e Beseri sermayeyi ve sosyal altyapiyi gliclendirmek,
e Cevresel surdurilebilirligi saglamak ve teknik altyapi gliclendirmek,
e Sermaye birikimi ve dogrudan yatirimi saglamak,

* Bolgenin bilgi ve teknoloji diizeyini artirmak seklindedir.

Bu dort temel amacin gergeklestirilmesi slirecinde Ajansimizin yerine getirmeye ¢alisacagl temel
politika ve 6ncelikler asagidaki sekildedir:

ee Anayasaya, kanunlara, genel hukuk kurallarina uygun olarak, ulusal plan ve programlar ile
Turkiye’nin imzalamis oldugu uluslararasi antlasmalar ¢ercevesinde bélgesel plan ve
programlarin etkili bir sekilde uygulanmasini desteklemek,

e e Bolgedeki aktorlerin, kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesini destekleyerek ekonomik ve
sosyal kalkinmayi saglamak amaci ile katilimci, yenilikgi, cevreye duyarl, toplumsal
sorumluluga sahip ve ¢6ziim odakli ortak bir anlayis olusturmak; merkezi ve yerel yonetimler,
sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmek ve aktérler arasinda
hizli, etkin ve slirekli bir iletisim slirecinin olusturulmasina katki saglamak,

e+ Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi’'nin faaliyet gosterdigi ti¢ ilde (Erzurum, Erzincan,
Bayburt) kurumsal, idari ve beseri kapasitenin gelismesine katkida bulunmak,

e e Dogal ve kiiltlrel varliklarin korunmasina, bélgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surdurulebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina, yatirrm ortaminin

6@ www.kudaka.org.tr



., :.;_:: k -,..I - — 2012 '] %
. w | : f i A § A Faaliyet

‘\ '..". : : [ iw . . L ;\__{‘ J__’.'-'1 ./_.:_. “ . .-I.II : r\ Raporq

iyilestiriimesine, istihdam ve rekabet glicliniin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek
vermek,

e e Yiirttulecek faaliyetlerin tamaminda aciklik, adalet, hakkaniyet, tarafsizlik, seffaflik,
toplumsal mutabakat ve katihmcilik, esit muamele, glivenilirlik, verimlilik, strdirulebilirlik,
bilimsellik, etkinlik, erisilebilirlik, dngorilebilirlik ve hesap verilebilirligin saglanmasi igin
gerekli tedbirleri almak,

e Belirtilen bitlin bu amaclari gerceklestirebilecek, planlama ve programlama yeterliligini
haiz, teknik kapasitesi yliksek, bolgesel gelisme politikalarini yerel bazda yonetebilecek etkin
ve verimli bir kurumsal yapi olusturmak amaciyla, teskilatlanmak ve faaliyetlerde bulunmak,

oo TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimini etkili bir sekilde yapmak
ve bu calismalara destek vermek,

ee Kurumsal organizasyon ile iletisim ve isbirligi stratejisini belirlemektir.

| 3.| FAALIVETLERE iLiSKIN Bil:

3.1. MALI BILGILER

ee Gelir Biitcesi
Ajansimizin 2012 yilinda gerceklesen gelir biitgesi, 2011 yilindan devreden nakit ile birlikte toplam
15.265.145,56 Tl'dir. Bu miktarin 6.595.800,74 TL'si Ajansin 2012 yilinda elde ettigi gelirler olup
asagidaki tabloda bltce gerceklesmeleri ayrintili olarak verilmistir:

Tablo 3. 2012 Yili ilk Al Aylik Dénem Gergeklesen Gelir Biitcesi

Merkezi Biitce 4.700.000,00
Ticaret ve Sanayi Odalari 30.982,78

il Ozel idareleri 813.570,88
Belediyeler 824.778,48
Faiz Gelirleri 163.677,76
Diger Gelirler 42.790,84
Gelirler Toplami 6.595.800,74
2011 Yilindan Devreden Kasa 8.669.344,82
TOPLAM 15.265.145,56

ee Gider Biitgesi
Ajansimizin 2011 yilina ait gerceklesen gider butcesi 13.717.744,18 TLdir. Bu bitgenin
gerceklesmeleri asagidaki gibidir:

www.kudaka.org.tr t 17 OQ
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Tablo 4. 2012 Yili ilk Alti Aylik Dénem Gergeklesen Ajans Gider Biitgesi

PERSONEL Personel Ucretleri 851.906,62
GIDERLERI Sosyal Guvenlik ve Vergiler 600.211,01
Tiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlari 43.741,62
Yolluklar 136.367,34
. Hizmet Alimlari 762.070,55
MAL VE HiZMET - - -
ALIM GiDERLERI Temsil ve Tanitma Giderleri 8.750,98
Menkul Mal ve Gayri Maddi Hak Alimlari 77.545,24
Bakim ve Onarim Giderleri 4.790,55
Gayrimenkul Mal Alimi 0,00
2010 Yili Mali Destek Odemeleri 2.318.410,62
2011 Yili Mali Destek Odemeleri 8.072.428,63
. 2011 Yili Teknik Destek Odemeleri 262.453,02
PROJE VE FAALIYET " ; = -
DESTEKLERI 2011Yil Dogrudan Faaliyet Destegi Odemeleri 1.468,00
2010 Yili Gudiimlii Proje Destegi Odemeleri 495.000,00
Cazibe Merkezleri Destek Programi 82.600,00
TOPLAM GiDER 13.717.744,18

ee Mali Denetim Sonuglari
5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 25.
maddesi geregince Ajansimiz i¢ ve dis denetime tabidir.

ic denetim; Ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri, performansi, yénetim ve kontrol yapilari ile
finansal islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol sireglerinin etkinligini degerlendirmek
ve gelistirmek yoniinde yonetim kurulu baskani veya genel sekreter ile bir i¢c denetci tarafindan
yapilir. i¢ denetim kapsaminda, Ajansimizda heniiz i¢ denetgi istihdam edilmemistir.

Dis denetim; ajanslarin faaliyet, karar ve islemlerinin mevzuata, programlara, kurumsal amag
ve hedeflere uygunlugunun incelenmesini, i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesini, Kalkinma
Bakanhginca yapilacak performans degerlendirmelerinde dikkate alinacak bilgi ve belgelerin
toplanmasini ve bunlarin raporlanmasini kapsamaktadir.

Ajans, Yonetim Kurulu tarafindan her yil en ge¢ Mart ayinda ve gerekli goriilen hallerde her zaman
Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuatina gére kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir.

3 Agustos 2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yénetmeligi hitkiimleri kapsaminda, Ajansin 2011 yilina ait dis denetimi Onder Bagimsiz Denetim
ve Danismanlik A.S. firmasi tarafindan 12-14 Mart 2012 tarihlerinde gergeklestirilmistir.

- t ‘ 18) www.kudaka.org.tr
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3.2. PERFORMANS BiLGILERi

| | pLANLAMA FAAL

eee BOLGE PLANI CALISMALARI
2013 yili sonrasi bolge plani hazirlik ¢calismalari planlanarak bir yol haritasi olusturulmustur. Yol
haritasinda hazirlik calismalari kapsaminda yapilacak faaliyetler detaylandirilarak belirlenmis ve
is plani olusturulmustur (Tablo 5) . Plan hazirlik siirecinde bolgesel koordinasyonun saglanmasi
ve paydas analizi yapilmasi amaciyla 6ncelikle Ajans paydas veri tabani olusturulmustur. Literatir
arastirmasi kapsaminda; ulusal plan ve stratejiler ile bolgesel proje ve yayin envanterleri
incelenmistir. istatistiki veri tabaninin olusturulmasi ¢alismalari kapsaminda, “istatistiklerle TRA1”
kitapcigi hazirhk calismalari ylratilmustar.

Tablo 5. Bolge plani hazirlik faaliyetleri

1.

HAZIRLIK SURECININ PLANLANMASI

1.1

Bolge Plani Hazirlik Calismalarinin Planlanmasi

Bélge Plani is Programinin Hazirlanmasi

is Programinin Gelistirilmesi

1.2

Plan Hazirlik Siirecinde ihtiya¢ Duyulan Egitimlerin Alinmasi

Egitim Programinin Organize Edilmesi

Egitim Programi

LITERATUR ARASTIRMASI

2.1

Ulusal Diizeyde Plan ve Sektdrel Stratejilerin incelenmesi

2.1.1

DAP, 9.Kalkinma Plani, Yesilirmak Havza Plani ve Kurumlarin Stratejik Planlarinin Okunmasi

2.1.2

TRA1 Diizey 2 Bolgesi Olgeginde Sektdrel Bazda Planlarin Ozetlenmesi

2.2

Bolgesel Proje ve Yayin Envanterinin incelenmesi

221

TRA1 Diizey 2 Bolgesi Olgeginde Sektdrel Bazda Tamamlanan, Devam Eden ve Planlanan Projelerin

Envanterinin Olusturulmasi

2.2.2

TRA1 Diizey 2 Bolgesi Olgeginde Sektérel Bazda Tez, Arastirma Raporu ve Her Tiirlli Yayina Ait

Envanterinin Olusturulmasi

23

Ongorii Literatiiriin Olusturulmasi

23.1

Sektorel Bazda Diinya ve Tirkiye Capinda Yapilmis Arastirma, Yayin, Analiz, Metodoloji ve iyi Uygulama

Orneklerinin incelenmesi

2.4

istatistiki Veri Arsivinin Olusturulmasi

24.1

TRA1 Diizey 2 Bolgesi Olgeginde Verilerin Toplanmasi

2.4.2

Verilerin Analizi (Endeks olusturma, vb.)

243

TRA1 Diizey 2 Bolgesi istatistik Kitapgiginin Olusturulmasi

MEVCUT DURUM ANALIZi

3.1

Tarim ve Hayvancilik Bolgesel Stratejisi Hazirlanmasi

3.1.1

TRA ve TRB Diizey 1 Bolgeleri Olgegiinde Stratejinin Ust Cercevesinin Olusturulmasi

SERKA, DAKA, FKA ve KUDAKA Tarafindan Hayvancilik Calistayl Dizenlenmesi

Sonuglarin Degerlendirilmesi

Stratejinin Genel Cergevesinin Belirlenmesi

4.2.2

TRA1 Diizey 2 Bolgesi Tarim ve Hayvancilik Sektériiniin incelenmesi

Bolge Universiteleri Onciiligiinde Kuzeydogu Anadolu Bélgesi icin Organik Tarim Kiimelenme Calismasi
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eee INOVASYONA DAYALI TURIZM STRATEJiSi VE EYLEM PLANI

Ajansimiz, 2011 yili icerisinde TRA 1 Diizey 2 Bélgesi icin ‘inovasyona Dayali Bolgesel Turizm
Stratejisi ve Eylem Plani’ni hazirlamistir. Strateji 2012 — 2023 déneminde bir eylem plani dahilinde
yapilacak faaliyetleri icermektedir.

Ajans 2012 yili icerisinde inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’ni hayata
gecirme karari alarak eylemlerin gerceklestiriimesinde koordinasyonu saglamak amaciyla
blinyesinde kendi uzmanlarindan olusan Bélgesel Turizm Koordinasyon Grubunu olusturulmustur.
Strateji ve Eylem Plan’nin hayata gecirilmesi kapsaminda ilk olarak; yerel ve ulusal karar
vericilerin Eylem Plani hakkinda bilgilendiriimesi hedeflenmistir. Kalkinma Bakanlgi ile Kaltir
ve Turizm Bakanligi'na resmi yazilar yazilarak bilgi verilmistir. Ajans Yonetim Kurulu ise 22 Mart
2012 tarihli 30. Yonetim Kurulu Toplantisi’'nda bilgilendirilmistir. Eylem Plani’ndaki faaliyetlerle
dogrudan ve dolayli iliskisi olan kamu, 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin
istirakiyle 27, 28 ve 29 Subat 2012 tarihlerinde sirasiyla Bayburt, Erzincan ve Erzurum’da Eylem
Plani ve faaliyetlerin tanitimi ile ilgili toplantilar gerceklestirilmistir. Bu toplantilar ile iller ve bolge
diizeyinde calismalarda bulunacak turizm gelistirme komiteleri olusturulmustur. Bu komitelerden,
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e Tarih ve Kultar Mirasi Turizmi Komitesi
e Macera ve Doga Sporlari Turizmi Komitesi
e Ekoturizm ve Agroturizm Komitesi
Erzurum, Erzincan ve Bayburt illeri i¢in ayri ayri olusturulurken

* Kis ve Spor Turizm Komitesi g ili kapsayacak sekilde sadece Erzurum’da,

» Kongre, incentive ve Fuar Turizmi Komitesi sadece Erzurum ile ilgili calismalar yapacak
sekilde Erzurum’da ve

O" 20 , www.kudaka.org.tr
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e Medikal ve Saglik Turizmi Komitesi ise Erzurum ve Erzincan 6zelinde calisacak sekilde yine
sadece Erzurum’da olusturulmustur.

e Tanitim, Markalasma ve Pazarlama Komitesi ve

o QOzel Sektér, Girisimcilik ve insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Komitesi ise ti¢ ili kapsayacak
sekilde bolgesel komiteler olarak kurulmustur.

Turizm Gelistirme Komitelerinin sekretarya ve raporlama islerini Ajans blinyesinde kurulan
Bolgesel Turizm Koordinasyon Grubu yiriatmektedir.

Eylem Plan’nin uygulama oncesi faaliyetlerinden biri olan “uygulamadan sorumlu vyerel
otoritenin uygulama oOrneklerini yerinde gérmesi agisindan yurt disi gezisi” kapsaminda “Ajans
Yénetim Kurulunun iskogya, Kuzey irlanda ve ingiltere gezisi” 15 -21 Ocak 2012 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.
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Komite Faaliyetleri;
ee Kis ve Spor Turizmi Komitesi
Komite 29 Subat 2012 tarihinde olusturulmus ve Eylem Plani’'nda sorumlu oldugu faaliyetleri
gerceklestirmek amaciyla ¢alismalarina baslamistir. Komite Erzurum merkezli olarak kurulmakla
birlikte hayata gecirmek icin calisacagi eylemler Erzincan ve Bayburt’u da kapsamaktadir.

Komite ikinci toplantisindan sonra yapmay! distindigu faaliyetleri kamuoyuna duyurmak ve konu
ile ilgili yerel karar vericilerde farkindalik olusturmak amaciyla basin toplantisi diizenlemis ve
basta Erzurum Valiligi ve belediyeler olmak (izere kurum ziyaretlerinde bulunmustur.

Bu faaliyetin ardindan, stratejide belirtilen “Erzincan ve Bayburt’ta kis turizminin farklilastiriimasi”
faaliyetine hizmet edecek sekilde Erzincan’da da komite 07 Nisan 2012 tarihinde faaliyetlerini
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Kis ve Spor Turizmi Komitesi

tanitmak ve kis turizmi etkinliklerinin yapilacagi yeni gelisen Ergan Dagi’ndaki ¢alismalari gormek
icin Erzincan’a ¢alisma ziyaretinde bulunmus ve basin agiklamasi yapmistir.

Komite faaliyetleri arasinda yer alan “kayak merkezlerinde yeni aktivitelerin yapilmasi”na yonelik
olarak atlh polis birliginin gelistirilerek bolgedeki diger atli spor kulliplerine 6rnek olmasi agisindan
yapilacaklarin ele alindigi bir toplanti diizenlenmis ve Erzurum il Emniyet Muduirliigii ile gdriisme
yapilmistir.

“Spor hekimligi anabilim dalinin” ve “Sporcu saghgi ve tip merkezinin kurulmasi ve mevcutlarin
gelistirilmesi” eylemi kapsaminda Erzurum’daki 6zel ve kamu hastanelerinin temsilcilerinden
olusan bir gruba bilgilendirme yapilarak konu hakkinda farkindalik olusturulmustur.
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14 Haziran 2012 tarihinde Bayburt kis ve spor turizmi alt komitesi kurulmus ve komite ilk
toplantisini Vali Yardimcisi Mehmet Ali Akyliz baskanliginda gerceklestirmistir.

“Kayak merkezlerinin yazin profesyonel spor branslari tarafindan kullanilmasi” kapsaminda
komitenin 6zellikle Gizerinde durdugu Erzurum’un mevcut alt yapisiyla spor branslari agisindan
yaz kampi merkezi olmasi konusu 21 Mart 2012 tarihinde yapilan basin toplantisinda
kamuoyunun dikkatine sunulmustur. Basin toplantisinin ardindan komite Gyeleri sporcu kamplari
organizasyonlariyla ugrasan buylk firmalar ile temasa ge¢mistir. Temaslar sonrasinda 25 — 26
Nisan 2012 tarihlerinde firmalardan temsilciler gelerek Erzurum’un bu konudaki potansiyellerini
yerinde incelemislerdir. Erzurum’un sporcu kamplari konusunda potansiyelinin ylksek oldugu,
alt yapisinin tamamlanmasi halinde her yil 40-50 takim agirlayabilecegi belirtilmistir. Toplant
sonrasinda bir araya gelen komite Uyeleri bu yliksek potansiyelin tanitiilmasi amaciyla biylk
takimlarin katildigi ve adina Erzurum CUP dedikleri bir turnuva diizenlenmesine karar vermislerdir.

Erzurum CUP turnuvasini organize etmesi icin komite tarafindan tamamen goénilli olarak hizmet
edecek bir organizator bulunarak Erzurum’da inceleme gezisi yapmasi saglanmistir. Erzurum’un
sporcular i¢in uygun oldugunu gbéren organizatér turnuvaya katilacak takimlari belirlemistir.
Turnuvaya katilacak iki takimin menajeri 21-22 Haziran 2012 tarihlerinde Erzurum’a gelerek
incelemelerde bulunmus ancak saha alt yapisinin yetersiz oldugunu belirterek turnuvaya
katilamayacaklarini belirtmistir. Bu gelismenin ardindan saha alt yapisinin turnuvalara uygun
hale getiriimesi adina komitenin girisimleriyle Antalya’dan ¢im uzmani getirilerek sahalarin
iyilestiriimesine calisiimistir.

“Altyapinin tanitim ve pazarlanmasi” eylemi kapsaminda 6zellikle Erzurum ili sporcu kamplari
potansiyelini ifade eden Tiirkce ve ingilizce kataloglar bastirilmistr.

ee Kongre incentive ve Fuar Turizmi Komitesi
Komite bu amaca hizmet edebilecek uygun otellerin Erzurum’da bulunmasindan dolay! sadece
Erzurumiiliicin kurulmustur. Komite 6zellikle otel temsilcilerinden olusmaktadir. Kongre turizminin
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gerceklesmesi oncelikli olarak kongre merkezinin varligina baglidir. Bu sebeple boélgesel capta ve
daha kiictik olgekli kongrelerin ilde diizenlenebilecegi ve buna yonelik otellerin tanitim paketlerini
hazirlamalari karari alinmistir.

[

Komite tarafindan “Kamuya yonelik konferans, egitim ve toplanti tur paketlerinin hazirlanmasi”
eylemine yonelik olarak spor federasyonlarinin bilgilendirilmesi karari alinmis ve 26 — 31 Agustos
2012 tarihlerinde Tirkiye Futbol Federasyonunun (TFF) antrendrlere yonelik “UEFA A Glincelleme
Egitimi”ne destek verilmistir.

“Diger ulusal ve uluslar arasi konferans ve kongrelerin bolgeye cekilmesi” eylemine yonelik olarak
7th Snow and Mountain Tourism World Congress 2012 Andora kongresine katilim saglanarak bu
kongrenin Erzurum’da yapilmasina yonelik yetkililer ile lobi ¢calismalari gerceklestirilmistir.

Ayrica 30 Nisan - 2 Mayis 2012 tarihleri arasinda istanbul’da kongre organizatérii sirketlerle
gorisilmus ve Erzurum’da gerceklestirilebilecek taslak kongre plani ve maliyetlerine yonelik bilgi
alinmistir.

“Ulusal Turizmde inovasyon Konferans ve Fuari’nin organize edilmesi” amaciyla hazirlik calismalari
baslatilarak s6z konusu organizasyonun ikincisi Ekim ay1 icerisinde diizenlenecektir.

ee Tarih ve Kiiltiir Mirasi Turizmi Komitesi

Tarih ve Kiltlir Mirasi Komitesi bélgenin bu konudaki zengin potansiyelinden dolayi her (g ilde ayri
ayri kurularak kendi eylemlerine yonelik calismalari baslatmislardir. Erzurum ili komitesi “Erzurum
Kongre Binasi’nin interaktif tematik mizeye donistlrilmesi” eylemi kapsaminda dncelikle Kongre
Binasi'ni gezerek incelemelerde bulunmustur. Sonrasinda konuya iliskin Kaltar Varliklarini Koruma
Kurulu Bolge Mudurltg ile istisare toplantisi yapilmistir. Binanin tematik mize olarak kullanimina
yonelik Erzurum Valiligi ile gorlisme yapilmistir. Kongre binasinin tematik muize olarak kullanimi
icin gerekli teknolojik uygulamalarin gérilmesi amaciyla uygulama 6rneklerini gérmek agisindan
bir teknik gezi dizenlenmistir.
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“Tabyalarin islevsellestirilerek turizme kazandirilmasi” eylemi kapsaminda Milli Parklar Sube
Mudurlaga ile tabyalarda yapilmasi planlanan projeler ve Uzun Devreli Gelisme Plani’na yonelik
goriismeler yapilmistir. Ayrica tabyalarin turizme kazandirilmasina yonelik bir rapor hazirlanarak
konunun taraflarina sunulmustur.

“Yakutiye Medresesi’'nin yil boyunca tim gin ziyarete acilmasi” amacina yonelik Kiltir ve
Turizm il Mudurliigi ile géristlerek tic boyutlu gérsel uygulamalarin yapilmasina ydnelik konular
degerlendirilmistir.

“Tas ambarlarin turistik bir komplekse donistirilmesi” yoninde Once yasal durumunun
anlasilmasi amaciyla askeri makamlarla yazismalar gercgeklestirilmistir. Gerekli izin ve onaylardan
sonra tas ambarlar gezilerek yerinde inceleme yapilmistir. Edinilen bilgiler isiginda tas ambarlarin
turizme kazandirilmasina yonelik bir rapor hazirlanmistir.

Erzincan Tarih ve Kiiltir Mirasi Komitesi Erzincan’da bulunan tarihi ve kiltiirel degerlerin hikayeleri
ile derlenerek turizme kazandirilmasi amaciyla yerinde tespit ¢alismalarinin yapilmasina karar
vermistir. Bu kapsamda, Erzincan’daki butin yerlesim yerlerinde bulunan tarihi degerin ve
hikayelerin tespit edilmesi icin il Mahalli idareler Miidiirligii ile yazismalar yapilarak envanter
tespiti calismasi yapilmistir. Ardindan Erzincan il 6zel idaresinde kdy muhtarlari ile toplant
diizenlenerek ayni ¢alismaya devam edilmistir.

Komitenin eylemleri arasinda yer alan Kemah ve Kemaliye tarih ve kultir rotasinin olusturulmasi
kapsaminda bu iki ilcenin turizm agisindan ihtiyaclarinin yerinde tespit edilmesi ve analizlerinin
yapilmasi amaciyla 22 - 23 Mayis 2012 tarihlerinde sirasiyla Kemah ve Kemaliye’de toplantilar
dizenlenmis, katilimcilar bilgilendirilmis ve ihtiyag tespit raporlari hazirlanmistr.

Bayburt Tarih ve Kiltlir Mirasi Komitesi calismaya basladiktan sonra faaliyetleri arasinda yer alan
“Aydintepe Yeralti Sehri’nin turizm acisindan cazip hale getirilmesi” hedefine odaklanmistir. Bu
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kapsamda, komite, Aydintepe Belediye Baskanligi ile s6z konusu alanin turizm agisindan cazip
hale getirilmesi icin kullanilabilecek teknolojik uygulamalardan watchout teknolojisi konusunda
yer alti sehrinde sunum yapilarak uygulanabilirligine yonelik gériisme gerceklestirmistir.

ee Macera ve Doga Sporlari Turizmi Komitesi

Komite her (g ilde dizenlenen Eylem Plani Tanitim Toplantisi sonrasi kurularak faaliyetlerine
baslamistir. Komite, doga ve macera sporlari temelinde gerceklestirilecek olan eylemleri koordine
etmek amaciyla olusturulmustur. Bu kapsamda, halihazirda kismen 6ncil olan Erzurum ilindeki
doga ve macera sporlari etkinliklerinin gelistirilmesi amaciyla Eylem Plani’'nda belirtilen “Tortum
Golu, Tortum Cayi ve Selalesi’nde macera ve su sporlarinin gelistirilmesi” hedeflenmistir. Tortum
Golu ve gevresinin bu aktiviteler icin uygun hale getirilmesi amaciyla koruma amach nazim
planlarinin yapilmasi gerekmektedir. Konu Uzundere Kaymakamligi ve Belediyesi rehberliginde
Erzurum Valiligi ve il Ozel idaresine tasinmistir. il Ozel idaresi gerekli ¢alismalari baslatarak séz
konusu bdlgenin basta doga ve macera sporlari olmak Uzere diger tiim turizm faaliyetlerine hazir
hale gelmesine ¢alismaktadir.
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“Doga sporlari rotalarinin belirlenmesi ve turizme hazir hale getirilmesi” eylemi kapsaminda
Uzundere, Tortum, Kemaliye, Kemah, Cayirlh ve Refahiye ilcelerinde doga ve macera sporlari
icin uygun alanlar belirlenerek Valiliklere bildirilecektir. Valilik inceleme ve degerlendirmeler
neticesinde uygun alanlari tescil ederek ilan edecektir. Bu kapsamda mevcut rotalar tespit edilmis
ve Valiliklere sunulmak Ulzere hazir hale getirilmistir. Bayburt ilinde ise konuya iliskin calismalar
daha alt seviyede ilerlemektedir. Erzurum ve Erzincan illerinde rotalarin tescili sonrasi Bayburt
ilinde de komite ¢alisma baslatacaktr.

“Yarisma ve etkinliklerin bolgeye ¢ekilmesi” amaciyla Gelismekte Olan Spor Branslari Federasyonu
Erzurum temsilcisi ile R4 Rafting Turkiye Sampiyonasi’nin Tortum Cayi’'nda gercgeklestiriimesi
amaciyla Genglik Hizmetleri ve Spor il Midirliigli, Uzundere Belediyesi ve Kaymakamligi ile

6‘ 26 ) www.kudaka.org.tr



= 2012 * &‘i

_ ‘H?‘V ~ Faaliyet
N\ @@j [ ) A ﬂéf" i

gorisilmustir. Olumlu gegen girisimler neticesinde U21 Geng Erkek, Bliytk Erkek ve Blylk
Bayan R4 Rafting Tirkiye Sampiyonasi 01-03 Haziran 2012 tarihleri arasinda Tortum Cayi’'nda
gerceklestirilmistir.

ee Eko-Agroturizm Komitesi
Komite her Ug ilde olusturularak daha etkili olabilmesi adina ve “TRA1 Diizey 2 Bolgesi model
eko-agroturizm koylerinin olusturulmasi” hedefine yonelik 6rnek eko-agro kdy secim komitesi
olusturulmustur. Secilen komite Erzurum ilinde 6, Erzincan ilinde 3 ve Bayburt ilinde 1 koy
incelemesinde bulunmustur. Daha 6nce Strateji’de Erzurum igin Sapaca K6yl uygun gorilmesine
ragmen komite tarafindan yeterli bulunmamistir. Bayburt ilinde Bayraktar Koy secilmistir.

“Bolgenin marka degeri tasiyacak park alani olarak siniflandirilmasi ve korumaya alinmasi” eylemi
kapsaminda Bayburt Aydintepe Belediye Baskanligi ile gorisllerek konuya iliskin gérismeler
baslatiimistir.

“Tortum Selalesi’nin doga parki ilan edilmesi ve Uzundere Vadisi’nin UNESCO tarafindan jeopark
ilan edilmesi” amaciyla Atatiirk Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Cografya Bélimii ve Mimarlik
Faklltesi ile beraber 6n hazirlik, eksikliklerin tespiti ve yol haritasi belirlenmesi ¢alismalari
yaptmistir. 9 Temmuz 2012 tarihinde UNESCO Tiirkiye Temsilcileri ile s6z konusu iki bdlgenin
gecici aday adayi listesine girmesine yonelik ¢alistay yapilacaktr.
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“Coruh arboretumunun kurulmasi” hedefine yénelik AU Rektérligii ve Peyzaj Mimarligi Bolimii
ile hazirhk cahismalari yapilmistir. Rektorlik konuya iliskin arazi tahsisi konusu basta olmak lizere
diger her tirlt konuda yardimci olabileceklerini ifade etmislerdir.

“Koylere has drinlerin yiksek cesitlilik, kalite ve 6zglinlikle gelistirilmesi ve bu Uriinlerin yurt
genelinde markalasacak sekilde satis ve pazarlanmasi” eylemi kapsaminda 15 Mayis 2012

e
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tarihinde Erzurum’da ve 13 Haziran 2012 tarihinde Erzincan’da bilgilendirme toplantisi yapiimistir.
“Bolgedeki topluma dayali turizm orneklerinin incelenmesi” amaciyla Uzundere (24 Mart 2012)
ve Kemaliye (11 Nisan 2012) ilcelerine ziyaret yapilmistir.

“Stratejinin farkli adimlarinda bolgesel, ulusal ve uluslar arasi fonlardan yararlanilmasi”na yonelik
KUDAKA biinyesinde Yatirrm Destek Ofislerinin katihmiyla bir ekip olusturulmustur.

“Bolge koy ve ciftliklerinin TaTuTa sistemine dahil olmalarinin saglanmasi” hedefine yonelik
sisteme kayith ornek ciftlik ziyareti gerceklestirilerek Tiirkiye Bugday Dernegi ve DATUR ekibi ile
beraber Uzundere ilgcesinde bir seminer gerceklestirilmistir.

“Alternatif turizm rotalarinin ve uygulamalarinin gelistirilmesi” kapsaminda ERTUEL ve DATAE
uzmanlarina bir ¢calisma yaptirilarak komite toplantilarinda sunulmustur.
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“Jeoturizm gelistirilmesine yonelik faaliyetlerin yiritilmesi” icin komite adina AU Cografya
Bolimi 6gretim liyesi Dog. Dr. ibrahim Kopar tarafindan bélgeye has bir jeoturizm egitiminin nasil
uygulanmasi gerektigine yonelik bir ¢calisma gergeklestirilmistir.

“Cocuk kampi projesinin fizibilitesinin yapilmasi ve hazirliklarin baslatiimasi” eylemiyle ilgili olarak
Erzurum Aziziye Belediye Baskani Fatih Cengiz ile gériisme yapilmistir. Ancak Belediyenin gelecek
yillarda yonelecegi benzer bir proje dolayisiyla Erzurum icin talipli olmamistir. Ayni konuyla ilgili
olarak Refahiye Belediyesi, Refahiye Kaymakamligi ve Refahiyeliler Dernegi ile gériisme yapilmis,
konu taraflarca memnuniyetle karsilanmis ve kaynak bulunmasi halinde gerceklestirebileceklerini
ifade etmislerdir.

“Tarladan sofraya sisteminin olusturulmasi ve turizmi destekleyecek sekilde uygulanmasi” hedefi
kapsaminda Erzincan Bayirbag Belediyesi ile toplanti gerceklestirilmistir. Toplantida Erzincan’daki
Bugday Meydani’nin veya eski terminal binasinin tarladan sofraya sistemi icin uygun bir alan
olacagi tespit edilmistir.
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“Bolgedeki eko-agro triin gesitliliginin artirllmasi, islenmesi ve paketlenmesi ve ikincil Grinlerinin

yayginlastiriimasi ve uygun yeni sektorlerin 6zendirilmesi” hedefi kapsaminda Erzurum Ari
Yetistiricileri Birligi, Atatiirk Universitesi ve DATAE birlikteligiyle Diinya Aricilar Birligi ile irtibata
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gecilerek bolgeye uygun oldugu dislnilen apiterapi kavraminin ve uygulamalarinin tanitilmasi
amaciyla Eyllil 2012 igerisinde konferans diizenlenmesine karar verilmis ve hazirlik ¢calismalari
baslamistir. Konu Diinya Aricilar Birligi Baskani ile Kibris’taki Ari Hastaliklari Konferansi'nda
gorisilerek destekleri saglanmistir.

ee Medikal ve Saglk Turizmi Komitesi
Medikal ve saglk turizmi komitesi Erzincan ve Erzurum’u kapsayan faaliyetleri gerceklestirmek
amaciyla kurulmustur. “Erzincan ve Erzurum’da devlet ve 6zel hastanelerin en giicli olduklari
alanlarin tespit edilmesi” eylemi kapsaminda il Saghk Mudurliigi, Bolge Egitim ve Arastirma
Hastanesi, Sifa Hastanesi gibi kuruluslarla komite Uyeleri vasitasiyla temasa gecilerek bilgiler elde
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edilmistir. Hastane bashekimleri, il Saghk Mudiirii, Apiterapi ve Tibbi-Aromatik Bitkiler konusunda
uzman Universite 6gretim goérevlilerinin katildig1 genis capl bir toplanti 26 Haziran 2012 tarihinde
yapiimistir.

“Tibbi ve aromatik bitkiler Ar-Ge ve inovasyon programinin tasarlanmasi ve uygulanmasi” amaciyla
Atatiirk Universitesi Eczacilik Fakiiltesi ile Tibbi ve Aromatik Bitkiler Arastirma ve Uygulama
Merkezi yetkilileriyle gortsilmustar.

ee Ozel Sektor, Girisimcilik ve insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Komitesi

Diger komitelere kiyasla daha gec¢ calismalarina baslayan komite ilk toplantisini 31 Mayis 2012
tarihinde yapmistir. Bolgesel 6lcekte calisarak faaliyetlerini yerine getirmeye calisan komite
blinyesinde isadamlari dernekleri ile kadin STK’lar baskin bulunmaktadir. Komitenin kisa stire
icerisinde yapmis oldugu faaliyetler arasinda komite Uyelerinin ve liye olan STK dyelerinin
Turkiye Mikrokredi Grameen Programiyla ilgili bilgilendirilmesi yer almistir. Erzurum’da bulunan
mikrokredi ofisi ile goriisen komite hem mikrokredi ofisi yetkililerini komite Gyesi yapmis hem de
kendi tyelerini konu hakkinda bilgilendirmistir.

Komitenin yapmis oldugu bir diger girisim ise Erzurum’da yapilan bilylk organizasyonlar
kapsaminda uygun yerlerde 6zellikle komite Gyesi kadin STK’larin elindeki yerel turistiktanitim
ve satislarinin yapilabilecegi stantlar agmak olmustur. Konuyla ilgili yapilan c¢alismalar ileriki
tarihlerde sonug verecektir.

Komite ayrica bolge icerisinde turizme inovatif uygulamalarla katki saglayan kamu kurum ve
kuruluslari, STK’lar ve 6zel sektor kuruluslarinin édillendirilmesi amaciyla hazirlanacak olan
programi ylritmek amaciyla ¢alisma baslatmistir.

eee DiGER KALKINMA AJANSLARI iLE ORTAK FAALIYETLER

2 Mart 2012 tarihinde Dogu Anadolu Boélgesi’'nde faaliyet gosteren Kalkinma Ajanslari turizm
sektoriinde ishirligi amaciyla SERKA'nin ev sahipligini Kars’'ta bir toplanti gerceklestirmistir.
SERKA, KUDAKA ve DAKA Genel Sekreterlerinin ve Ajans uzmanlarinin katiimiyla gerceklesen ilk
toplantida turizm konusunda is birligi yapilabilecek alanlar detayl bicimde tartisiimistir. Toplant
sonucunda;

1. Tum Dogu Anadolu Boélgesi’ni icine alan ve belirli tematik alanlarda potansiyeli olan
glizergahlar belirlenerek bu gilizergahlarin tanitiminin ortak yapilmasi,

2. Yurtici ve yurt disi fuarlara bu tur rotalari dikkate alinarak birlikte katilim saglanmasi,

3. Dogu Anadolu Bolgesi icerisinde tasidigl potansiyele gore tarih - kiltir, doga ve macera
sporlari ve kis turizmi rotalari gibi rotalar olusturularak ortak tur operatorleri gezisi
dizenlenmesi,

4. Bu s6z konusu bolgeler ve rotalar hakkinda bélgeye tur diizenleyen firmalar ile gorlisme
yapilarak rotalarda yapilmasi gereken altyapi hizmetleri ve tanitim ¢alismalari hakkinda
goruslerinin sorulmasi,
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5.TRA1 ve 2 Diizey 2 Bolgelerine yakinhgi nedeniyle tur glizergahlarina Dogu Karadeniz Bolgesi’'nin
de dahil edilmesi ve bu kapsamda Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA) ile de isbirligine
gidilmesi konularinda karar alinmistr.

Toplantinin ardindan, bolgeye tur diizenleyen elli adet firma ile goériisme yapilarak Dogu
Karadeniz’in de yer aldigi bir bélge hakkinda yapilmasi gerekenler bir anket formuile belirlenmistir.
Elde edilen bu sonuglar 7 Haziran 2012 tarihinde KUDAKA'nin ev sahipliginde Erzurum’da
gerceklestirilen ve Dogu Anadolu Kalkinma Ajanslariile DOKA’dan katilan uzmanlarinve Erzurum’da
yerlesik seyehat acentalarinin yeraldigi turizm calisma grubu toplantisinda degerlendirilerek
sonraki atilacak adimlar belirlenmistir.

Buna gore; ortak katihm saglanacak fuar, tanitim glinleri ve organizasyonlar belirlenecek, ayni
pazara hitap eden bolgeler Ajans siniri tanimaksizin isbirligi icerisinde tanitilacak, bu kapsamda
yapilacak tur operatorleri ve gazeteci gezileri ortaklasa diizenlenecektir. Seyahat acentelerinden
alinan geri donlslere gore her Ajansin kendi bdlgesinde gerekli dizenlemeleri yaptirmaya
¢alismasi saglanacaktr.

19 Nisan 2012 tarihinde Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi,
Serhat Kalkinma Ajansi ve Firat Kalkinma Ajansi arasinda bdlge plani hazirligi kapsaminda
ortak calisma alanlarini belirleme ve tecriibelerin paylasilmasi konularini iceren bir toplant
dizenlenmistir.

08-09 Haziran 2012 tarihlerinde DAKA'nin ev sahipliginde diizenlenen Dogu Anadolu Kiglikbas
Hayvancilik Calistayi’'na katilim saglanmistr.

KUDAKA, SERKA, FIRAT ve DAKA'nin ortak diizenledigi “Suit Uriinleri Calisma Grubu” toplantisi
gerceklestirilmistir. Toplantinin ardindan her Ajansin kendi bdélgesi icin uygulanacak bir anket
formu olusturulmus ve uygulanmistr.

eee BGUS VE 10. KALKINMA PLANI CALISTAYI
Kalkinma Kurulunun Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (BGUS) ve 10. Kalkinma Plani konulu
¢alistayi icin veri toplama yontemi konusunda hazirliklar yapiimistir.

eee KALKINMA KURULU TOPLANTISI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi Kalkinma Kurulu’nun 9. Olagan Toplantisi 01-02 Haziran 2012
tarihleri arasinda Kemaliye'de, Kemaliye Haci Ali Akin Meslek Yiiksek Okulu toplanti salonunda
Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret SIRECi'nin baskanliginda Ajans Genel Sekreteri Dr. Rifat
ALTAN ve 3 ilin kamu, sivil toplum kuruluslari ve 6zel sektér temsilcilerinden olusan kalkinma
kurulu Gyelerinin katihmi ile gerceklestirilmistir.

Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret SIRECI’nin acilis konusmasindan sonra Ajans Genel
Sekreteri Dr. Rifat ALTAN bilgilendirme sunumu ile Ajans faaliyetleri ile ilgili kurul tyelerine bilgi
vermistir. Ajansin 2011 yih faaliyet raporu kalkinma kurulu Uyelerinin goériisiine sunulmus ve

Ajansin faaliyetleri degerlendirilmistir.
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Kalkinma Kurulu Toplantisi

Toplantida Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi ve Onuncu Kalkinma Planina girdi saglamasi amaciyla
bir calistay dizenlenmistir. Calistayin ilk béliminde genel kurulda Tirkiye ve TRA1 Dizey 2
Bolgesi’'nin kalkinmada oncelikli olarak goriilen tematik alanlarinin belirlenmesi amaciyla bu
tematik alanlarin yer aldigi tablolar katilimcilara dagitilmistir. Tematik alanlari dnceliklerine gore
siralayan katilimcilarin tercihlerine gore ilk bes tematik alan belirlenmis ve bes ayri calisma grubu
olusturulmustur. Tematik alanlara gore ayrilan her calisma grubu kendi tematik alani icin gelisme
onceliklerini belirlemis ve beyin firtinasi yaparak olusturulan stratejik alanlari puanlamistir.
Puanlama sonucunda (g ve Uzeri puan alan strateji 6nerileri belirlenmistir.

Hem Tirkiye hem de TRA1 Diizey 2 Bolgesiicin ayriayriyapilan bu calismanin ardindan katilimcilara
TRA1 Dlizey 2 Bolgesiicin oncelikli sektorlerin ve bu sektorleri gelistirme stratejilerinin belirlenmesi
icin goris ve onerileri sorulmustur. Bu kapsamda TRA1 Diizey 2 Boélgesi’'nin rekabet glictiniin
arttirilmasinda, istihdamin blyimesinde, gelirin adil paylasiimasinda ve cevreci bir ekonominin
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gelistiriimesinde oncelikli sektorlerinin neler olabilecegi belirlenmistir. Bundan sonra her ¢alisma
grubu, ait oldugu sektoériin gelistirilmesi icin strateji dnerilerini belirlemistir.
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Kurulun lzerinde ¢alistigl konulardan bir digeri ise boélgelerarasi, ulusal ve uluslar arasi isbirligi
alanlari ve yontemlerinin gelistirilmesine yonelik isbirligi modellerinin belirlenmesi olmustur. Bu
konuda ise sirasiyla komsu Dizey 2 Bolgelerle, komsu olmamakla birlikte diger lke ici bolgelerle
ve komsu Ulkelerle gelistirilmesi 6nerilen isbirligi tirleri elde edilmis ve belirlenen isbirligi tirleri
puanlanarak en ¢ok puan alan ilk bes isbirligi 6nerisi elde edilmistir.

TRA1 Duizey 2 Bolgesi’'nin kalkinmasina yonelik mekansal diizenlemeler ile ilgili dnceliklerin
belirlenmesi de kurulun toplantisinda ele alinmistir. Bu kapsamda katilimcilar, bdlgenin
kalkinmasini hizlandiracak ve bélge ici ve bdlgeler arasi gelismislik farkini azaltmaya yonelik
mekansal dizenlemeler ile ilgili fikirlerini belirtmislerdir.

Kurulun toplantida ele aldigi son konu ise yerelde kalkinma politikasinin yonetimi ile ilgili 6neri ve
tespitlerin alinmasi olmustur. Katthmcilar, yerelde kurumsal kapasitenin (kalkinma ajanslari basta
olmak tizere) ve kalkinma politikasinin gelistiriimesine yonelik tespit ve dnerilerini belirtmislerdir.

10. Kalkinma Kurulu toplantisinin Aralik ayinda Erzurum’da yapilmasina karar verilerek kurul
toplantisi sona ermistir.

eee RAPORLAMA FAALIYETLERI

ee Faaliyet Raporlari
Ajans, Kalkinma Ajanslari Blitge ve Muhasebe Yonetmeligi geregince hazirlamakla yiikiimll oldugu
faaliyet raporlarini 2012 yili icinde hazirlayarak ilgili mercilere sunmustur. Bu kapsamda;

® 2012 Yili Ocak-Haziran Dénemi Birim Faaliyet Raporu hazirlanarak Yonetim Kurulu onayina
sunulmustur.
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ee Arastirma Raporlari
inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plan’nin uygulanmasi kapsaminda;
tarihi eserlerin teknolojik yontemler kullanilarak gekiciliginin artirilmasina yonelik teknolojik
yontemlerin ve tarihi eserler icin kullanim onerilerinin yer aldigi “Erzurum Kongre Binasi’'nin
Tematik Mize Olarak Kullanimi”, “Aziziye ve Mecidiye Tabyalar’’nin Turizme Kazandirilmas!” ve
“Lenticular Teknolojisi” konulu arastirma raporlari hazirlanmistir.

Erzurum ilinin ylksek irtifa sporcu kamplari agisindan potansiyelinin tanitilmasi ve bu potansiyelin
profesyonel sporcularin kamp ve egitim faaliyetleri agisindan kullanilabilirliginin ortaya konmasi
amaciyla “Erzurum Yiiksek irtifa Sporcu Kamplari” raporu hazirlanmistir.

eee CALISMA PROGRAMI VE BUTGE HAZIRLIGI

Ajansimizin ilgili mevzuat ¢ercevesinde 2013 yilinda gerceklestirecegi calismalarin ve faaliyetlerin
planlandigl ¢alisma programi ve 2013 yili biitgesi hazirlik calismalari baslatiimistir. Bu kapsamda
¢alisma birimlerinin biltge yilina iliskin 6ncelik alanlari, 6ngorilen tedbirleri, planlanan faaliyetleri
ve bu faaliyetlere yonelik maliyetleri birimlerden istenmistir. Birimler tarafindan hazirlanan bu
bilgiler dogrultusunda 2013 yili Calisma Programi ve Blitgesi taslagi olusturulmustur.

| | PROGRAM Y&

Ulusal ve bolgesel planlar dogrultusunda, Ajansin ylritecegi tim destek programlari ve
faaliyetlerin yonetiminden sorumlu Program Yonetimi Birimi; Ajansin sagladigl desteklerin
uygulama mekanizmasinin genel ¢cergevesini olusturarak destek programlarini yiritmektedir.

eee 2012 YILI MALI DESTEK PROGRAMLARI

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011-2013 Bolge Plani’nda belirtilen temel amag ve
oncelikleri g6z 6niinde bulundurarak 2012 yilinda, iki ayri program halinde Dogrudan Finansman
Destegi ile tek program halinde Dogrudan Faaliyet Destegi ve Teknik Destek vermek Uizere ilana
citkmistir.

ee Dogrudan Faaliyet Destegi
Ajansimiz tarafindan 2012 yili calisma programi ve blitgesi cercevesinde; Kalkinma Ajanslari
Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ve Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi Kilavuzu'na
(DYK) uygun olarak 21 Mayis 2012 tarihinden itibaren Dogrudan Faaliyet Destek Programi icin
basvurular alinmaya baslanmis ve yapilan basvurular yedi giin icerisinde degerlendirilmis ve ilk
Yonetim Kurulu Toplantisi’nda, Yonetim Kurulu’na sunulmustur. Yonetim Kurulu karariyla basaril
olan ve destek almayi hakeden projeler ilan edilerek s6zlesme i¢in davet edilmistir.

2012 yih Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda toplam 394.000 TL kaynak tahsis
edilmis olup 28 Haziran 2012 tarihi itibariyle 9 proje basvurusu alinmistir. Bu tekliflerden 4 adedi
Erzurum’dan ve 5 adedi ise Bayburt’tan gelmistir. Basarili faaliyet basvurularinin il ve kurum
bazinda detayi asagidaki tabloda verilmistir.

6@ www.kudaka.org.tr
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Tablo 6. Desteklenecek DFD projeleri

S.N. Proje Adi Basvuru Yapan Kurum/Kurulus
1 TRA1 Bolgesinin Turizm Bayburt il Kiiltiir ve Turizm 70.000 TL
Degerlerinin Tanitimi Mudarliga
Projesi
2 Yiiksek irtifada Kamp Erzurum Genglik Hizmetleri ve Spor | 70.000 TL
il Midarlaga

ee Teknik Destek Programi
2012 yili Teknik Destek Programi ile ilgili gerekli hazirliklar tamamlandiktan sonra, Teknik Destek
Programi 4 Nisan 2012 tarihi itibariyle Ajans internet sitesinden duyurulmustur. Kalkinma Ajanslari
Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ile Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi Kilavuzunda
belirtildigi tizere iki aylik donemler halinde basvuru alinan Teknik Destek Programina 1. Dénem
(Mart Nisan) sonunda toplam 37 basvuru alinmistir. Teslim alinan basvurularin 20 adedi Erzurum,
11 adedi Erzincan ve 6 adedi Bayburt illerinden yapilan basvurulardir.

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi ile Kalkinma Ajanslari Destek
Yonetimi Kilavuzu'na uygun sekilde, teslim alinan basvurularin 6n incelemeleri ile teknik ve
mali degerlendirmeleri Ajans personelinden olusan bir Degerlendirme Komisyonu tarafindan
yapilmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucu Teknik Destek 1. Donem (Mart-Nisan) sonunda 20
proje basarili bulunarak s6zlesme icin davet edilmis, basarili projelerin satin alimlari ya da uzman
gorevlendirmeleri yapilmistir.

Bu kapsamda Palanddken ilce Milli Egitim Mudurligi ve Erzincan Mesleki Egitim Merkezi
Madirligla tarafindan talep edilen birer haftalik Proje Dongli Yonetimi Egitimleri Program
Yonetimi Birimi uzmanlari tarafindan verilmistir. 2012 yili Teknik Destek Programina basvuru
alinmaya devam edilmektedir.
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aylarinda

Ajansimiza sunulan ve desteklenmeyi hakeden 20 projenin bilgileri asagidaki tabloda verilmistir;

Bagvuru Yapan Kurum/Kurulus ‘

1 Karasudaki Rehberiniz Genglik ve Spor Bakanligi Erzincan Erzincan
Genglik Hizmetleri ve Spor il Mid.
2 KOBI Geligtirme Masas! Erzincan Geng isadamlari Dernegi Erzincan
(Kobigem)
3 Elmall Magarasi’nin - Maden Kopribasi Belediyesi Erzurum
Turizme Kazandirilmasi Igin
Proje Hazirlanmasi
4 KOBI’ler Ogreniyor ve Bayburt Girisimci isadamlari Bayburt
Yaziyor Dernegi
ispir Merkez ve ispir Halk Egitim Merkezi ve Erzurum
5 Sirakonaklar Kéyunde Kirsal | Aksam Sanat Okulu Mudurliga
Turizm Egitimi
Mesleki ve Teknik Erzincan Mesleki Egitim Merkezi .
6 Ogretmenlere Proje Dongli | MudiirlGgii Erzincan
Yoénetimi Egitimi Verilmesi
7 Buz Hokeyi Antrendor Erzurum Genglik Spor Kuliibi Dern. | Erzurum
Egitimi ve Gelisimi
3 Laborétuvar T[]'rkak ' Erzurum Ticaret Borsasi Erzurum
Akreditasyon Sistemi
Kurulmasi
9 Uygulamali Girisimcilik Uzumli Esnaf Sanatkarlar ve Erzincan
Egitimi Soférler Odasi
Uygulamali Girisimcilik Erzincan Esnaf ve Sanatkarlar Erzincan
10 Egitimi Odalari Birligi
Gida Mihendisligi Bayburt Universitesi Mithendislik
11 | Verilerinde Kullanilan Fakdltesi Bayburt
istatistiki Analiz Egitimi
Tarihi Korgan Koprisi ve aci
12 Aksar Belediyesi
Cevresinin Bdlge Turizmine Bayburt
Kazandiriimasi
13 Ciftci Egitim Seminerleri I%ayb.urt Bilgi Pj}ylaslm ve Proje Bayburt
Uretim Dernegi
Personele Agirlama ve Gte.pg.llik.!-luizmetleri ve Spor |l Erzurum
14 | Konaklama Egitimi Mudurltga
15 Bayburt isaret Dili Bayburt Polis Meslek Yiiksek Okulu | Bayburt
Tercimanligi Kursu
ISO 9001:2008 Temel N Esies P,
Erzurum Il Milli Egitim Mudurlugu Erzurum
16 | Bilgilendirme Egitimleri & &
17 | Uygulamal Girisimcilik ;
Egitimi Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi Erzincan
18 | Hijyenle Gelen Guzellik Erzincan Berberler ve Kuaférler Odasi Erzincan
19 | Uygulamali Proje Dongiisii | Palanddken ilge Milli Egitim Mid. | Erzurum
Yonetimi
20 | Gag Yonetenler Erzincan il Milli Egitim Mudarlugu | Erzincan

O
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2011 yilina ait Mali Destek Programlarinin proje teklif cagrisi sonuglari 14 Subat 2012 tarihinde
Erzincan’da dizenlenen bir térenle kamuoyuna acgiklanmistir. Buna gore; 11 milyon TL Ajans
destegini 6ngdéren KOBI Mali Destek Programi kapsaminda Ajansimiza 3 ilimizden toplam 195
proje sunulmus, bunlardan 58 tanesinin desteklenmesine karar verilmistir. Diger program olan
5 milyon TL biitceli Kiigiik Olgekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda ise toplam 41 proje
sunulmus ve bunlardan 11 tanesinin desteklenmesine karar verilmistir.

Tablo 8. Mali destek programlari ve destek miktarlari

S.N Mali Programin Adi Destek Miktar (TL)

1 Kuglk ve Orta Blylklukteki 11.000.000 18 Kasim 2011
isletmeler (KOBI) Mali Destek
Programi

2 Kugiik Olgekli Altyapi Mali Destek 5.000.000 18 Kasim 2011
Programi
Genel Toplam 16.000.000

KOBI proje bagvuru ve baganh proje sayilan 195 KOA proje bagvuru ve baganh proje sayilan =~ @

Baganh

da.d 1.k

Grafik 1. Proje basvuru ve bagarili proje sayilari

Proje basvurulari ve basarili projeler incelendiginde; iller bazinda yapilan proje basvuru sayisi
artikca basarili olma oraninin da ylikseldigi gortilmektedir.

Ocak-Haziran aylari icerisinde, KAYS icin gerekli olan, ge¢cmis yillara ait ve glincel proje verileri
hazirlanmis ve KAYS’a veri girisleri yapilmistir.

| |  izLEME VE DEGERLENDIR

07.09.2011 tarihinde teklif cagrisina ¢ikilan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) ve Kiiciik
Olgekli Altyapi (KOA) Mali Destek Programlari kapsaminda 56’s1 KOBI, 11’i KOA olmak tizere toplam
67 proje yararlanicisi ile s6zlesme imzalanmistir.

Sozlesme ve proje uygulama silirecine yonelik satin alma, izleme, raporlama ve 6demeler
konularinda yararlanicilarin bilgilendirilmesi amaciyla 14.02.2012 tarihinde Erzincanilinde toplam
46 kisinin katihmiyla baslangi¢ toplantisi diizenlenmistir. 23.02.2012 ve 24.02.2012 tarihlerinde

www.kudaka.org.tr t 37 OQ
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Erzincan ve Erzurum illerinde proje uygulama sirecinin detayli olarak anlatildigi egitim toplantilari
dizenlenmistir. Bu toplantilarda projelerin uygulanmasi asamasinda yararlanicilar tarafindan
uyulmasi gereken usul ve esaslarin yer aldig1 “Proje Uygulama Rehberi” ve “Gorinirliik Rehberi”
basili olarak bitiin katihmcilara dagitilmistir.

14.02.2012 tarihindeki baslangic toplantisini takiben yararlanicilarla sézlesmeler imzalanmaya
baslamis ve 27.02.2012 tarihinden itibaren bitiin projelere yonelik ilk izleme ziyaretleri
gerceklestirilmistir. izleme ziyaretleri tamamlandiktan sonra yararlanicilara destek miktarlarinin
%401 ve %60’ oraninda 6n ddemeler yapilmistir. Halihazirda devam eden destek programi
sirecinde makine ekipman alimina yonelik ihalelerin timiine gozlemci olarak katilim saglanarak
surecin seffaf bir sekilde ylritilmesi saglanmistir.

2012 yili ilk alt1 ay1 icerisinde 2011 yilinda cikilan KOBI mali destek programi kapsaminda; proje
yararlanicilari tarafindan toplam 225 adet makine ekipman ve arag¢ ayni zamanda 12 adet kalite
belgesi alinmis, 205 adet yeni istihdam saglanmistir.

izleme ziyaretlerinin yani sira yiz yiize, telefonla yapilan gériismelerle ve e posta ile yapilan
bilgilendirmelerle yararlanicilara destek olunmus ve her ay yararlanicilarla yapilan gérismeler
neticesinde irtibat kayit formlari doldurulmustur. Ote yandan vyararlanicilardan alinan 2 aylik
beyan raporlari vasitasiyla da projelerin son durumlari periyodik olarak degerlendirilmistir.

2012 Yili lik Alty Ayina lliskin Mali Destek Programi Ciktilan

129
9 ¥ Saglanan istihdam
B Temin Edilen Makine
Ekipman ve Arag
Alinan Kalite Belgesi
9
ERZURLUM ERZINCAN BAYBURT

Grafik 2. 2012 Yili ilk Alti Ayinda Elde Edilen Mali Destek Programi Giktilari

- t ' 38) www.kudaka.org.tr
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ERZURLIM ERZINCAN BAYBURT TOPLAM

Grafik 3. KOBi Mali Destek Programi Kapsaminda 2012 Yili ilk Altt Ayinda Elde Edilen istihdam Degerleri

B71

B Ongarilen
" Gergeklesen

ERZURUM ERZINCAN BAYBURT TOPLAM

Grafik 4. KOA Mali Destek Programi Kapsaminda 2012 Yili ilk Alti Ayinda Elde Edilen Makine Ekipman ve Arag Degerleri

2012 yili Teknik Destek Programi kapsaminda ilk 6 ay icerisinde 20 adet proje desteklenmis
olup bunlardan 2’si Ajans uzmanlarinca hizmet alimi yapilarak verilen egitimler cercevesinde
gerceklesmistir. Ayrica 2011 yili Teknik Destek Programi’ndan devreden 21 adet proje uygulanmis
olup verilen bitin destekler icin en az birer adet izleme ziyareti yapilarak slreg izlenmistir.
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2012 yili Dogrudan Faaliyet Destek Programi kapsaminda ilk 6 ay icerisinde 2 adet proje
degerlendirilip Yonetim Kurulunun onayina sunularak desteklenmesine karar verilmistir.

| | TANITIM ve iSBIRLIGI F

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 5.
Maddesi geregince bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak ile ylikimli olan Ajansimizin Tanitim ve
isbirligi Birimi 2012 yilininilk yarisinda, basta turizm sektoriinde olmak iizere bolge potansiyellerini
tanitmak ve bolgeye yatirimci cekmek amaciyla faaliyetlerini stirdlirmustdar.

eee TUR OPERATORLERi PROGRAMI

Uygulamasina baslanan inovasyona Dayali Turizm Stratejisi Eylem Plani dogrultusunda, bélgemizin
kis turizmi potansiyelini ve kis sporlari altyapisini tanitmak amaciyla 21-25 Subat 2012 tarihleri
arasinda yabanci tur operatorleri Erzurum’da agirlanmistir. Azerbaycan, Rusya, Ukrayna, iran ve
Gurcistan’da faaliyet gosteren seyahat acenteleri ve tur operatorleri temsilcileri ve gazetecilerden
olusan yaklasik 25 kisinin katihmiyla gergeklestirilen organizasyon kapsaminda konuklar gece ve
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glindiiz kayak yaparak, kis sporlari tesislerini gezerek bolgenin kis turizm olanaklarini yakindan
tanimis ve kaltur ve tarih turizmine yonelik mekanlari da ziyaret etme firsati bulmustur. Bunun
disinda bolgede turizm sektoriinde faaliyet gosterenisletme temsilcileriile yabanci tur operatorleri
ikili gdriismeler yapmis ve Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK’ tin de yer aldigi degerlendirme
toplantisi diizenlenmistir.

eee FUARLAR

TRA1 Dlizey 2 Bolgesinin turizm potansiyellerinin ve kis sporlari altyapisinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitilmasi, pazarlanmasi ve bolgenin 6nemli bir turistik destinasyon haline gelmesi
amaciyla yurt i¢i ve yurt disinda diizenlenen fuarlara katilim saglanmistir. Tlrkiye ve hedef
pazar Ulkelerdeki fuarlara katiim konusu, 9 aylik bir stirecte, yaklasik 2000 kisilik paydas katkisi
ile hazirlanan ve uygulamasina baslanan “inovasyona Dayali Turizm Stratejisi ve Eylem Plani”

O{' 40 , www.kudaka.org.tr
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kapsaminda da énerilmektedir. Bu dogrultuda yurt ici fuarlara katilan Ajansimiz Tanitim ve isbirligi
Birimi, yurt disi fuarlarda ilgili Glkelerdeki Kiltir ve Tanitma Musavirlikleri ile isbirligi halinde
Turkiye tanitim stantlarinda yerini almistir. Bu baglamda katilim saglanan fuarlar:

1. Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari (EMITT)
Dinyanin en biyik 5. turizm fuari olan ve 60 llkeden yaklasik 113.000 kisinin katihmiyla, 9-12
Subat 2012 tarihleri arasinda 16.si gerceklestiriimis olan Dogu Akdeniz Uluslararasi Turizm ve
Seyahat Fuarina (EMITT) katihm saglanmistir.

EMITT Fuari

2. 1. Erzurum Tanitim Giinleri
Ankara Erzurum Dernekleri Federasyonu tarafindan Erzurum’un kiltlrel, tarihsel ve yoresel
degerlerini 6n plana ¢ikartmak ve Erzurum’u daha genis kitlelere tanitmak amaciyla 16-20 Subat
2012 tarihler arasinda, Ankara Atatlirk Kiltiir Merkezi’nde diizenlenen 1. Erzurum Tanitim Giinleri
organizasyonuna katilim saglanmistir. Bagkentte yasayan Erzurumlularin yogun talep gosterdigi
etkinlik, bakanlar, milletvekilleri, bilirokratlar, belediye baskanlari, taninmis bilim, fikir ve sanat
adamlari, yazarlar, gazeteciler ve sivil toplum kuruluslarinin ilgisini toplamistir. Etkinlik kapsaminda
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acilan standimizi Saglik Bakanimiz Sayin Recep AKDAG ve Kalkinma Bakanimiz Sayin Cevdet
YILMAZ’in yani sira, Erzurum Valimiz Sayin Sebahattin OZTURK, Erzurum Biiyiiksehir Belediye
Baskanimiz Sayin Ahmet KUCUKLER de ziyaret etmistir. Ziyaretcilere Ajansimiz ve mali destekler ile
ilgili bilgiler verilmistir.

3. Ukrayna Turizm ve Seyahat Fuari (UITT)
Ukrayna Kiltiir ve Turizm Bakanligi, Kyiv Sehri Devlet idaresi, Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ve
UFI (the Global Association of the Exhibition Industry) tarafindan desteklenerek 28-30 Mart
2012 tarihlerinde Kiev’de diizenlenen Ukrayna’nin en biiylk ve en ¢ok bilinen turizm fuari UITT’e
katilim saglanmistir. Fuar organizasyonunda, bélgemizin turizm potansiyelinin Ukrayna pazarinda

Ukrayna Turizm ve Seyahat Fuari

taniilmasinin yani sira Ukrayna’nin turizm sektoriine yonelik ikili goriismeler ve resmi temaslarda
da bulunulmustur. Fuar organizasyonunun son glnlinde ikili gorlisme ve resmi temaslarda
bulunmak {izere Erzurum Valisi Sayin Sebahattin OZTURK ile KUDAKA Tanitim ve isbirligi Birim
Baskani Sayin Talha Bekir OZMEN Odessa sehrine gecmis, Odessa Bolgesel Yonetim Valisi ve
Turkiye Cumhuriyeti Odessa Baskonsolosu Hiseyin Ergani’yi ziyaret etmistir.

6‘ 42 ’ www.kudaka.org.tr
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Sayin OZTURK, resmi temaslarin ardindan Odessa Bolgesel Yonetimi tarafindan gerek kamudan
gerekse 6zel sektérden uluslararasi diizeyde katilmcilarin yer aldigi, Ukrayna’da gercgeklestirilecek
EURO 2012 Futbol Sampiyonasi slirecinde Odessa’nin turizm potansiyellerinin ve yatirim
olanaklarinin nasil pazarlanabilecegi konulu “2012 EURO Odesa Bolgesi’’ adli genis katilimli turizm
forumuna katilim saglamistir. Odessa ile kardes sehirlerin yoneticilerinin, yabanci diplomatik
temsilcilerin, Ukraynali ve yabanci tur operatérlerinin ve seyahat acentelerinin katihm sagladigi
forumda Erzurum Valisi Sayin Sebahattin Oztiirk 2011 Universiade Oyunlarinin Erzurum’da
gerceklestirilmis olmasi nedeniyle Olimpiyat yapmis bir ilin valisi olarak, 2011 yilinda basariyla
gerceklestirilen olimpiyat oyunlarinda edinilen tecriibeleri paylasmistir. EURO 2012 Futbol
Sampiyonasinin gerceklestirilecegi Ukrayna’da her ne kadar Odessa sehrinde maglar yapilmayacak
olsa da, Odessa’nin tarihi zenginlige sahip, bilinen bir sehir olmasi nedeniyle Kiev’'e gelen her
misafirin Odessa’yl da ziyaret edecegi; Odessa’nin tasimis oldugu bu potansiyelin ve 6nemli
Ozelliklerin, organizasyon stirecinde iyi anlatiilmasi ve faydalanilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Kafkasya Turizm Fuari

4. 14. Kafkasya Turizm Fuari
ExpoGeorgia Firmasi ve Gilrcl Ulusal Turizm Ajansi tarafindan Tiflis Belediyesi ve Koruma
Altindaki Alanlar Ajansi destegiyle Glircistan’in baskenti Tiflis’te diizenlenen 14. Kafkasya Turizm
Fuarina katilim saglanmistir. Stantta katilimcilara tanitimin yani sira bélgede gerceklestirilebilecek
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turlar hakkinda bilgi verilmistir. Tim bu etkinlikler ile KUDAKA'nin da yer aldigi Tirkiye standi en
interaktif katilimin oldugu stant olarak secilmis ve 6dil almistir.

Fuar organizasyonu kapsaminda diizenlenen 1. Kafkasya MICE (Toplanti, Tesvik, Konferans ve
Sergi Turizmi) Semineri ExpoGeorgia Firmasi ile ABD Hiikiimetinin Ekonomik Zenginlik inisiyatifi
(EPI), Guircistan Doga Turizmi idaresi, Gircistan Milli Turizm idaresi, Giircistan Koruma Altindaki
Alanlar Ajansi ve Tiflis Belediyesi isbirliginde gerceklestirilmistir. Cesitli sunumlarin yapildigi
toplantida Kafkasya Ulkelerinde yeni gelisen toplanti, tesvik, konferans ve sergi turizmi ele
alinmistir. Sunumlarda 6zellikle Ukrayna ve Giircistan MICE turizm érnekleri incelenmis, bélgede
benzer faaliyetler hakkinda bilgi verilmistir.

5. Azerbaycan Turizm Fuari (AITF)
Azerbaycan’in baskenti Baki’'de diizenlenen 11. Azerbaycan Uluslararasi Turizm Fuari’na katilim
saglanmistir. Yogun ilginin gozlendigi organizasyonda Devlet Baskani ilham Aliyev basta olmak
Uzere bircok devlet yetkilisi Turkiye standini ziyaret etmistir. Fuarda ikili gérisme ve resmi
temaslarda bulunmak Uzere Erzurum Blyuksehir Belediye Baskani Ahmet Kiglkler, Kuzeydogu
Anadolu Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Dr. Rifat Altan, Kalkinma Kurulu Baskani Mehmet Fikret
Sireci ve Ajans uzmanlari yer almisti. KUDAKA heyeti, Baki Blykelciligi, Kiltlir ve Tanitma
Misavirligi ve Azerbaycan’da kalkinmadan sorumlu inkisaf Nazirhgini ziyaret ederek yapilabilecek
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ortak isbirligi konularini gérismustir. Programin ikinci gliniinde Ajans Genel Sekreteri Dr. Rifat
Altan, Bakl Buyukelciligi Ticaret Muisavirini ziyaret ederek Azerbaycan’in en biyik sirketi olan
SOCAR yetkilileri ile gérismds, kis turizmi kapsaminda Konakli ve Ergan kayak merkezleriyle ilgili
sunum yapmistir.

6. Arabian Travel Market Turizm Fuari
30 Nisan- 3 Mayis 2012 tarihleri arasinda Birlesik Arap Emirlikleri’'nde (Dubai Emirligi), Dubai
Turizm ve Ticaret Pazarlama Kurumu tarafindan gerceklestirilen ve Arap cografyasinin ve Korfez
Ulkelerinin en bliylk ve en ¢ok bilinen turizm fuari olan Arabian Travel Market’e katilm saglanmistr.

. c (44 ) www.kudaka.org.tr
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Standi ziyarete eden tur operatorleri, acente temsilcileri, gazeteciler ve potansiyel turistler ile
bolgemizi turizm marka kimligi ve trinleriyle tanimalari, pazarlama ve tanitim faaliyetlerine dahil
etmelerine yonelik gérismeler yapilmistir.

Fuara katilimin ardindan, KUDAKA Yonetim Kurulu temsilcilerinin de katilimiyla turizmde
markalasma konusunda basarili bir 6rnek olan Dubai ve Abu Dhabi Emirliklerine resmi temaslarda
bulunmak Uzere bir ziyaret programi diizenlenerek bélge potansiyelimizin degerlendirilmesi
acisindan bu pazardan nasil yararlanilabilecegi hususunda Oneriler alinmistir. Bu baglamda
boélgedeki potansiyel yatirimcilarla paylasiimak tizere Arapga, ingilizce ve Tiirkce olarak 3 farkli
dilde hazirlanmis olan Erzurum Konakl Kayak Merkezi Finansal Fizibilite Raporu, Erzincan Ergan
Kayak Merkezi Finansal Fizibilite Raporu, TRA1 Diizey 2 Bolgesi Yatirim Projeleri Fikirleri Kitabi
ziyaret edilen kurum ve kuruluslara iletilmistir. Gérlismelerde turizm disinda 6zellikle su ve
hayvancilik konularinin TRA 1 Diizey 2 Bolgesi ile Birlesik Arap Emirlikleri arasinda isbirligi konusu
olabilecegi vurgulanmistir.
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7. Batumi EXPO 2012 Turizm Fuari

4 — 6 Mayis 2012 tarihleri arasinda Gircistan’in Batum sehrinde gerceklestirilen Batumi Expo
2012 Turizm Fuari’na Erzurum, Erzincan ve Bayburt Kiltlir Turizm Mdiddrleri ile birlikte katihm
saglanmistir. Acihisini Acara Ozerk Cumhuriyeti Hiikiimet Baskani Levan Varsolomidze’nin yapmis
oldugu fuarda bolgemizin turizm potansiyeli, yatirim olanaklari ve bolgemize ait degerlerinin
tanitimi yapilmistir.

8. METEX (Orta Dogu Turizm Fuari-Middle East Tourism Exhibition) Fuari
25—27 Mayis 2012 tarihleri arasinda Ankara ATO Fuar Merkezinde diizenlenen METEX (Orta Dogu
Turizm Fuari; Middle East Tourism Exhibition) fuarinda Birlesik Arap Emirlikleri, Suudi Arabistan,
Kuveyt, Katar, Urdiin, Misir, Fas, Libya, Tunus, Suriye, iran, Irak gibi bircok iilkeden gelen acenteler
ve gazetecilerle gérismeler yapilmistir. Bu kapsamda, Ajansimizin bolgenin basta kis sporlari
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METEX Fuari

olmak Uzere macera ve doga sporlari ile tarih ve kiltlir mirasi turizmi gibi potansiyellerinin
tanitilmasi ve turizm marka kimliginin 6n plana cikarilarak triinlerinin sergilenmesini amaglayan
info-turlarina katihm saglamalari icin gorusilen kisiler davet edilmistir. Fuar kapsaminda gerek
Turkiye’den gerek yurtdisindan futbol takimlarinin sezon 6ncesi kamplarini Erzurum’da yapmalari
icin gorismeler de yapilmistir.

eee FUARLARDA SERGILENEN TANITIM MATERYALLERI
Katilim saglanan tiim fuarlarda, bélge potansiyelini tanitan dokiiman ve malzemeler ilgili Glkelerin
dillerinde hazirlanarak ziyaretgilerin ilgisine sunulmustur. Bu dokiimanlardan bazilari su sekildedir:

e “Tiurkiye’'de Kis Sporlarinin Baskenti: Erzurum” baslikh kitapgiklar
(Turkge ingilizce, Arapga, Rusca)

- E : [ 46 , www.kudaka.org.tr
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e Erzurum, Erzincan ve Bayburt sehir rehberleri,

* KUDAKA ve TRA1 Diizey 2 Bolgesi’nin tanitildigi kitapgiklar,

* {Icelere ait tanitim brosiirleri,

* Erzurum sehrinin semboli haline gelen Cifte Minareli Medrese magnetleri,
e Kar makinesi ile suni kar yagdirma,

e Kardan adam ve Universiade’in maskotu olan kanka figlird,

e Teleferik maketi,

e Atlama kulesi figuru,

e Erzurum’da yer alan Atlama Kulelerinin bir simiilasyonu olan Wii oyunu ziyaretcilere kayakla
atlama imkani,

« Uzerlerinde yer alan kisa bilgi notlari ile Oltu tasi kolyeler, Erzincan bakiri kiipeler, ehramdan
yapilan lavanta keseleri.

www.kudaka.org.tr ‘47 'O J‘
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Bunlarin disinda katilim saglanan fuarin gerceklestirildigi iilke dillerinde (Tiirkge, ingilizce, Rusca,
Giircilice, Arapca) Bolge turizm potansiyelini gorselleriyle birlikte sunan “Kesif, ihtisam, Heyecan”
baslikli brostirler ve Bélgemizde yer alan Giirci kiliselerini sunan “Tao-Klarjeti Hosting Georgian
Churches” baslikli brosiirler hazirlanarak ziyaretcilere sunulmustur.

eee ViZYON DERGISI

TRA1 Diizey 2 Bolge Plani (2011-2013)'nda belirlenen “potansiyel yatirimcilar icin bilgi
Uretilmesi, yayinlanmasi ve tanitim yoluyla yatirrmcilarin bélgeye tesvik edilmesi” ve “bolgedeki
yatirm firsatlarinin kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslari isbirligi ile tanitimi” dncelikleri
dogrultusunda; bolgedeki kalkinma kulturiniin gelistirilmesi, bélgedeki kisi ve kurumlar ile bolge
disindaki paydaslarin Ajansin faaliyetlerinden haberdar edilmeleri, kurum i¢i ve kurumlar arasi
isbirliginin gelistirilmesi amaciyla basta Ajans faaliyetleri olmak Uzere ekonomiden sektorel
analizlere bircok baslikta yayin icerigine sahip Vizyon Dergisinin ilk iki sayisi yayinlanmistir. Dergi
bolgedeki kurum ve kuruluslara dagitilmaktadir.

eee BASARILI PROJELER KATALOGU

2010 yih Mali Destek Programlari kapsaminda destek almaya hak kazanan projelerin sonuglarinin
bolgede Ajans tarafindan gergeklestirilen 6rnek proje ve basari hikayelerinin belgesellestiriimesi
ve tanitilmasina yonelik “Basarili Projeler” katalogu ve tanitim filmi hazirlanmistir.

6‘ 48 ) www.kudaka.org.tr
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eee TANITIM, PAZARLAMA VE MARKALASMA KOMITESI

Kuzeydogu Anadolu Bolgesi'nin sahip oldugu zengin turizm potansiyelinden mimkin olan en
ylksek faydayi saglamak ve bu sayede bélgenin sosyo-ekonomik yonden kalkinmasina katkida
bulunmak amaciile 2011 yili icerisinde hazirlanan inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve
Eylem Plani’'nda 6ngorilen faaliyetlerin hayata gecirilmesi, bolgede turizmle ilgili tim taraflarin
ortak irade gostererek is ve glg birligi yapmasi ile mimkiin olacagl dislincesiyle il ve bolge
diizeyinde orglitli ve ortak hareket eden calisma gruplari olusturulmustur. Bu kapsamda bolge
diizeyinde olusturulan “Taniim, Markalasma ve Pazarlama Komitesi” Ajans koordinasyonunda
her ay dlzenli olarak toplantilar diizenlemekte, “tanitim, pazarlama ve markalasma faaliyetleri,
pazarlama malzemelerinin tasarlanmasi ve yayginlastirilmasi, web portali ve internet lzerinden
pazarlama, fuarlara katihm, festivaller” gibi konularda goris alsverisinde bulunarak yol haritasi
¢izmektedir.

eee WEB SITESi HAZIRLANMASI

Kuzeydogu Anadolu Bélgesi 2012 — 2023 inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem
Plani faaliyetleri kapsaminda, online pazarlama prensipleri lizerine kurulu, yiliksek islevsellige
sahip ‘Kuzeydogu Anadolu Turizm Portali’nin olusturulmasi 6ngoérilmustir. Turizm portal;

» Bolgede 6ne ¢ikan turizm tirleri,

e Erzurum, Erzincan, Bayburt seyahat rehberi, turizm rotalari vb.,

» Bolgedeki konaklama tesisleri, seyahat acentalari, restaurant vb. hakkinda bilgi,

e Otel arama ve online rezervasyon modiili,

e Ana turizm alanlarina (kis turizmi, macera ve doga sporlari, vb.), ve bu alanlardaki turizm
Urlnlerinin tanittimina yonelik mikro siteler,

* Bolgede yapilabilecek turizm aktiviteleri,

e Bolge ile ilgili tanitim videolari, panoramik goriinti, sanal miize vb.,

e Akill telefonlarda kullaniimak tizere, bolge hakkinda kisa bilgiler veren uygulamalar,

* Bolgeye ulasim, online seyahat yardimi, gimrik prosediirleri

gibi bircok konu ve uygulama icerecek olup, Tiirkce, ingilizce, Rusca, Fars¢a, Arapca dillerinde
hazirlanacaktr.
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Bu dogrultuda;

e Kuzeydogu Anadolu turizm portali igceriginin hazirlanmasi ve c¢evirisinin yapilmasi,

e Kuzeydogu Anadolu turizm web portali yazilim ve tasariminin yapilmasi,

e Kuzeydogu Anadolu Bolgesi turizm destinasyon marka kimligi tasarimlarinin yapilmasi,

* Kuzeydogu Anadolu Bolgesi turizm tanitim videosu hazirlanmasi isi ihale edilmistir.
eee AMBALAILI ICME SUYU SEKTORU RAPORU
Zengin su kaynaklarina sahip boélgemizin bu potansiyelinin degerlendiriimesine yonelik olarak
diinyada, tlkemizde ve bolgemizde su siseleme ve paketleme sektoriiniin mevcut durumuna dair
arastirma c¢alismalari yapilmis, “Ambalajli icme Suyu Sektdrii” bilgi notu hazirlanmistir. Bélgemizde

su siseleme ve paketleme firmalari ile toplanti yapilmistir. Orta Dogu pazarina ihracat konusunda
ticaret danismanlari ile gériismeler devam etmektedir.

| | DESTEK HizME

O

Destek Hizmetleri Birimi, Ajans ici iletisim ve koordinasyonu saglamak ve Ajansin insan
kaynaklari politikasini yonetmekle sorumludur. Ajansin ihtiyaclarini Ajans yonetiminin direktifleri
dogrultusunda temin eden birim, 2012 yili icinde Ajans personeli ve paydaslari icin egitim
programlari diizenlemistir. Ajansin temizlik ve ulasim ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik hizmet
satin alimi ihalelerini yiriten Destek Hizmetleri Birimi muhasebe, satin alma, grafik tasarim,
yonetici asistanhgi ve bilgi islem alanlarinda Ajansin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik calismalar
yapmistir.

Personel islerini yonetmekle sorumlu birim, 2012 yilinda gercgeklestirilen personel alimi sirecini
de basariyla ylritmdastir. Ajansin Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu Toplantilarini diizenleyen
birim ayrica, Ajansin ev sahipligi yaptigl organizasyonlarda ulasim ve konaklama faaliyetlerini
yuratmastar.

eee EGITIM PROGRAMLARI

Gerek Ajans personelinin gerekse bdlgede faaliyet gosteren kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslari ve 6zel kuruluslarin kurumsal kapasitesinin artiriimasi amaciyla 2012 yih ilk alti aylk
dénem icinde Destek Hizmetleri Birimi tarafindan egitim toplantilari ve seminer programlari
planlanmis ve koordine edilerek diizenlenmistir.

1. Hizmet I¢i Egitim Programi
Ajansin kurumsal kapasitesini artirmak amaciyla hizmet ici egitim programi kapsaminda Ajans
uzmanlarina yénelik egitim ve toplanti faaliyetleri diizenlenmistir.

2. Katihm Saglanan Programlar
Hizmet ici Egitim Programi kapsaminda diizenlenen egitimler disinda Ajans personeli bélge ici
veya bolge disi kurum kuruluslar tarafindan diizenlenen egitim, toplant faaliyetlerine de katilim
saglayarak Ajansi temsil etmislerdir.

H (@ www.kudaka.org.tr
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Tablo 9. Hizmetici alinan egitimler

Stres Yonetimi AB DATA Danigsmanlik
Grup Galisma Teknikleri Ve Moderasyon AB DATA Danigmanlik
Etkili Sunum Teknikleri AB DATA Danigsmanlik
Kurumsal Catisma Yénetimi AB DATA Danismanlik
Stratejik Yonetim Ve Planlama AB DATA Danigsmanlik
Beden Dili, Etkili iletisim Ve iletisim Araglarini Etkin Kullanabilme AB DATA Danigmanlik
Stratejik Planlama, i¢ Denetim ve i¢ Kontrol Siiregleri iKA i¢ Denetgisi-Onur AYTAR

Tablo 10. Katilim saglanan programlar

Egitim/Toplanti Adi ilgili Kurum

Toplumsal Cinsiyet Ana Akimlagtirmasi ve Kalkinma Bakanligi Giineydogu Anadolu

Toplumsal Cinsiyete Duyarli Butgeleme Egitimi Projesi Kalkinma idaresi Baskanlig!

Turkiye’de Cinsiyet Esitligine yonelik Elverigli

TBMM
Ortamin Tesvik Edilmesi Ortak Programi
EBYS Programina E-imza Entegre Edilmesi
KAMUSIS Programi ve E-imza Arastirmasi is Yazilim
Devlet Muhasebesi ve Kalkinma Ajanslari Kalkinma Bakanlig
Bitcesi
Uygulamali Elektronik Belge Yonetim Sistemi TODAIE
Uygulamali E-imza Semineri TODAIE

Kamu ihale Mevzuati” ve “Kamu Mali Yonetimi
KAPED Egitim Organizasyon
ve Kontrol Mevzuati

Kalkinma Ajanslari Muhasebesi KAPED Egitim Organizasyon
3. izmir Ulusal iktisat Kongresi Dokuz Eyliil Universitesi
Governance and Regional Dymanics Kalkinma Bakanligi - MFiB
IPV6 Egitimi Academy Tech

Ekonomik ve Sosyal Uyum Politikasinda
Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda Kalkinma Bakanligi
1F Moduli Egitimi (Yonetisim ve Bolgesel

Dinamikler)

www.kudaka.org.tr ‘51 'O J‘
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insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Operasyonel
Programi Hibe ve Tanitim Projesi Kapsaminda

Proje On Teklifi Hazirlama Egitimi

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi

Bolge Plani Tecriibe Paylagimi ve Hazirlik

Toplantisi

MARKA

Eski ve Yeni Sayistay Denetim Anlayislarinin
Mukayesesi ve Sayistay Denetimi Karsisinda

Ajanslarin Durumu

SERKA

Yatirim Destek Ofisleri Mevzuat Calistayi

BAKA Koordinatorligiinde...

Girisimcilik ve Ozkaynak Finansmani

Kalkinma Bankasi

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi

iletisim Stratejisi ve Eylem Plani

Kalkinma Bakanhgi

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi

Ag Olusturma ve iletisim Araglarinin Yonetilmesi

Kalkinma Bakanhgi

TR2009/0322.01 Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin Gelistirilmesi Projesi
iletisim ve Taniim Faaliyetleri icin Bilgisayar

Tabanli Teknolojiler

Kalkinma Bakanhgi

Turkiye’de Mesleki ve Teknik Egitimin Kalitesinin

Artirilmasi Hibe Programi

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi

Sosyal Politikalar Agilimi Bulugmasi

Kalkinma Bakanhgi

I. Turk - Arap Turizm Bulugmasi Organizasyonu

T.C. Bursa Valiligi Tanitma Birligi

ERATUN Bilgilendirme Toplantisi

Erzurum YDO — ERATUN
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Ayrica Program Yonetimi Biriminde gorev yapan 6 uzman hizmet ici egitim kapsaminda asagidaki
tabloda belirtilen egitimleri almistir.

Tablo 11. PYB alinan egitimler

Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin
Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda
1F Moduld Egitimi (Yonetisim ve

Bolgesel Dinamikler)

Egitim Suresi

5 gilin E. Olcay SAYIN

Uzman

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
Operasyonel Programi Hibe ve
Tanitim Projesi Kapsaminda Proje

On Teklifi Hazirlama Egitimi

3 gln Fatih YILMAZ

Birim
Baskani

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
Operasyonel Programi Hibe ve
Tanitim Projesi Kapsaminda Proje

On Teklifi Hazirlama Egitimi

3 giin E. Olcay SAYIN

Uzman

Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin
Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda

iletisim Stratejisi ve Eylem Plani

4 giin Hatice SAKARYA

Uzman

Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin
Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda
Ag Olusturma ve iletisim

Araglarinin Yonetilmesi

2 glin Hatice SAKARYA

Uzman

Ekonomik ve Sosyal Uyum
Politikasinda Kapasitenin
Gelistirilmesi Projesi Kapsaminda
iletisim ve Tanitim Faaliyetleri

icin Bilgisayar Tabanli Teknolojiler

5gilin Hatice SAKARYA

Uzman

3. izmir Ulusal iktisat Kongresi

3gun Berat E. YASAR

Uzman

Kalkinma Ajanslari ve Sosyal

Politika Agilimlari Bulugmasi

1giln Berat E. YASAR

Uzman

eee [DARI VE MALI iSLER
Ajans icinde koordinasyonu saglayan Destek Hizmetleri Birimi, yil icersinde birimlerin her turla
faaliyetlerinde ihtiya¢ duyduklari destegi saglamistir. Bu kapsamda hizmet binasinin temizlik
islerinin yuruatidlmesi, hizmet araglarinin kiralanmasi, bina tefrisatinin tamamlanmasi faaliyetleri
ylrGtilmustlr. Ayrica Ajansin diizenlemis oldugu teklif cagrisi acilis ve kapanis torenleri, ulusal
ve uluslararasi organizasyonlarda konaklama, misafir agirlama ve ulasim hizmetleri saglanmistir.
Ajansin insan kaynaklari politikasi dogrultusunda Mayis 2012’de gercgeklestirilen uzman ve destek
personeli alim siireci sonunda 2 uzman ve 1 destek personeli géreve baslamislardir.
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Destek Hizmetleri Biriminin idari ve mali isler kapsaminda yirtttigi faaliyetler kisaca soyledir:

1. Yonetici Asistanlig Faaliyetleri
Genel Sekreter’in bitiin randevularini, toplantilarini ve gorliismelerini organize etme goérevi
Destek Hizmetleri Birimi personeli olan yonetici asistani tarafindan yuratilmustar.

2. Muhasebe ve Satin Allm Faaliyetleri
Ajansin muhasebe faaliyetleri basariyla yiritilmistir. Bu kapsamda Ajansin gelir tahsilatini
saglamak maksadiyla yerel yonetimlerle sirekli irtibat halinde bulunulmus, Ajansa aktarilan
transfer 6denekleri ve diger gelirler de daimi olarak takip edilmistir.

Ajansin her tirli satin alim faaliyeti satin alma sorumlusu tarafindan yiritilmus, Ajansin ihtiyaci
olan mal ve hizmetler en kisa zamanda, en ekonomik sekilde saglamistir.

3. insan Kaynaklari Faaliyetleri
Yil icinde Ajans personelinin batln o6zlik islemleri, izin ve rapor prosedirleri personel ve idari
islemler gorevlisi tarafindan yirittlmustir. Bununla beraber kurum ici genelge, talimatname ve
yonergeler personel ve idari isler gorevlisince hazirlanmis ve uygulamaya gegirilmistir.

4. Bilgi islem ve Grafik Tasarim Faaliyetleri
Mevzuat geregince kurulan ve Ajansin en 6nemli kamuoyu bilgilendirme araci olan www.
kudaka.org.tr kurumsal sitesi gelistirilerek glincellenmistir. Rutin bilgi islem faaliyetleri yani sira
su ana kadar sistem odasinin kurulumu, Ajans bilgi islem altyapisinin hazirlanmasi, glivenliginin
saglanmasi ve slireg icerisinde ortaya cikan aksakliklarin giderilmesinin takibi de bilgi islem
gorevlisince saglanmistir.

Ajansin hazirladigi sektorel raporlar, tanitim brosurleri ve proje teklif ¢cagrisi basvuru rehberleri,
kurumsal sunumlarda ve yonergelerde kullanilmak Uzere sablon ve altliklarin grafik tasarimlari
gerceklestirilmistir.

eee MALI YONETIM YETERLILIGI

Ajansin kurumsal yapilanmasi, rol ve sorumluluklari, planlama ve programlama, is sirecleri ve
kontrol faaliyetleri, raporlama, izleme ve denetim ana basliklarinda denetlendigi Mali Yonetim
Yeterliligi Denetimine hazirlik kapsaminda;

e Ajansin kurumsallasmasinin hiz kazanmasi ve i¢ kontrol sisteminin kurulmasi agisindan
onem tastyan faaliyetlerin yazili hale getirilmesi icin tim is ve islemler ile ilgili yonergeler
hazirlanmis,

e Bilgi glivenligi politikasi olusturulmus,

» Yonergeler ve ilgili mevzuat 1s1ginda is akis semalari olusturulmus,

6@ www.kudaka.org.tr
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e Satin alma ve muhasebe ile ilgili is ve islemlere ait strecler tekrar gézden gecirilip daha
glclh bir yapiya kavusturulmus,

e Calisanlarin gorev tanimlari olusturularak yetki ve sorumluluklari belirlenmis,
e s ylikii analiz calismasi yapilmis,
e Calisanlarin performansini 6lcmeye yonelik performans degerlendirme sistemi kurulmus,

e Risk yonetim sistemi olusturularak muhtemel riskler tespit edilmis ve bu risklere karsi
alinacak 6nlemler belirlenmis,

e Bir biitlin olarak kurumsal yapinin gelistiriimesine yonelik islemler gerceklestirilmistir.

| | YATIRIM DES

eee ERZURUM YATIRIM DESTEK OFiSi

Erzurum Yatirim Destek Ofisi, yatirimcilari bolgenin yatirim olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirimcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin ylritilmesinde yatirrmciya destek olan ofisimiz, 2012 yilinda
bu kapsamda gelen basvurulari kabul etmis ve yatirimcilara karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde
yardimci olmustur.

ee Yatirimci Destek Faaliyetleri
Erzurum Yatinnm Destek Ofisi, yil icinde kendisine basvuran yararlanicilari Ajans ve diger kurumlara
ait destek, tesvik ve hibe programlari hakkinda bilgilendirmis, bolgede yatirrm yapmak isteyen
firmalara yatirimlari konusunda danismanlik destegi sunmustur.

Erzurum Yatirm Destek Ofisimizi ziyaret eden ve/veya Yatirnm Destek Ofisimize telefon/e-
mail lzerinden ulasan potansiyel yararlanicilara (bu anlamda yaklasik 500 kisiye); Ajansimiz,
faaliyetlerimiz, desteklerimiz ve bolgemizde uygulanmakta olan diger destek/tesvik mekanizmalari
hususunda bilgilendirmede bulunulmustur. Erzurum’da yer alan paydaslarimizla (Kamu Kurumilari,
Ozel Kesim, STK vs.) cesitli vesilelerle bir araya gelinerek Giincel Yatirim Ortami ve ilimiz icin
yapilabilecekler hususunda fikir alis verisinde bulunulmustur.

ee Tanitim Faaliyetleri
Erzurum’un taniimi amaciyla bélge icinde ve bolge disinda; 16-20 Subat 2012 tarihleri arasinda
Ankara’da gergeklestirilen Erzurum Tanitim Gunleri; 12-14 Nisan 2012 tarihlerinde Baki’de
yapilan AITF Uluslararasi Turizm Fuari; 22-23 Nisan 2012 tarihlerinde Bursa’da diizenlenen 1.Tiirk-
Arap Turizm Bulusmasi ve 26 Nisan 2012 tarihinde istanbul’da Atatiirk Universitesi Mezunlari ve
Mensuplari Dernegi tarafindan hazirlanan Bilgilendirme Toplantisi gibi ¢esitli organizasyonlara
katilim saglanmistir.
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Erzurum ilimizin istifade edebilecegi destek mekanizmalari ile ilgili bilgilendirme programlarina
(16 Mart 2012 tarihinde Kalkinma Bakanligi'nda ICT PSP Programi; 07 Haziran 2012 tarihinde
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Programi; 24 Nisan 2012
tarihinde Asya Kalkinma Bankasi’'nda Altyapi Projeleri, Kredileri) istirak edilmistir.

ee Diger Faaliyetler
Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda, projenin yuruticilerinin (Erzurum
Biyuksehir Belediyesi ve Yakutiye Belediyesi) birbirleri ve T.C. Kalkinma Bakanligi ile iligkilerinin
yani sira program kapsaminda gergeklestirilen is ve islemlerin koordinasyonu saglanmis;
programin aktorlerinden gelen talepler dogrultusunda hazirlanan raporlar ve sair ¢alismalar
ilgililere ulagtinlmistir.

Erzurum baglaminda, cesitli yazili calismalar (ilimizde Uygulanmakta Olan Destek ve Tesvikler;
Erzurum ili Genel Tanitim Bilgi Notu, Erzurum ili Yatirim Yerleri Calismasi vs.) hazirlanmis ve
ilgililerle paylasgiimistir.

Erzurum Yatirm Destek Ofisimizin personelinin kisisel gelisiminin saglanmasi ve yetkinliginin
arttirllmasi amaciyla Ajans Hizmet igi Egitim Programi kapsamindaki egitimlerin yani sira Ajans
disindaki bilgilendirme ve egitim programlarina (Girisimcilik ve Girisimcilik Finansmani, Stratejik
Yénetim ve Planlama, Beden Dili ve Etkili iletisim, Etkili Sunum Teknikleri, Moderasyon, Kurumsal
Catisma Yonetimi; Yatinm Destek Ofisleri Tecriibe Paylagimi ve Mevzuat Calistayi vs.) istirak
edilmistir.

eee ERZINCAN YATIRIM DESTEK OFiSi

Erzincan Yatirnm Destek Ofisi, yatirrmcilari bolgenin yatirim olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirnmcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin yurutilmesinde yatirrmciya destek olan ofisimiz, 2012 yilinda
bu kapsamda gelen bagvurulari kabul etmis ve yatirnmcilara yatirim destek uzmanligi saglamistir.

Erzincan Yatinm Destek Ofisi, Ajansin tanitim faaliyetlerine destek vermis, turizm stratejisinin
eylem plani galismalarina, program yonetimi ve izleme degerlendirme gibi diger birimlerin
faaliyetlerine katki saglamistir.
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ee Yatirnrmci Destek Faaliyetleri
Yatirim Destek Ofisini ilk kez ziyarete den 58 girisimciye ve mukerrer gelen girisimcilere yatirim
destek danismanligi yapilmis, telefon ve e-posta ile bilgi almak isteyenlere yardimci olunmustur.
Yatirimcilar icin basvuru rehberi teskil edecek olan “Erzincan ili Yatirim Ortami Raporu”
hazirlanmistir.

Ergan Dag’ina yatirim yapmayi dusinen/duslinecek yatirimcilara yardimci olmasi icin hazirlanan
“Ergan Dag’ina Yapilacak Otel Yatinmlari icin Finansal Fizibilite Raporu” baslikli ¢alismanin
hazirliklari icin Ernst and Young firmasinin temsilcileriyle saha ziyaretleri yapilmis, glincel veriler
toplanmistr.

2 firmanin su triinleri yetistiriciligi 6n izin basvuru islemleri il Gida, Tarim ve Hayvancilik MidiirlGgi
nezdinde takip edilmistir.

ee Tanitim Faaliyetleri
Erzincan’in yatirim ve bilhassa turizm ortamini tanitmak maksadiyla Erzincan YDO uzmanlari
Dubai ve Kiev’deki fuarlarda acilan Ajans standinda gorev almistir.

www.kudaka.org.tr ‘57 'O J‘
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ee Diger Faaliyetler
inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi'nin uygulama safhasinda Erzincan’da diizenlenen
komite toplantilarina katihm saglanarak goriis ve 6neriler sunulmustur.

7

Ajansi temsilen Erzincan’da diizenlenen il Koordinasyon Kurulu, AB Uyum Kuruluy, il istihdam ve
Mesleki Egitim Kurulu, 2023 Deprem Stratejisi, KOYDES il Tahsisat Komisyonu, OSB Parsel Tahsis
Komisyonu vb. toplantilara katihm saglanmistr.

Desteklerde miukerrerligi onlemek ve c¢alismalara veri saglamak amaclariyla 2003’ten beri
Erzincan’da desteklenen bitiin projeler “Erzincan’da Desteklenen Projeler Envanteri’” isimli
¢alismada toplanmistr.

Erzincan isgiicii Piyasasina yonelik ingilizce dilinde yillik biilten hazirlanmistir.

Ajansin Erzincan’daki kurumlarla olan iyi iliskilerinin siirdiiriilmesi icin Belediye, il Ozel idaresi,
Ticaret ve Sanayi Odas, il Gida, Tarim ve Hayvancilik Mudurliigd, il Bilim, Sanayi ve Teknoloji
MudurlGga, il Kiltir ve Turizm Mudirliigt, KOSGEB, TKDK ve OSB Mudirlugi gibi stratejik
paydaslar dizenli araliklarla ziyaret edilmistir. Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi
icin Erzincan turizmine katki saglayacak iki adet proje teklifi gelistirilmistir.

ilde diizenlenen KUDAKA ve SODES destekli projelerin kapanis térenlerine katiim saglanarak
Ajansin gériiniirligl saglanmistir. Diizenli olarak Erzincan ISGEM Gudimli Projesinin izlenmesi
ve takibi gerceklestirilmistir.

eee BAYBURT YATIRIM DESTEK OFiSi

Bayburt Yatirnm Destek Ofisi, yatirimcilari bélgenin yatirrm olanaklari, Ajans destekleri ile diger
ulusal ve uluslararasi tesvik ve destekler konusunda bilgilendirmekle sorumludur. Yatirimcilarin
izin, ruhsat ve ilgili idari islerinin ylrutilmesinde yatirnmciya destek olan ofisimiz, 2012 yili ilk alt
aylik déneminde Bayburt ilinde yatirrm yapmak isteyen firmalara bilgilendirme ve danismanlik
hizmetleri saglamistir.

Bayburt Yatirrm Destek Ofisi, Ajansin tanitim faaliyetlerine destek vermis, turizm stratejisinin
eylem plani c¢alismalarina, program yonetimi ve izleme degerlendirme gibi diger birimlerin
faaliyetlerine katki saglamistir.

ee Yatirirm Destek Faaliyetleri
Bayburt ilinde yatirrm yapmak i¢in gerek Bayburt Yatirrm Destek Ofisini ziyaret eden gerekse
e-posta ve telefonla bilgi isteyen firmalara yatirrm destek hizmeti verilmistir. Yatirrm Destek
Ofisine basvuran potansiyel yatirrmcilarin yatirim alanlariyla ilgili diistinceleri kayit altina alinip,
gerek hazine tesvik sistemi gerekse de Ajansin verdigi destekler hakkinda bilgilendirilmislerdir.

Yatirim Destek Ofislerinin daha iyi isleyisleri icin Subat ayinda Antalya’da yapilan Yatirim Destek
Ofisleri Mevzuat Calistayi’'na katilim saglanmistr.
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ee Tanitim Faaliyetleri
Kuzeydogu Anadolu Bélgesi Turizm calismalarini tanitmak amaciyla TiB ile birlikte Tiflis’te
(Gurcistan) 14. Kafkasya Turizm Fuarina katihm saglanmistir.

TiB tarafindan Subat ayinda TRA1 Bélgesine davet edilen Kis Turizmi Yabanci Yatirimci ziyareti
Bayburt ayagina katilim saglanmistir.

ee Diger Faaliyetler
2012 yilinda Bayburt ilinden basvurulan, teknik destek programlari kapsaminda desteklenen
projelerin izleme faaliyetleri Bayburt Yatirim Destek Ofisi tarafindan yurGtidlmastar.

Yatirimcilara katki saglamasi ve bilgi vermesi amaciyla Bayburt il Raporu hazirlanmistir.
Girisim Sermayesi konusunda Kalkinma Bakanhgi’'nin Mart ayinda Ankara’da diizenlemis oldugu
egitime katilim saglanmistir.

inovasyona Dayall Bélgesel Turizm Stratejisi’nin uygulama safhasinda Bayburt’ta diizenlenen
komite toplantilarina katim saglanmistir.

Ajansi temsilen, il Koordinasyon Kurulu, il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu, KOYDES il Tahsisat
Komisyonu toplantilarina katihm saglanmstr.

Ajansin ve Ofisin Bayburt’takiiliskilerini gelistirmek icin kamu kurumu, STK ve 6zel sektor ziyaretleri
gerceklestirilmis, ayni sekilde bu ziyaretgiler Ofisimizde agirlanmistr.

Bayburt’ta glidimli proje hazirlanmasiyla ilgili calismalar yapilmistir.
Bayburt’ta SODES Programi kapsaminda Kalkinma Bakanlgi’'na sunulmak Uzere Girisimci Ciftgi
Egitimi projesi Tarim Mudurligl, Ziraat Odasi, Bayproje Dernegi, Baygiad Derneginin ilgisine

sunulmustur.

Ajansin Genel Sekreterligi ve APB, PYB ve iDB, Destek Hizmetleri merkez birimlerinin Bayburt’la
ilgili talep ettikleri konularda yardimci olunmustur.
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4.1. USTUNLUKLER

Turkiye’de Ajanslarin kurulus felsefesi ve mevzuati geregi nitelikli insan kaynagi ve siratli bicimde
oturtulmus kurumsal yapi ile ¢alismalarini stirdiiren Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi bu
yapisinl her gecen giin daha da ileriye gotlirmektedir. Uyguladigl uygun plan ve stratejilerle ve
yaptigi isbirlikleri ve koordinasyon calismalari ile bolgesi icerisine tam olarak sirayet etmis olan
Ajans tim organlarinin saghklh ve uyumlu c¢alismasi nedeniyle gerceklestirdigi islerde sonug
odakhhgi ve etkinligi yakalamayi basarabilmektedir.

4.2.ZAYIFLIKLAR

5449 sayili kanun geregi ‘Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde
ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak, Bolge illerinde yatirimcilarin,
kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina girenizin ve ruhsat islemleriile diger idari is ve
islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonuclandirmak lizere tek elden takip ve koordine
etmek’ gibi gorevleri olan Ajansimiz, bélge icerisinde ilgili kurumlardan yatirim alanlari ile ilgili
tam ve dogru bilgi elde edememekte; yatirimcinin izin ve ruhsat islemlerinin takibi konularinda
mevzuatimizda yeterli diizenlemenin olmamasi dolayisiyla yatirrmci yoénlendirmelerinde gliclik
yasamaktadir.

Bazi kurumlarin faaliyet alanlariyla ilgili bilgileri yeterli kalite ve detayda lretememeleri, bélgede
uygulanmis olan programlar hakkinda tam ve dogru verilere ulasamamamiz dolayisiyla Ajansimiz
etkin bir sekilde analiz yapamamaktadir.

Hazirlanan bolgesel plan ve stratejik eylem planlarinin uygulanmasi konusunda Ajanslarin daha
genis yasal yetkilerle donatilmasi ve bu planlarin baglayiciliginin olmasi, bunun yaninda isbirligi
yapilmasi mutlaka gerekli olan bazi kurumlarin bu isbirliklerini istege bagh olarak degil de yasal
zorunluluk geregi yapmalari konularinda gerek Ajansimizin gerekse diger Ajanslarin daha kolay is
yapmalarini saglayacaktr.

4.3. DEGERLENDIRME

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi’'nin faaliyet gosterdigi bolge icin gelistirdigi vizyon
“Anadolu’nun zirvesinde, teknik ve sosyal altyapisini gelistirmis; sosyal sermayesini ve yenilikgilik
kapasitesini ilerletmis; zengin dogal yapisi, bakir cevresi, alternatif turizm potansiyeli ve sermaye
birikimi ile yatirimlari cezbeden bir bolge olmak” seklindedir. Bu vizyonun gerceklestiriimesine
hizmet eden ama¢ ve hedeflerin altindaki faaliyetleri uygulamaya calisan Ajans ana ¢alisma
eksenleri olan kurumsalligini ve insan kaynaklarini gelistirme, bélgesel tanitim, arastirma, analiz
ve strateji gelistirme ve bu stratejileri uygulama ile teknik ve mali destek saglama olan faaliyetlerini
2012 yilinin ilk yarisinda da strdlrmustr.

Ajans bu donemde olduk¢a inovatif bir yaklasimla paydaslarini yukarida belirtilen vizyonun
gerceklesmesine katki saglayacak sekilde belirli bir amag¢ dogrultusunda koordine ederek bazi
faaliyetlerin gerceklesmesini saglamistir. Bu baglamda Ajans gelistirdigi inovasyona Dayali
Bolgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani’'nda yer alan faaliyetlerin benimsenmesini saglamak,
bu cercevede olusturulmasi gereken turizm Urlinlerini ve projeleri ilgili paydaslarin olusturdugu
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komitelerle birlikte gelistirmek ve uygulamaya almak, gerekli finansman kaynaklarini harekete
gecirmek ve gerektiginde bunlar icin sponsorlar bulmak amaciyla lobi faaliyetlerine girismekle
gorevli bir Koordinasyon Grubu olusturmustur. Koordinasyon Grubu ve koordine ettigi komitelerin
yer aldigi bu ¢calisma sisteminde;

1. Bolgedeki her bir aktortin uygulamalarinin miikerrerlik gostermesinin ve kaynak israfinin
onlne gecilmesi,

2. Basta yerel ve ulusal diizeydeki karar verici ve uygulayicilar olmak tzere tiim kesimlerin
belirli bir amag etrafinda bir araya gelmesi ve

3. Tim aktorlerin agik ve net bir 6rglitsel cerceve dahilinde ishirligine gitmesi,
saglanmaya calisiimistir.

Gectigimiz faaliyet yilinda gerceklestirilen inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem
Plani hazirhk calismalari sirasinda bolgesel paydaslar ile yakin temas saglayan Ajans olusturulan
¢alisma gruplarinda ve bélge kurumlarinin kendi aralarinda ortak ¢alisma kiltirini olusturulmaya
baslamistir. 2012 yili ilk yarisinda ise uygulamaya konulan eylem plani ile aktorler arasinda ortak
is yapma becerisinin kiltir haline gelmesi konusunda blylik mesafeler kat edilmis ve artik
¢alismanin meyveleri alinmaya baslamistir.

Bu calisma doneminde Ajans yapilan ve yapilmasi planlanan arastirma, analiz ve strateji
gelistirme calismalarinda bolge ile ilgili genel gecer potansiyellerden, dnceliklerden ve bunlari
gerceklestirecek faaliyetlerden 6te bolgesel ayirt ediciligi vurgulayan potansiyelleri 6ne ¢ikarma,
bu yolda ise yarar 6ncelikler belirleme ve sonug odakli faaliyetler yliritme amaclarina yénelmistir.
Tanitim ve isbirligi faaliyetleri konusunda Ajans bu calisma doneminde sistematige kavusturulmus
iki bilesenli bir yontem izlemistir.

Bunlardanilki Ajansin kendi ylruttigi faaliyetleri ve destekleri bolgeden de haberler ve goriislerle
birlestirerek rutin sekilde kamuoyu ile paylasmasi ve bunu periyodik bir yayin vasitasiyla
yapmasidir. Ajansin tanitim ve isbirligi konusunda uyguladigi yontemin ikinci bileseni ise bolgenin
potansiyellerini ve yatirim imkanlarini ulusal ve uluslararasi 6lgekte gesitli enstriimanlar kullanarak
(web sitesi, fuar katihmlari vs.) tanitmakdr.

Ajansizleme ve degerlendirme usulleri dogrultusunda yurutilen mali ve teknik destek programlari
ile bolgede sermaye birikiminin saglanmasina ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesine katki
saglamaya devam etmistir.

Bu calisma doneminde de Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, bdlgenin kalkinma vizyonunun
gerceklestirilmesine katki saglamak acisindan hem kurumsal kapasitesini gelistirmis hem de
inovatif yaklasimlarla bolge ¢capinda etkin ¢alismalara imza atmistir.
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e Ajanslarinetkincalismalaribélgelerindeyerel aktorlertarafindan kabullenmeleriile mimkinddr.
Bu durumun gecerliligi KUDAKA'nin yerel paydaslarin katkilari ile hazirlanip uygulamaya koydugu
inovasyona Dayali Bélgesel Turizm Stratejisi ve Eylem Plani ile ispatlanmistir.

ee Bolgesel plan ve stratejiler hazirlanirken bolge ile ilgili genel gecer potansiyellerden,
onceliklerden ve bunlari gerceklestirecek faaliyetlerden 6te bdlgesel ayirt ediciligi vurgulayan
potansiyelleri 6ne ¢ikarma, bu yolda ise yarar 6ncelikler belirleme ve sonu¢ odakli faaliyetler
yuritme amaglari gozetilmelidir.

ee Kalkinma benzer bilesenlere sahip, Kalkinma Ajanslari arasinda koordinasyon ve isbirliginin
saglanmasi, kaynaklarin etkin kullanimi ve yapilan islerin daha etkili sonuglar vermesi agisindan
son derece 6nemlidir. Bu durumun islerligi Dogu Anadolu Boélgesi’nde faaliyet gosteren Kalkinma
Ajanslari arasinda bu ¢alisma déneminde yapilan ortak calismalarla gosterilmistir.

e ¢ Bolge potansiyellerinin ve is birligi imkanlarinin ulusal ve uluslar arasi 6lgekte tanitimi yapilirken
tanitimi yapilan sektore, lilkeye ve bolgeye gore stratejiler uygulanmali gerektiginde birden fazla
Diizey 2 Bolgesi’nin tanitimi Ajanslar tarafindan koordineli olarak yapiimahdir.

ee Ajanslarin islerini daha etkin bicimde vyiritmesi acisindan yasal mevzuatta gerekli
dizenlemelerin yapilmasi 6nem tasimaktadir.

6@ www.kudaka.org.tr
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T.C Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi
Mortheast Anatolia Development Agency
Cumhuriyet Cad. No:3 25200 Yakutive / ERZURUM
Tel: (0442) 235 61 11 - Fax: (0442) 235 61 14

Erzincan Yatinm Destek Ofisi
Fevzi Pasa Caddes ETS0 Binas No:19 ERZINCAN
Tel (044B6) 223 50 05 - Fax! (D446) 223 50 04

Bavburt Yatmm Destek Ofisi
seyhhayran Mahalles) Osman Okutmus Cad,
Valilik Ek Hizmet Binasi, No:7 BAYBURT
Tel: ((458) 210 10 00 - Fax: (0458) 210 10 01




